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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PROVINCIAL DE PASTAZA

Oficio N* 708 GADPPz-2014
Puyo, noviembre 24 de 2014

Abogado
Henry Moreno

SECRETARIO GENERAL DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PROVINCIAL DE PASTAZA

Presente

De mi consideracion:

Cumpliendo el Art. 50 literal o) del COOTAD, con el fin de ejecutar el Plan de
Desarrollo y Plan de Ordenamiento Territorial en las competencias del GAD
Provindial y orientar la aplicacién del Plan Plurianual para la construccion del
Plan Operativo Anual y presupuestos correspondientes, se dispone en base a la
normativa legal vigente incluir en los puntos del Orden del Dia de la sesion
ordinaria del Consejo Provindal para conotimiento y aprobacion de la
Actualizacion del Plan Estratégico Institucional del Gobierno Auténomo
Descentralizado Provincial de Pastaza para el periodo 2014 - 2019. Se adjunta el

Documento antes mencionado.

Particular que se dispone para los fines pertinentes.

Atentaments,

PREEECTO DEL’ GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PROVINCIAL DE PASTAZA
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RESOLUCION N° 028 -PREFECTURA-GADPPz-2014

EL PREFECTO DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PROVINCIAL DE PASTAZA

CONSIDERANDO:

Que.duﬂcdonehComﬁtmidndehRepdbliuuublwecanodebupﬁmadiﬂ
del Estado planificar el desarrollo nacional, erradicar la pobreza, promover el
desarrollo sustentable y la redistribucién equitativa de los recursos y la riqueza para
acceder al buen vivir,

Que, ¢! articulo 85 de la Constitucién de la Repiblica, define a las politicas piblicas
como garantias constituciones de los derechos constitucionalmente reconocidos;

Que, el articulo 225 numeral 2 de la Constitucion de la Repiblica, reconoce como parte
- del Sector Piblico a las entidades que integran el régimen auténomo descentralizado;

Que, ¢l articulo 227 de la Constitucién de la Republica establece que: “La
administracién piblica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacién, coordinacién, participacién, planificacién, transparencia
evaluacion™;

Que, ¢l articulo 238 de la Constitucion de la Repiblica determina que: “Los gobiemos
auténomos descentralizados gozarin de autonomia politica, administrativa y financiera,
y se regirén por los principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad interterritorial,
integracién y participacion ciudadana...™;

Que, el articulo 252 de la Constitucién determina que la prefecta o prefecto serd la
méxima autoridad administrativa del Gobiemo Auténomo Descentralizado Provincial;

= Que, el articulo 263 de la Constitucidn asigna las competencias exclusivas a los
Gobiemos Provinciales Auténomos Descentralizados y en dicho marco prestar los
gavicioeycjecumhobnpﬂb!iamvimidmnupmdicnw.ooncﬁwﬁosdccdidni
eficacia y eficiencia, observando los principios de universalidad, accesibilidad,
regularidad, continuidad, solidaridad, interculturalidad, subsidiariedad, participacion y
equidad;
Que, el Art. 5 del Codigo Orghnico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacién determina que: “lva sutonomia politica, administrativa y financiera
de los gobiemos auténomos descentralizados y regimenes especiales prevista en la
Constitucién comprende el derecho y la capacidad cfectiva de estos niveles de
gobiemo para regirse mediante normas y drganos de gobiemo propios, en sus
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respectivas circunscripciones territorinles, bajo su responsabilidad, sin intervencién de
otro nivel de gobierno y en beneficio de sus habitantes. Esta autonomia se ejercerd de
manera responseble y solidaria....”™;

Que, doctrinariamente la Planificacién Estratégica consiste en la elaboracion,
dmmlloypuaualmuthademplm,oonhinmwndealmobjeﬁmy
meusplmmdas.essuﬁmciéuumbién.hdepmpmciomrluhmniamsde
wmmmmymwidmdemmmmmgmmmm
ladcwociéndcptmwsdeoonﬂicﬁvidadyllmejomconﬁnmdehmidn
institucional;

Qu.el?lmﬁmégioolnmiom.mdmmdehmw
Gobiemo Auténomo Descentralizado Provincial de Pastaza, en el cual se definen las
mmeginsnugldrendnwdimoplm.gﬁndepriodwlspouﬁmmy
acciones estratégicas institucionales, permitiendo orientar los Planes Operativos y

-~ Presupuestos Anuales, conforme al Plan de Desarrollo y Plan de Ordenamiento
Territorial de la Provincia de Pastaza, instrumentos que hallan debidamente articulados
alleNadomlddBanivhyalosdisﬁmleaexpedidospoflosouosnivdes
ammmumhmmlmmaxmmwcwmoww«
Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacién;

Que, de acuerdo al articulo 50 literal o), del Cédigo Orgénico de Organizacién
Territorial, Autonomia y Descentralizacién , el prefecto puede “ decidir el modelo de
gestion adrnilﬁsumivu.nwdmelanldebenejecm-uelphnpmvinﬁdde
desarrollo y el de ordenamiento territorial”, por cuanto tratdndose de una nueva
administracién la cual inicio su gestién a partir del 15 de mayo del 2014, se hace
newnﬁoacﬂnlimd?hnﬁmwgiwlmﬁmdomkconfmmealnpoliﬁm.my
acciones estratégicas, propuestas por el Prefecto Provincial en su Plan de Trabajo,
mismo que fue presentado al Consejo Nacional Electoral:

~ Que, la Direccién de Planificacién en cumplimiento de sus labores, mediante oficio N°
075-PLANIFICACION-GADPPZ, presento el informe técnico en referencia a la
actualizacion del Plan Estratégico Institucional, mismo que fue aprobado por el
PtefechwvincidyprcwuadodComejovaindll.orgminnoquelodiopm
conocido mediante RESOLUCION N® 049-CP-GADPPZ-2014:

Que.deconfotmidadconlomblecidomclmic\ﬂonlituﬂe)deul,ey&gtniu
de la Contraloria General del Estado, es atribucién de la Maximas Autoridades de las
Instituciones del Estado, dictar los cerrespondientes reglamentos y deméds normas de
cardicter secundario necesarias para el eficiente, efectivo, y econémico funcionamiento
de sus instituciones;
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Que, de conformidad con lo establecido en ¢l articulo 50 literal h) del Cédigo Orgdnico
de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion, le corresponde al prefecto
o prefecta provincial resolver administrativamente todos los asuntos correspondientes a
Su cargo;

En uso de las atribuciones legales de las cuales me hallo investido:

RESUELVO:

Art. 1.- Expedir la Actualizacion al Plan Estratégico Institucional del Gobierno
Autdénomo Descentralizado de la Provincia de Pastaza, para ¢l periodo 2014-2019;

x Dado y firmado en el despacho del Prefecto Provincial de Pastaza, a los nueve dias del
mes de diciembre del afio dos mil catorce;

Ejecitese;

IZADO PROVINCIAL DE PASTAZA

| I—
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Gobierno Autonomo Descentralizado
Provincial De Pastaza. “GADPPz.”

Periodo 2014 - 2019

Actualizacion, noviembre 2014

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO
DE LA PROVINCIA DE PASTAZA
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1. PRESENTACION

La administraciéon 2014 — 2019, presenta la actualizacion del Plan Estratégico Institucional del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Pastaza, articulado al Plan del Buen Vivir Nacional,
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la Provincia de Pastaza, como una herramienta de
planificacién que establece lineamientos bajo pardmetros de las competencias designadas a los
Gobiernos Provinciales en el marco de la normativa legal vigente.

La nueva época en la que vivimos implica una globalizacién de procesos y conocimientos; la
competitividad nos obliga asumir nuevos retos, lo que nos permite encaminar el desarrollo de nuestra
provincia con propuestas innovadoras e inversiones que se orienten a la activacion econdémica de los
diferentes sectores sociales a través de un modelo de gestién participativa.

Es asi que el gobierno provincial presenta un escenario a futuro, prometedor con capacidades que
direccionan procesos eficientes y objetivos claros de desempefio de funciones, tanto administrativas
como operativas las cuales aporten al desarrollo socioeconémico de los habitantes de Pastaza.

El andlisis critico de la realidad institucional y provincial traza un rumbo marcado para establecer los
intereses provinciales en relacion al presente plan estratégico institucional, el mismo que se constituye
en un instrumento de gestion a corto y mediano plazo donde enfocamos los recursos de la institucién
para cumplir con eficacia, eficiencia y efectividad, la responsabilidad otorgada por los mandantes,
buscando mejores dias para los habitantes de la Provincia de Pastaza y juntos construir desarrollo.

Abg. Guillermo Antonio Kubes Robalino
Prefecto Provincial
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GERENCIA DE LA ACTUALIZACION DE PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DEL
GADPPz 2014 - 2019.

Ing. Gabriel Guerra. ASESOR DE PREFECTURA
Abg. Jesus Alvarez DIRECTOR DE TALENTO HUMANO
Lic. Heriberto Tapia DIRECTOR ADMINISTRATIVO

EQUIPO DE COORDINA CION

Arq. Manuel Carrién V. DIRECTOR (e.)

Ing. Claudio Espin. JEFE DE PLANIFICACION ESTRATEGICA Y OPERATIVA. (e.)
Ing. Maria Augusta Veloz V. ANALISTA DE PLANIFICACION 1. (Econémico Productivo)

Lic. Luis Lluglla Luna ANALISTA DE PLANIFICACION I. (Estadistica y Archivo) (e.)
Ing. Lizeth Kuasquer. ANALISTA DE PLANIFICACION I. (Mov., Conect. y Energ.)
Ing. Stalin Izurieta ANALISTA DE PLANIFICACION 1. (Fisico, Ambiental) (e.)

Ing. Alfredo Padilla Buiay CONSULTOR EXTERNO
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RESUMEN EJECUTIVO

El Plan Estratégico Institucional del GADPPz para el periodo 2014 — 2019, se enmarca dentro de la
normativa legal vigente nacional y provincial, asi como el plan de trabajo de la autoridad nominada
que permitird disponer de un direccionamiento estratégico para el logro de las metas trazadas.

El Plan Estratégico Institucional PEI 2014-2019, se compone de un andlisis situacional que ha
permitido replantear la visién, misidn, objetivos estratégicos, metas y acciones estratégicas hasta el
afio 2019, con una implementacién de la estructura orgédnica funcional reformada y una inversién
plurianual referencial que posteriormente se articulard a la actualizacién de los Planes de Desarrollo
y Ordenamiento Territorial Provincial que se aprobara en el afio 2015 de acuerdo a los lineamientos
de SENPLADES; el control estratégico se realizard a través del gobierno por resultados que
consiste en metodologias y software mediante el cual se formalizard los procesos de monitoreo y
evaluacién de cumplimiento.
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2. ANTECEDENTES

El Plan Estratégico Institucional del Gobierno Auténomo Descentralizado de la Provincia de
Pastaza GADPPz ha tenido varios procesos de actualizacién desde su construccién realizada en el
afio 2011 y su dltima actualizacién aprobada por el Consejo en pleno en el periodo 2013.

En el mes de mayo del afio 2014, asume una nueva administracién Provincial el Abg. Guillermo
Antonio Kubes Robalino, Prefecto electo de la Provincia de Pastaza, y actualiza el presente
documento de planificacién para el periodo 2014 — 2019 en cumplimiento de la normativa legal
vigente y a su propuesta de Plan de Trabajo.

Una revisado el plan aprobado en el afio 2013, se realiz6 el andlisis del diagndstico evidencidndose
problemas aun no solucionados, procediendo a construir el lineamiento estratégico para la presente
administracién (visién, mision, objetivos estratégicos, politicas y metas), considerando la decision
y voluntad de la autoridad para convertir al Gobierno Provincial en una Instituciéon con una nueva
imagen de respeto, credibilidad, honestidad, confiabilidad, inclusiva y participativa, basado en un
MODELO DE GOBIERNO RESPONSABLE para el cumplimiento de los planes, programas y
proyectos con el apoyo de herramientas tecnoldgicas e investigativas.

3. METODOLOGIA

3.1 Proceso Metodologico

Se ha mantenido el proceso metodolégico propuesto por el consultor en el Plan Estratégico
Institucional aprobado en el afio 2013.

El proceso metodolégico, determina que la Administracién Estratégica (AE) estd basado en el
modelo 16gico establecido por Certo & Peters (1997; 2000), Ayala, V. (2002). Consta de cinco
fases claramente distinguibles y secuenciales (Figura 1), en el cual las tres primeras se refieren a
Planeacion Estratégica (PE), y las dos ultimas a Planeacién Operativa (PO). Por tanto, [AE =PE +
POIJ:

4‘ ~ PE PO
ANALISIS DIRECCIONAM .| ANALISIS R EI;VITI;TTNEEEA .|  CONTROL
AMBIENTAL ESTRATEGICO ”| ESTRATEGICO v | ESTRATEGICO
Figura 1. Fases de la administracion estratégica
Fuentes:

. Certo & Peters, Direccion Estratégica. McGraw Hill, 1997.

. Certo, S. Administraciéon Moderna, McGraw Hill, 2000.

. Consultora SAEVA 2010. PEI - GADPPz 2013
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3.1.1 Exploracion y Analisis Ambiental

Esta fase se refiere a la caracterizacion y comprension de la organizacién (Ambiente Interno - Al) y
su interrelacion con el medio y el entorno en el cual se desenvuelve (Ambiente Externo - AE). Los
ambientes interno y externo, desdoblados a su vez en “componentes” (Tabla 1), son evaluados

mediante la ayuda de listas de verificacion genéricas y especificas.

AMBIENTE INTERNO AMBIENTE EXTERNO
Organizacional Econémico
Econémico - Financiero Internacional
Personal o Talento Humano Legal
Procesos Politico
Productos -Servicios Mercado
Tecnologia Interna Competencia
Marketing de Productos/Servicios Clientes
Riesgos Internos Proveedores

Etico

Tecnologia externa
Sociocultural
Riesgos Externos

Tabla 1. Componentes de los Ambientes

Complementariamente, en el desarrollo de esta fase se centra la atencién en las intenciones clave
del negocio y en el discernimiento de los elementos de interés de la organizacion.

A continuacién, se realiza un listado o agrupamiento de las informaciones en una base de datos,
discriminando en una tabla los elementos correspondientes a Acciones Gerenciales (AG), Fortalezas
(F) y Debilidades (D), correspondientes al resultado del andlisis del ambiente interno; y, Acciones
Gerenciales (AG), Oportunidades (O) y Amenazas (A), del ambiente externo.

Estos, a su vez, son priorizados (para obtener una muestra representativa de tamafio aproximado
dentro de la faja de 20 % (Pareto) hasta un 30 % (Leedy), seleccionando los elementos mds
relevantes), utilizando cualquiera de estas dos opciones: diagrama de relaciones causa — efecto
(Ishikawa); o, la matriz de priorizacién (Holmes).

3.1.2 Direccionamiento Estratégico

Refiérase esta fase a la determinacién o retroalimentacion de la Visién y Misién de la Organizacion,
esto es, hacia donde hay que “direccionar” y en qué horizonte de tiempo; y, a la definicion de los
objetivos estratégicos, siendo que para este dltimo aspecto, se utiliza la técnica establecida por
Kaplan & Norton (1998; 2006).

3.13 Analisis Estratégico

Corresponde esta fase a la estructuracidon de la matriz de acciones estratégicas. El resultado de esta
etapa consiste en un mapa o cuadro de posibilidades de accién (acciones estratégicas), que serdn
emprendidas bajo la premisa del cumplimiento de los objetivos y metas (misién), en un marco ideal
futurista (vision). Asi, se establecen las estrategias FO (aquellas que permiten utilizar las fortalezas

8
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para aprovechar las oportunidades del entorno externo); FA (aquellas que permiten utilizar las
fortalezas para contrarrestar las debilidades); DO (permiten contrarrestar las debilidades
aprovechando las oportunidades del entorno); DA (que son estrategias “contingenciales” que deben
contrarrestar debilidades y amenazas).

De la misma manera que se procedié a la seleccién de una muestra representativa de las
informaciones listadas en la base de datos del Andlisis Ambiental, se procede con las estrategias
establecidas en esta fase, pero ahora con el objetivo de priorizar las acciones estratégicas. Se puede
usar, por tanto, ya sea la matriz de valoracidon de impacto, que muestra el nivel de impacto que cada
estrategia juega en el perfil competitivo de la Institucién; o, la matriz de priorizacion.

3.14 Implementacion de Estrategias

La Planeacién Operativa se la realiza mediante la aplicacién del Ciclo Gerencial PDCA 6 PHVA
(Planear, Hacer, Verificar, Actuar).

Asi, esta cuarta fase se refiere a la planeaciéon de la ejecucién de cada una de las acciones
estratégicas establecidas y priorizadas en la fase precedente. Esta planeacién es desarrollada
construyendo una tabla correspondiente al Planear (P) de este ciclo, donde P =5 W + 1H, esto es, se
establece el por qué hay que ejecutar cada accion estratégica, qué actividades secuenciales hay que
realizar para implementar cada accidn estratégica, quién debe ejecutar cada actividad, dénde o en
cudl departamento o unidad se ejecuta, cuando hay que ejecutar las actividades; y, finalmente cémo
se ejecuta cada actividad.

3.1.5 Control Estratégico

La verificacion o control del cumplimiento (eficacia) de las acciones estratégicas implementadas y
el cumplimiento de los objetivos estratégicos se realiza mediante el establecimiento de indicadores
integrados dentro de un Sistema de Monitoreo y Evaluacién del Gobierno por Resultados.

3.2 CONSTRUCCION DE LA LINEA BASE

La linea base comprende la primera medicién de todos los indicadores contemplados en el disefio de
un proyecto, por tanto permite conocer el valor de los indicadores al momento de iniciarse las
acciones planificadas, es decir, es nuestro punto de partida para la Formulacién del Plan Estratégico
Institucional.

La linea base tendrd un caricter cuantitativo y cualitativo, pudiendo recurrir tanto a fuentes
primarias (producidas ad-hoc) como a secundarias (censos, estudios previos).

Lo que se busca es obtener informacion agregada, oportuna y confiable, que permita alcanzar
niveles dptimos de eficacia en la gestién y en los procesos de toma de decisiones, asi como el
manejo permanente de indicadores seleccionados para el andlisis de eficacia comparativa en el
monitoreo y evaluacién de los Planes, programas, politicas y proyectos del Gobierno Auténomo
Descentralizado de la Provincia de Pastaza.

Se utilizé6 como base de los indicadores referenciales, la informacién de ambiente interno entregada
por las Direcciones del GADPPz, en base a las Listas de Chequeo (considerando los
subcomponentes de la tabla 2), conformadas para delimitar la informacién requerida, ademas de los
indicadores generados a partir del andlisis ambiental externo de los diversos dmbitos, sectores y
elementos que lo comprenden.

9
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Tabla 2. Sub Componentes de los Ambientes

3.2.1 Ambiente Interno:

AMBITO SUBCOMPONENTE (SECTOR)

Estructura Organizacional
Estructura Funcional
Clima Organizacional
Cultura Organizacional
Estrategias y Planeamiento
Liderazgo

ORGANIZATIVO

Planificacién de Personal
Reclutamiento y Seleccién
Contratacién e Induccién
Remuneraciones e Incentivos
Escalafén y Plan de Carrera
Evaluacién de Desempefio
Capacitaciéon y Formacién
Clima Laboral

Bienestar

Rotacién y Ausentismo
Seguridad

TALENTO HUMANO

Revision del Giro del Negocio

Levantamiento de Procesos

Ingenieria de Procesos

Mejoramiento de Procesos

Estandarizacién de Procesos

Revision de Procesos Ejecutados vs Pertinentes

PROCESOS

Inventario de Tecnologia

TECNOLOGIA INTERNA . . .
Diagnostico Tecnoldgico

Producto
Precio
Plaza
Promocién

MARKETING

Actividad Financiera
Indicadores Financieros
Autogestion

Potencial de Inversién

FINANCIERO

Nuestros Productos y Servicios
Disefo y Desarrollo de P&S
Validacion del Cliente Interno
Produccién y Productividad

PRODUCTOS Y SERVICIOS

RIESGOS INTERNOS

Riesgos Internos
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AMBITO

SUBCOMPONENTE (SECTOR)

ECONOMICO

Ciclos Econémicos

Indicadores Macroecondmicos

Grado de Desarrollo de la regiéon donde estd
establecida la organizacién

Nivel de Proteccionismo

Actividad Econdmica

Indicadores Microecondmicos

Segmentacion de la produccién

LEGAL

Legal

PROVEEDORES

Andlisis organizativo del proveedor
Calificacién y Seleccion
Relaciones con el proveedor

CLIENTES

Calidad de Vida
Clases Sociales
Creencias y Actitudes
Demografia
Educacién

Relacién de Género

INTERNACIONAL

Fuerzas Econdmicas
Fuerzas Legales

Fuerzas Politicas
Fuerzas Socio-Culturales

COMPETENCIA

Presencia de la competencia
Tipo de competencia
Productos competidores
Estrategia de la competencia

ETICO

Etico

MERCADO

Oferta
Demanda

POLITICO

Cambios Socio-Politicos
Partidocracia y grupos de poder
Sistema de gobierno

La investigacion para el levantamiento de la linea base cubrié cada uno de los dmbitos y sectores
con informacion solicitada respecto de los componentes y subcomponentes de los ambientes interno
y externo (Tabla 2 del presente documento).

De la investigacion realizada en el ambiente interno, entre otros, se levantaron informaciones
especificas de la estructura y comportamiento organizacional, del manejo del recurso humano, de la
administracién de los procesos de la institucién, del soporte tecnolégico, del soporte financiero, de
la sinergia entre dependencias, de la efectividad y eficiencia en la prestacién de servicios bajo su
competencia, del disefio de sus productos. En cuanto al entorno, se levantaron informaciones
relacionadas con aspectos sociales, econdémicos, productivos, mercado, politicos, legales, éticos,
socio - culturales, internacionales y otros.
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Etapa 1.- Despliegue del ciclo de administracion estratégica

Analisis Ambiental

RESUMEN

Los resultados del diagnéstico o andlisis situacional del GADPPz., trata de la investigacion del
ambiente interno institucional y del entorno. Los componentes del ambiente interno nos informan
sobre las fortalezas y debilidades, en tanto que del ambiente externo se obtienen las oportunidades y
amenazas. Se determina un anélisis de priorizacion, que nos permite concluir con el FODA final,
para la construccion de los objetivos estratégicos asi como de la estrategia competitiva. Se
determina la verificacion y actualizacién del diagndstico.

4.1.

RESULTADOS DEL ANALISIS AMBIENTAL INTERNO Y EXTERNO

Metodolégicamente, el andlisis situacional interno y externo (diagndstico), se ejecuté mediante
investigacién aplicada de componentes y subcomponentes. Se toma como referencia los
resultados del andlisis de Ambiente Interno y Externo de periodo anterior por incumplimiento.
Conforme se presenta en los cuadros a continuacion:

Tabla 3. Resultados del Analisis de Ambiente Interno

Componente

Sub-Componente

Conclusion

Talento Humano

Planificacion de
Personal

NO SE HA REALIZADO LA PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS
EN BASE A LOS REQUERIMIENTOS POR AREAS EN FUNCION DE
PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.

Talento Humano

Reclutamiento y
Seleccion

EXISTEN REGISTROS DE CONCURSOS INTERNOS PARA LLENAR
VACANTES DE PERSONAL, CONCURSOS CERRADOS Y CONCURSOS
ABIERTOS; SIN EMBARGO ESTOS EVENTOS NO HAN SIDO
DEBIDAMENTE SOCIALIZADOS CON TODO EL PERSONAL.

Talento Humano

Reclutamiento y
Selecciéon

DENTRO DEL RECLUTAMIENTO INTERNO, SE HA REGISTRADO QUE
EL 75% DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO SE ENCUENTRA BIEN
CAPACITADO: 47% (ESTUDIOS 3ER.NIVEL), EL 3% (ESTUDIOS 4TO.
NIVEL) Y EL 25% (CURSANDO ESTUDIOS SUPERIORES)

Talento Humano

Reclutamiento y
Seleccion

SE APLICA LA NORMA TECNICA DE SELECCION DE PERSONAL
EXPEDIDA POR EL MINISTERIO DE RELACIONES LABORALES
MEDIANTE RESOLUCION SENRES-2008-00006 DE 29 DE ENERO DE
2008

Talento Humano

Reclutamiento y
Seleccion

NO EXISTE EVALUACION TECNICA MEDIANTE INDICADORES DE
DESEMPENO QUE EVIDENCIE CUMPLIMIENTO DE METAS Y
OBJETIVOS

Talento Humano

Contratacion e
Induccién

EXISTE TRANSPARENCIA EN LA FORMULACION DE LOS CONTRATOS
DE PERSONAL, SE REALIZAN PREVIO INFORME TECNICO
FAVORABLE SEGUN LA INFORMACION OBTENIDA MEDIANTE EL
CUESTIONARIO DE CLASIFICACION DE PUESTOS PARA SERVIDORES
A CONTRATO Y LA REVISION DE LA DOCUMENTACION DE
RESPALDO
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Talento Humano

Contratacién e
Induccién

NO SE ENCUENTRAN DEFINIDAS LAS FUNCIONES EN LOS
CONTRATOS DE SERVICIOS OCASIONALES

Talento Humano

Contratacion e
Induccién

EL PROCESO DE INDUCCION ES INFORMAL, NO SE ENCUENTRA
REGLAMENTADO

Talento Humano

Remuneraciones e
Incentivos

LAS REMUNERACIONES SE ENCUENTRAN HOMOLOGADAS DESDE
EL 01/01/2004, SE APLICA LAS ESCALAS ESTABLECIDAS POR EL
MINISTERIO DE RELACIONES LABORALES

Talento Humano

Remuneraciones e
Incentivos

EL 50% DEL PERSONAL SE ENCUENTRA BAJO EL REGIMEN DE LA
LOSCCA'Y EL 50% BAJO EL CODIGO DEL TRABAJO

Talento Humano

Remuneraciones e
Incentivos

NO EXISTEN INCENTIVOS ECONOMICOS NI BONIFICACIONES FUERA
DELALEY

Talento Humano

Escalafén y Plan de

SE APLICA LA ESCALA DE REMUNERACIONES DEL MINISTERIO DE

Carrera RELACIONES LABORALES
Escalafén v Plande | NOSE HAN ESTABLECIDO PLANES DE CARRERA PARA EL
Talento Humano y PERSONAL, NI EXISTEN POLITICAS DE RECLASIFICACION DE
Carrera
PUESTOS.
Talento Humano | EScalafon y Plande | SE REALIZAN CONCURSOS CERRADOS PARA PROMOCIONAR AL
4 Carrera PERSONAL

Talento Humano

Evaluacién de
Desempeiio

SE APLICA LA NORMA TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO
ESTABLECIDA POR EL MINISTERIO DE RELACIONES LABORALES

Talento Humano

Evaluacién de
Desempeiio

LA EVALUACION DE PERSONAL ES CUANTITATIVA Y CUALITATIVA

Talento Humano

Evaluacion de
Desempefio

EL PROCESO DE EVALUACION DEL PERIODO JUL-2009 A JUL-2010, EL
73% DEL PERSONAL EVALUADO OBTUVO CALIFICACIONES DE
ENTRE 80 Y 90 PTOS, 7% MENOS DE 80 PTOS, Y 20% MAS DE 90 PTOS.,
SIN EMBARGO ESTOS INDICADORES SON DE BAJA CREDIBILIDAD
POR EL DESCONOCIMIENTO EN EL MANEJO DE INDICADORES QUE
DEBEN REFLEJARSE EN EL REPORTE.

Talento Humano

Evaluacion de
Desempeiio

RESOLUCION N. SENRES-2008-000170 ES APLICADA, PERO NO EXISTE
CAPACITACION NI SOCIALIZACION DE LA NORMA TECNICA PARA
SU APLICACION EN LAS DIFERENTES AREAS DEL CONSEJO, EN
CONSECUENCIA SE EMITEN MAL LOS INDICADORES DE MEDICION Y
EVALUACION.

Talento Humano

Clima Laboral

NO SE HAN REALIZADO DIAGNOSTICOS DE CLIMA LABORAL

Talento Humano

Clima Laboral

NO EXISTE UN AMBIENTE DE INTEGRACION ENTRE TODO EL
PERSONAL

NO SE HAN ESTABLECIDO PROGRAMAS DE BIENESTAR Y TRABAJO

Talento Humano Bienestar SOCIAL
Talento Humano Bienestar NO EXISTE UN AREA ESPECIFICA DE BIENESTAR SOCIAL NI
u ! TRABAJO SOCIAL.
. TODO EL PERSONAL ESTA AFILIADO AL IESS, EXISTE SEGURO DE
Talento Humano Bienestar

ACCIDENTES PARA EL PERSONAL DE CHOFERES Y DIRECTIVOS.

Talento Humano

Rotacién y Ausentismo

BAJO INDICE DE ROTACION DE PERSONAL: DURANTE EL PERIODO
DE ENERO A ABRIL ES DE 7,8% DE INGRESO DEL PERSONAL BAJO EL
CODIGO DEL TRABAJO, NO SE REGISTRAN SALIDAS, Y BAJO LA
LOSCCA, 0.64% DE PERSONAL QUE INGRESA Y 1.93% DE PERSONAL
QUE HA SALIDO DE LA INSTITUCION

Talento Humano

Rotacién y Ausentismo

MINIMA PERDIDA EN HORAS POR AUSENTISMO REFERENTES A
ATRASOS: 27 HORAS PROMEDIO AL MES.

SE ENCUENTRA EN TRAMITE LA CONTRATACION PARA LA

Lilemip Mg SRt ELABORACION DEL REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD
Talento Humano Seguridad AL MOMENTO NO EXISTE UN AREA ESPECIFICA DE SEGURIDAD

. NO SE EXIJE EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMA DE SEGURIDAD Y
Talento Humano Seguridad

SALUD OCUPACIONAL AL CUMPLIMIENTO DE LOS CONTRATISTAS.
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Tecnologia
Interna

Inventario Tecnolégico

LA ADMINISTRACION DE LAS TICs NO SE DA EN BASE A
SEGMENTACION TECNOLOGICA, ESTO ES, SE HACE UNA
ADMINISTRACION GENERAL SIN ESPECIALIZACION TECNOLOGICA.

Tecnologia
Interna

Inventario Tecnolégico

EN HARDWARE DE SISTEMAS HAY UNA COBERTURA DEL
NUMERARIO DE EQUIPOS DEL 99%

Tecnologia
Interna

Inventario Tecnoldgico

RESPECTO DEL SEGMENTO SOFTWARE SE HA SATISFECHO LA
DEMANDA PARA EL 100% DE TODAS LAS ACTIVIDADES TECNICAS Y
DE ADMINISTRACION.

Tecnologia
Interna

Inventario Tecnoldgico

EN EL SEGMENTO SOFTWARE, EN ANTIVIRUS SE SATISFACE EL 50%
DE LA DEMANDA CON LICENCIA.

Tecnologia
Interna

Inventario Tecnolégico

EN TELECOMUNICACIONES, LA DEMANDA INTERNA DE ACCESO
TELEFONICO ESTA CUBIERTA AL 100%; EN COMUNICACION
EXTERNA A PROYECTOS (RADIOTRANSMISORES) LA DEMANDA
ESTA CUBIERTA EL 10%.

Tecnologia
Interna

Diagnéstico
Tecnolégico

DEFICIENCIA EN LA COBERTURA DE GADPz POR EL LIMITADO
ALCANCE DE LA BASE, NO SATISFACE EL ENLACE DEL FLUJO DE LA
INFORMACION ENTRE LA PARTE ADMINISTRATIVA Y SUS
COMPONENTES EXTERNOS, COMO SON HANGARES Y PROYECTOS
DEL GOBIERNO PROVINCIAL DE PASTAZA.

Tecnologia
Interna

Inventario Tecnoldgico

EN EL SEGMENTO REDES, LA RED LAN INSTALADA NO SATISFACE
EL REQUERIMIENTO DE TODAS LAS NECESIDADES DE LAS
DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO PROVINCIAL, SIRVE SOLAMENTE
PARA EL EDIFICIO CENTRAL.

Organizativo

Clima Organizacional

ALTA RESISTENCIA AL CAMBIO

INADECUADA SINERGIA ENTRE LAS INSTANCIAS DE LA

Organizativo Clima Organizacional ORGANIZACION FUNDAMENTALMENTE EN LAS INSTANCIAS
TECNICAS
NO ESTAN FORMULADAS POLITICAS DE GESTION PARA LAS

Organizativo

Cultura Organizacional

DIFERENTES INSTANCIAS DE LA ORGANIZACION

Organizativo

Cultura Organizacional

NO ESTA DEFINIDO UN MODELO DE GESTION ESTABLECIDO A
PARTIR DE UN ESTILO GERENCIAL

Organizativo

Cultura Organizacional

NO SE PRACTICA LA CULTURA DEL TRABAJO PLANIFICADO

Organizativo

Estrategias y
Planeamiento

LAS METAS Y OBJETIVOS NO ESTAN DEFINIDOS EN
DIFERENTES INSTANCIAS

LAS

Organizativo

Estrategias y
Planeamiento

NO HAY UN PLAN OPERATIVO DESAGREGADO POR INSTANCIA QUE
CONSIDERE LAS ACTIVIDADES DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y
LA GESTION DE PROYECTOS

Organizativo

Estructura
Comunicacional

EXISTE COMUNICACION ASCENDENTE PERIODICA QUE LE PERMITE
AL PREFECTO CAPTAR INFORMACION DE TODAS LAS AREAS DE LA
INSTITUCION, SIN EMBARGO LA CREDIBILIDAD DE LA MISMA
CUESTIONA LAS DECISIONES A TOMAR POR LA CALIDAD EN SU
CONTENIDO

Organizativo

Estructura
Comunicacional

NO EXISTE PROCESOS NI INSTANCIA ~ORGANIZACIONAL,
ORIENTADA A LA GESTION DE LA COMUNICACION EXTERNA

Organizativo

Estructura Funcional

LA INSTITUCION NO ESTABLECE PROCESOS DE RESPONSABILIDAD
DEFINIDOS PARA CADA INSTANCIA, TODAVIA TRABAJA CON UN
MANUAL ORGANICO FUNCIONAL

Organizativo

Estructura
Organizacional

EL EN GADPPz RIGE UNA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
BUROCRATICA CLASICA, TIENE 4 NIVELES EN EL PROCESO DE
TOMA DE DECISIONES Y EN LA OPERATIVIDAD DE LAS MISMAS

Organizativo

Liderazgo

SE PRACTICA UN LIDERAZGO DEMOCRATICO PARTICIPATIVO
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Financiero

Actividad Financiera

LA EJECUCION FINANCIERA PRESENTA NIVELES DE DESVIACION DE
UN 3%, SIN EMBARGO NO ESTA BASADA EN UN PLAN OPERATIVO
DE ASIGNACIONES, SINO MAS BIEN EN EL DESEMBOLSO DEL
GOBIERNO CENTRAL.

Financiero

Actividad Financiera

LA PLANIFICACION FINANCIERAS SE REALIZO CON DATOS
HISTORICOS, NO EN BASE A UN PLAN OPERATIVO.

Financiero

Autogestion

SE FINANCIA EL PRESUPUESTO EN BASE A PARTICIPACIONES CON
ALTA DEPENDENCIA DE SECTORES DE LA ECONOMIA DEL PAIS
(PETROLERO)

Financiero

Autogestion

LA CONSOLIDACION DE LA INFORMACION FINANCIERA SE BASA EN
EL DESARROLLO DE PROYECTOS GENERADOS EN EL MOMENTO POR
NECESIDADES DE UNIDADES DE LA INSTITUCION, NO FRUTO DE UN
PLAN PREVIO.

Financiero

Indicadores Financieros

LOS INDICADORES FINANCIEROS SE ENCUENTRAN LIMITADOS POR
LA DEPENDENCIA DE LOS RECURSOS DEL ESTADO - NO TIENEN
INGRESOS PROPIOS SIGNIFICATIVOS.

Financiero

Potencial de Inversion

EL POTENCIAL DE INVERSION SE BASA EN UNA PRIORIZACION DE
ACUERDO A LO RECIBIDO Y SE HACE FLUJO EN BASE A
PROGRAMACION DE OBRAS.

Productos y
Servicios

Nuestros Productos y
Servicios

NO EXISTEN ESTUDIOS DE PREFACTIBILIDAD NI FACTIBILIDAD QUE
AVALEN LA  EJECUCION DE LOS PROYECTOS, LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS ESTAN MAL ESTRUCTURADAS Y NO
SE APLICAN NORMATIVAS INTERNAS PARA PROYECTOS
CONTRATADOS

Productos y
Servicios

Nuestros Productos y
Servicios

NO ESTAN DEFINIDOS CON CLARIDAD LOS ENTREGABLES Y EL
ALCANCE DE LOS PROYECTOS

Productos y
Servicios

Nuestros Productos y
Servicios

NO EXISTE ESTANDARIZACION EN LA METODOLOGIA DE
APLICACION DE PROYECTOS

Productos y
Servicios

Produccién y
Productividad

NO SE ESTABLECEN INDICADORES NI ESTANDARES DE EJECUCION
EN LOS PROYECTOS DE LA INSTITUCION

Productos y
Servicios

Produccién y
Productividad

IMPACTO EN EL CRECIMIENTO PRODUCTIVO DE LA PROVINCIA
PRACTICAMENTE INMEDIBLE AL NO EXISTIR INDICADORES NI
SEGUIMIENTO

Productos y
Servicios

Produccién y
Productividad

NO EXISTEN INSTANCIAS REALES DE CONTROL. (EL AREA
EJECUTORA TAMBIEN REALIZA EL PROCESO DE CONTROL)

EN LOS PRODUCTOS NO ESTAN CLARAMENTE DEFINIDOS SUS
CICLOS DE VIDA NI RUTA CRITICA, ESTABLECIENDOSE DESFASES Y

b e 528 1HE REPROGRAMACIONES QUE IMPLICAN UTILIZACION ADICIONAL DE
RECURSOS
LA ESTRUCTURA DE COSTOS NO INCLUYE ASPECTOS
Marketing Precio RELACIONADOS CON CALIDAD, AMBIENTE Y, SEGURIDAD Y SALUD

OCUPACIONAL

Productos y
Servicios

Disefio y Desarrollo de
P&S

LOS PROYECTOS TERCERIZADOS SI CUENTAN CON I?ISENOS QUE SE
EJECUTAN EN FORMA DIRECTA CON APLICACION PARCIAL DE
ESPECIFICACIONES TECNICAS COMO REQUISITOS DE ENTRADA.

Procesos

Estandarizacion de
Procesos

APLICACION PARCIAL DE PROCESOS ESTANDARIZADOS

Procesos

Ingenieria de Procesos

SE MIDE LOS PROCESOS DE GESTION EN LA INSTITUCION

Procesos

Levantamiento de
Procesos

NO HAY PROCESOS LEVANTADOS NI DOCUMENTADOS

Procesos

Mejoramiento de
Procesos

NO SE IDENTIFICAN OPORTUNIDADES DE MEJORA, NO EXISTE
LEVANTAMIENTO DE PROCESOS
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NO EXISTE UN LEVANTAMIENTO DEL REQUERIMIENTO REAL DEL
Tecnologia Diagnéstico EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES POR TANTO NO SE PUEDE
Interna Tecnolégico DETERMINAR SI ES ADECUADO Y SUFICIENTE PARA EL ALCANCE
DE OPERACION DEL GADPPz.
Tecnologia Diagnéstico NO EXISTE UN PLAN DE TICs QUE SOPORTE EL DESARROLLO
Interna Tecnoldgico SOSTENIDO EN LA INSTITUCION.
Tecnologfa Diagnéstico NO HAY POLITICAS DE MANTENIMIENTO, USO Y ADMINISTRACION
Interna Tecnolégico DE LOS EQUIPOS INFORMATICOS DEL GADPPz.
Teenolosfa Diaendstico NO EXISTE ASIGNACION DEFINIDA DE FUNCIONES EN EL QUIPO
o g T‘ g y ! HUMANO DEL AREA INFORMATICA, LO QUE LIMITA LA
nterna CenologIco EFECTIVIDAD EN EJECUCION DE PROCESOS DEL GADPPz.
Teenolosfa EN EL SEGMENTO MAQUINARIA PESADA, EL 35% DE UN TOTAL DE
ot g Inventario Tecnolégico | 35 EQUIPOS, ESTA TOTALMENTE OBSOLETO DEBIDO A QUE HA
nterna SOBREPASADO, EN MUCHO, SU VIDA UTIL.
Tecnologla | oo lsico | EL PARQUE AUTOMOTOR SE ENCUENTRA OBSOLETO EN UN 229% DE
Interna & UN TOTAL DE 55 VEHICULOS.
Teenolosfa EL EQUIPO NO ES SUFICIENTE PARA REALIZAR ADMINISTRACION
ot g Inventario Tecnolégico | DIRECTA DE OBRA, APENAS HA PODIDO CUBRIR UN 30% DE LA
nterna DEMANDA TOTAL DE OBRA.
Tecnolost Digendsti POR EL NIVEL DE OBSOLESCENCIA DE LA MAQUINARIA PESADA, ES
‘}i‘;orﬁg‘a b ‘aﬁnf,s ;CO ALTO EL COSTO DE MANTENIMIENTO PARA TENERLAS EN
erna eenologico FUNCIONAMIENTO.
Teenolosfa e NO EXISTEN PROGRAMAS DE MANENIMIENTO PREVENTIVO DE
oo g = & Yoo MAQUINARIA PESADA, SE EJUCUTA LA RUTINA DE
nterna ecnologico MANTENIMIENTO SOBRE ACTIVIDADES BASICAS.
Tecnologfa Diaendstico NO EXISTE UN SEGMENTO DE EQUIPOS RELACIONADOS CON LA
&l 1agnosh SUPERVIVENCIA ASIGNADA A LA OPERACION DE LOS PROYECTOS
Interna Tecnoldgico
VIALES
Tecnologia | ¢ . o s: | SEDETERMINA UN 75% DE DEFICIENCIA EN EL NUMERARIO DE
Interna v 10 | HERRAMIENTAS DE MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA.
LAS AREAS FISICAS EN HANGARES MANTIENEN UNA
Tecnolost —— INFRAESTRUCTURA POCO ADECUADA PARA GUARDAR EL EQUIPO
"I‘I’ft“e)rﬁfa Tégﬁgﬁf ﬁ‘(’) PESADO Y VEHICULOS, NO PERMITEN DISPONER LOS EQUIPOS
& DIFERENCIANDO LA MAQUINARIA DE LOS VEHICULOS Y DE LAS
HERRAMIENTAS.
Tecnologia Diagnéstico LAS AREAS NO PRESTAN LAS GARANTIAS NECESARIAS PARA LA
Interna Tecnolégico SEGURIDAD TANTO DEL PERSONAL COMO DE LOS BIENES.
Tecnologia Diagnéstico LOS EQUIPOS Y MAQUINARIA PESADA, ASI COMO, EL PARQUE

Interna

Tecnolégico

AUTOMOTOR DEL CONSEJO SE ENCUENTRA ASEGURADO EN UN 95%

Talento Humano

Capacitacién y
Formacién

NO EXISTE UN PLAN DE CAPACITACION ESTABLECIDO EN BASE A
UN PLAN OPERATIVO ANUAL, NO SE HA REALIZADO UN
DIAGNOSTICO REAL DE LAS NECESIDADES DE CAPACITACION

Talento Humano

Capacitacion y
Formacién

EXISTE UN BAJO INDICE DE PERSONAL MULTIFUNCIONAL, EXISTEN
FUNCIONES DEFINIDAS PARA CADA PUESTO

Talento Humano

Capacitacion y
Formacién

PROGRAMAS DE APRENDICES: SE HAN ESTABLECIDO POLITICAS DE
PASANTIAS MEDIANTE CONVENIOS CON INSTITUCIONES
EDUCATIVAS

EL INDICE DE DEPENDENCIA QUE RELACIONA LOS VALORES

Financiero Actividad Financiera | RECIBIDOS POR TRANSFERENCIAS DEL GOBIERNO CENTRAL VS LOS
INGRESOS TOTALES, REPRESENTA UN 55%.(2010)
EL INDICE DE ENDEUDAMIENTO QUE RELACIONA LOS INGRESOS
. . .. . . PERCIBIDOS POR CREDITOS O PRESTAMOS CON ORGANISMOS
Financiero Actividad Financiera

FINANCIEROS NACIONALES VS LOS INGRESOS TOTALES
REPRESENTAN EL 41%.(2010)
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EL INDICE DE AUTOGESTION QUE RELACIONA LOS INGRESOS
Financiero Actividad Financiera | PROPIOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS VS LOS INGRESOS
TOTALES ES DE 4%. (2010)
Tabla 4. Resultados del Analisis de Ambiente Externo
Componente Sub-Componente Conclusion

Socio / Cultural

Relacién de Género

En la sociedad de Pastaza, existen dos realidades bien definidas: en lo
relativo a la sociedad mestiza urbana la relacién de género estd llegado
a ser equitativa visibilizando la posiciéon de la mujer en funciones
ejecutivas y de direccién y sobre todo acceso a la educacién. En lo
relativo a la sociedad rural todavia se mantienen conductas que limitan
el accionar de la mujer, manteniéndose el predominio del género
masculino sobre el femenino, limitando su accionar ante la sociedad.

Socio / Cultural

Relacion de Género

Se visibilizan casos aislado de mujeres indigenas, determinados por su
caricter y personalidad fuerte que ha determinado su liderazgo dentro
de su comunidad local.

Socio / Cultural

Clases Sociales

En relacién al nivel de ingresos econdmicos, al nivel de necesidades
bdsicas insatisfechas, al nivel de educacion, al nivel de acceso a salud;
podemos determinar claramente que existe dos clases sociales bien
definidas: Clase media y Clase baja.

Socio / Cultural

Clases Sociales

En Pastaza no se visibiliza una clase de extrema pobreza, no existe
miseria.

Socio / Cultural

Clases Sociales

La poblacién del Pastaza se concentra en los siguientes niveles de
estratificacién socio-econémica: Quintil 1-2 : 67% (Bajo) Quintil 3:
31% (Medio) Quintil 4-5: 2% (Medio-alto) INEC (2001)

Socio / Cultural

Calidad de Vida

La calidad de vida en Pastaza es media, con accesos limitados en
servicios basicos y salud, pero casi totales en lo relativo a educacién y
vivienda.

Socio / Cultural

Calidad de Vida

Sin embargo si la calidad de vida es medida desde el punto de vista de
satisfaccion de sus necesidades podriamos afirmar que en lo
relacionado a las comunidades indigenas se equiparan sus limitaciones
con abundancia de bienes proporcionados por la naturaleza.

Socio / Cultural

Educacién

El 84% de la poblacién en edad escolar tiene acceso a educacion de un
total de 36.033 habitantes en ese grupo poblacional, cubriendo un alto
porcentaje pero no suficiente.

Socio / Cultural

Educacién

Los problemas de distancia por la dispersién de la poblacién generan
los problemas de provisiéon de servicios y acceso limitado en su
contenido y eficiencia. Ademads las condiciones en la infraestructura de
educacion rural, en muchos casos no son las adecuadas

Socio / Cultural

Demografia

Existe una division de la poblacién establecida asi: Mestizos e
Indigenas y dentro de los Indigenas las 7 nacionalidades bien
identificadas: Shuar, Achuar, Shiwiar, Andoa, Zipara, Kichwa y
Huaorani.
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Socio / Cultural

Demografia

Bajo crecimiento poblacional de Pastaza: existe una variacién
porcentual del 1,02% inferior a la nacional que se encuentra en niveles
del 2,6%; baja densidad poblacional: la poblacién proyectada de
Pastaza para el 2010 es de 81.417 habitantes, tiene una extensién de
29.068 Km2, por tanto cada 2,8 habitantes ocupan un Km2, lo que
implica menor demanda de servicios.

Socio / Cultural

Creencias y Actitudes

La identidad de las nacionalidades indigenas tienen un fuerte arraigo
con su hogar milenario y su cosmovision les hace parte de su entorno.
Sin embargo, la influencia occidental ha llegado a perturbar y
transgredir costumbres y generar grandes degeneraciones que han
impactado cultural, social y econdmicamente en la sociedad indigena.

Socio / Cultural

Creencias y Actitudes

El mestizo o colono estd condicionado por la visién del desarrollo
desde el punto de vista occidental, donde no tiene una elevada
importancia la conservacién del medio ambiente y presiona por la
demanda de servicios.

Socio / Cultural

Creencias y Actitudes

En cuanto a creencias religiosas predomina la influencia cristiana de los
grupos misioneros catélicos y evangélicos que fueron desplazando a las
religiones aborigenes, transgrediendo su cultura propia.

Politico

Sistema de Gobierno

El sistema de gobierno es democritico en los diferentes estamentos y
organizaciones conformadas en la provincia, cumpliendo lo prescrito
en la constitucion.

Politico

Sistema de Gobierno

El actual sistema de gobierno de estado es presidencialista pero
autocrdtico y concentrador del poder. Nuevas élites tecndcratas
gobiernan como bloque en el poder-, junto con viejos actores de la
partidocracia antigua.

Politico

Partidocracia y Grupos de
Poder

Los movimientos politicos independientes han logrado posicionarse
ante la poblacién, para ejercer el poder politico, sin basar su accionar
en una posicién ideoldgica.

Politico

Partidocracia y Grupos de
Poder

Posicionamiento en el quehacer politico nacional del movimiento
indigena y de los movimientos sociales, con todo y sus profundas
contradicciones, que demandan mayor atenciéon a sus necesidades
bésicas

Politico

Cambios Socio-Politicos

Reorientacién de la actividad del Gobierno Provincial hacia nuevas
tendencias de crecimiento productivo mediante programas de vialidad,
de produccidn, de turismo y otros, asi como hacia el establecimiento de
nuevas politicas de gestion.

Politico

Cambios Socio-Politicos

A nivel social, en la provincia de Pastaza se observa una mayor
dindmica econémica y un mayor indice de inmigracién.

Proveedores

Relaciones con el
Proveedor

La Ley Orgdnica de Sistema Nacional de Contratacién Publica
determina la existencia de un registro unico de proveedores a nivel
nacional disponiendo expresamente que las entidades contratantes no
podran llevar registros adicionales de proveedores (Art. 17)

Proveedores

Relaciones con el
Proveedor

Se estipula en el Art. 60 del Reglamento de la LOSNCP que las
contrataciones para ejecucion de obras, adquisicion de bienes o
prestacion de servicios en infima cuantia serdn los de un monto inferior
al coeficiente 0,0000002 del Presupuesto Inicial del Estado (PIE). Estas
contrataciones no podrdn emplearse como medio de elusién de los
procedimientos.
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Proveedores

Calificacion y Seleccién

Los servicios de apoyo técnico, calidades de productos, estin
determinados en cada proceso en particular mediante las
especificaciones determinadas en los pliegos en los cuales consta
inclusive un valor referencial determinado por la unidad requirente.

Proveedores

Calificacion y Seleccion

De acuerdo al Art. 47 del Reglamento de la LOSNCP procede
negociaciéon en los casos en que los procesos de subasta inversa
electrénica queda calificado un solo oferente. Igualmente hay
negociaciéon de acuerdo al Art. 40 del mismo Reglamento en la
contrataciéon mediante concurso publico de consultorfas, entre otros.

Proveedores

Calificacién y Seleccion

La ley también prevé de acuerdo al Art. 2 casos en los que se puede
acoger a un régimen especial para la compra de ciertos bienes y
servicios o de contratacién de obra.

Proveedores

Calificacion y Seleccién

En el Art. 57 de la LOSNCP y el Art. 71 del Reglamento a esa ley,
prevé el procedimiento para la contratacion en situaciones de
emergencia

Proveedores

Andlisis Organizativo del
Proveedor

En la Seccién I, del Capitulo III, Art. 16-20 de la LOSNCP y el Art. 8
del Reglamento, se prevén los procedimientos que observard el INCOP
para incorporar proveedores en su registro tnico.

Competencia

Presencia de la
Competencia

Existe superposiciéon de competencias entre el Gobierno Provincial,
otros niveles de gobierno y organismos de desarrollo regional (Ej.
ECORAE)

Competencia

Presencia de la
Competencia

Los organismos de gobierno (MAGAP, Ministerio de Ambiente, MIES,
MIDUVI, Ministerio de Obras Publicas) que ejecutan acciones sin
coordinacién con el Gobierno Provincial, provocan afectaciones de tipo
ambiental y productivo (manejo de residuos, autorizacion de tala de
bosques, manejo de zonas de riesgo, etc.)

Competencia

Presencia de la
Competencia

No existe coordinacién de apoyo en lo relativo a la seguridad ambiental
y conservacion del patrimonio por parte de las Fuerzas Armadas y otras
instancias del Gobierno Central.

Competencia

Estrategia de la
Competencia

En la configuracién de la estrategia de los diferentes niveles de
Gobierno (formulacién de proyectos) no hay sinergia ni coordinacion,
pues cada organismo trabaja como una isla, privilegiando sus propios
intereses.

Internacional

Fuerzas Politicas

Los Organismos Internacionales y Fundaciones, mediante la inyeccién
de fondos para desarrollo de proyectos de conservacion, han generado
una visién equivocada ya que no se ha coordinado con el ente rector
para que mantenga el control de ejecucion de esos proyectos, es decir el
Gobierno Provincial

Internacional

Fuerzas Politicas

Para elevar al mdximo las potencialidades de desarrollo, los acuerdos
de integracion regional (UNASUR) pueden servir primeramente para
aprovechar y expandir el propio mercado regional, tratar de estabilizar
los precios de sus materias primas de exportacién y luchar porque estas
puedan entrar a los mercados de los paises industriales en condiciones
favorables.

Internacional

Fuerzas Politicas

Existe un nuevo eje de alianzas politicas internacionales entre Cuba,
Bolivia, Venezuela, Nicaragua, Irdn, que no es bien visto por la
comunidad occidental liderada por los Estados Unidos.
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Internacional

Fuerzas Politicas

El Ecuador es signatario del Tratado de Cooperacién Amazdnica que
promueve el desarrollo arménico de la Amazonia para posibilitar una
distribucién equitativa de los beneficios de dicho desarrollo entre las
Partes Contratantes y elevar el nivel de vida de sus pueblos, a fin de
lograr la plena incorporacién de sus territorios amazénicos a las
respectivas economias nacionales

Internacional

Fuerzas Socio-Culturales

Las corrientes de una mayor conciencia ambiental ante los evidentes
cambios climdticos han hecho que el mundo vuelva su atencién hacia la
RAE previéndose una mayor presién para conseguir una conducta de
conservacion de lo que se considera la mds importante reserva de vida
y agua del mundo.

Internacional

Fuerzas Socio-Culturales

La ONU interviene con programas de desarrollo y explotacion
sostenible que permita la conservacién en la RAE.

Internacional

Fuerzas Econémicas

El Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial y la Organizacién
Mundial de Comercio, quienes lideran los procesos de globalizacion,
no les interesa el problema de la distribucién de los ingresos; lo
importante para ellos es el crecimiento econdémico, el cual, en su
opinién, automdticamente beneficiard a las clases sociales mds
desprotegidas, cosa que en realidad no ocurre.

Internacional

Fuerzas Econdmicas

La Asociacion Latinoamericana de Instituciones Financiera (ALIDE)
coordina intercambio de informacién de productos, servicios y mejores
practicas para contribuir al entrenamiento y asistencia técnica y
promover cooperacion financiera en busca del desarrollo econdémico y
social que viabilice el desarrollo promotor de América Latina y el
Caribe.

Etico

Etico

El entorno en el que se desenvuelve la actividad de los GADs de la
Provincia del Pastaza es similar a la media nacional, es decir existen
ambitos e indicios de corrupcidn, sin que existan indicadores exactos y
evidencias objetivas. Esta presuncion se basa en opiniones particulares
de la sociedad.

Etico

Etico

La corrupcioén se ha vinculado al sistema como parte de la cultura, pues
tiene sus propios codigos, categorias y caracteristicas antiéticos por
parte de la sociedad ecuatoriana.

Econémico

Segmentacion de la
Produccién

La mayor cantidad de poblacion genera recursos para su subsistencia,
més no para dinamizar la economia. No existen sectores productivos
definidos, tipicos de la provincia.

Econémico

Segmentacion de la
Produccién

Alta dependencia de la produccién de la sierra en la canasta de
consumo familiar.

Econémico

Ciclos Econémicos

La Economia local es altamente dependiente del Gobierno Central por
lo que se mueve hacia arriba o abajo dependiendo del porcentaje
transferido y de la periodicidad de los desembolsos.

Econémico

Ciclos Econémicos

Existe una tendencia a que un determinado ciclo econdémico productivo
sea el que marca la pauta de crecimiento o desagregaciéon de un
determinado sector de la economia.

Econémico

Grado de Desarrollo
Econémico de la Regién
donde esta establecida la

Organizacién

Alto potencial para la generacién de recursos propios: energéticos,
hidricos, minerales, y sobre todo ambientales.
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Econémico

Grado de Desarrollo
Econémico de la Region
donde esta establecida la

Organizacién

La calidad de vida de la poblacién se podria considerar como buena
debido a su accesibilidad a los diferentes recursos naturales y servicios
generados.

Econémico

Grado de Desarrollo
Econémico de la Regién
donde esta establecida la

Organizacién

El potencial en cuanto a medio ambiente y turismo de la provincia es
altisimo debido a su conformacién natural, rica en biodiversidad,
paisajismo y recursos propios.

Econ6émico

Indicadores
Microeconémicos

Los niveles de pobreza en Pastaza son muy representativos: 67% a
nivel provincial (quintiles 1 y 2 de estratificacién socio-econdémica) ,
reflejado sobre todo en el cantén Arajuno, donde el indice de calidad de
vida es bajo en base a pardmetros de andlisis econdmico, sin embargo
sus habitantes en su entorno satisfacen sus necesidades a través de
productos naturales para ejercer su tradicional modo de vida.

Econémico

Indicadores
Macroeconémicos

El mayor aporte del IPC para marzo/10 se presenta por la divisién de
alimentos y bebidas no alcohdlicas que representa el 58,56% de la
Inflacién. En marzo 2010, el ritmo de inflacién mensual continué
desacelerandose hasta ubicarse en el 0.16% , nivel menor en relacion a
los dos meses inmediatamente precedentes: 0.83% enero y 0.34%
febrero. El impacto en la economia de Pastaza es positivo debido a la
alta dependencia de bienes alimenticios provenientes de la sierra, donde
el impacto positivo es representativo.

Econémico

Indicadores
Macroeconémicos

Bajo nivel de desempleo de Pastaza estd en niveles del 3,3% , respecto
de la media nacional que estd en 9,1%, pudiendo presentar un
crecimiento sostenido debido a la alta dependencia de trabajo
relacionado con el Sector Publico.

Econémico

Indicadores
Macroeconémicos

La participacion del Pastaza en el PIB Nacional representa el 5,7%, es
decir un aporte marginal, esto se ve reflejado en los niveles productivos
asociados a los diferentes rubros de composicion.

Econémico

Indicadores
Macroeconémicos

El crecimiento de la inflacién en ecuador en marzo/10 (0,16%) en
relacién al crecimiento internacional, ocupa el segundo nivel més alto
junto con Venezuela (1,56%) a nivel sudamericano

Legal

Legal

En la Constitucién de la Republica del Ecuador se consagra la
autonomia administrativa y financiera de los Gobiernos provinciales y
se enmarca su accionar dentro de pardmetros especificos de
competencia. Detalla competencias concurrentes que le permiten
colaborar con otras entidades mediante cooperaciéon mutua.

Legal

Legal

La Ley Orgdnica de Régimen Provincial sefiala (funciones) como los
gobiernos provinciales ejecutardn sus competencias. Al fijar la
integracion del Comisiones por funcionarios de gobierno (alcalde,
consejeros provinciales, vice-prefecto, etc.) por falta de tiempo se
dificulta su conformacion.

Legal

Legal

La Ley de Contratacién Publica permite un mejor control de quienes
contratan con el Estado, los contratos "deben responder" a una
planificacién evitando improvisacion. Se evitan perjuicios a la Entidad
en caso de incumplimiento de contratos por la exigencia de la
presentacion de garantias.
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El Cédigo de Trabajo limita el pago de horas extras a 48 horas al mes.
Esto limita la ejecucion operativa de las obras, ya que por condiciones

Legal Legal L . P - .
cea cea climdticas y topograficas adversas podria existir la necesidad de
exceder esos limites.
El Contrato Colectivo vigente no se encuentra revisado y por tanto no
Legal Legal se estarfa acogiendo a lo dispuesto en Mandato 8 y Decreto 225,

pudiendo mantenerse beneficios ya no autorizados por ley.

Riesgos Externos

Riesgos Externos

POLITICO: Se genera una doble relacion entre la petrolera y muchos
de los interlocutores a nivel local (sean estas autoridades, politicos,
dirigentes y pobladores locales, etc). Estos, por una parte se han
caracterizado por desarrollar un doble comportamiento: por un lado
exigen y denuncian, y por otro, tratan de obtener contratos o cualquier
forma de servicio o beneficio de las compaifiias petroleras, pues les
significardn un ingreso o aporte importante que asegura su
supervivencia.

Riesgos Externos

Riesgos Externos

POLITICO: La presencia de ONGs que utilizan la informacién de los
Gobiernos auténomos sin reflejar resultados en proyectos de desarrollo
claramente visibilizados

Riesgos Externos

Riesgos Externos

SOCIO-CULTURAL: El clima y la topografia no permite cumplir
ejecucion de obra en tiempos programados.

Riesgos Externos

Riesgos Externos

SOCIO-CULTURAL: El uso indiscriminado del suelo sin una
zonificacion adecuada.

Riesgos Externos

Riesgos Externos

SOCIO-CULTURAL: Presencia de riesgos sismicos latentes y de
poblaciones en zonas de riesgo

Riesgos Externos

Riesgos Externos

SOCIO-CULTURAL: Presencia de asentamientos poblacionales sin
una planificacién ordenada

Riesgos Externos

Riesgos Externos

SOCIO-CULTURAL: La baja calidad del agua genera una serie de
enfermedades con alta incidencia poblacional.

Riesgos Externos

Riesgos Externos

PROVEEDORES: Eventual conformacién de empresas para
suscripcién de contratos

Riesgos Externos

Riesgos Externos

PROVEEDORES: Falta de proveedores locales especializados

Riesgos Externos

Riesgos Externos

ECONOMICO: El incremento o decremento del precio del petréleo
tiene una afectacion directa en los ingresos percibidos por los gobiernos
auténomos

Riesgos Externos

Riesgos Externos

ECONOMICO: Crisis financiera de sept. 08. Desempleo en Europa y
EEUU. Pérdida de valor del délar frente al Euro.

Mercado

Demanda

La Demanda potencial de vias sobre todo en el sector rural tiene una
tendencia creciente ligada a un requerimiento particular mas no a un
plan provincial

Mercado

Demanda

La demanda de proyectos productivos no presenta un orden territorial
zonificado por especializacién productiva que impulsen la economia de
la provincia.

Mercado

Demanda

La demanda clientelar de atencién al piblico en diferentes
requerimientos particulares presenta un crecimiento peligroso que
podria afectar el accionar y el cumplimiento de las competencias del
Consejo.

Mercado

Oferta

No existe estandarizacién de costo de materiales, los precios locales
son mucho més elevados que el resto de oferentes nacionales.

Mercado

Oferta

La oferta vial provincial estd concentrada en la construccién de anillos
viales asfaltados
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La oferta de produccién se concentra en mejoramiento genético,

Mercado Oferta piscicultura 'y diversificacién agricola, desconsiderando otros
segmentos productivos.
N Debido a que por ley el mercado objetivo se concentra en el sector
] Caracterizacion del : .. . .
Clientes Cliente rural, los usuarios de los servicios son los ciudadanos campesinos y de
nacionalidades indigenas y asociaciones socio-productivas.
Clientes Necesidades (voz) del | Desarrollo rural concentrado en proyectos productivos, fuentes de
‘ Cliente trabajo y servicios basicos.
. Existen falencias de informacién por parte del Consejo hacia la
. Necesidades (voz) del . .
Clientes . comunidad, con respecto a las competencias reales, productos y
Cliente ..
servicios que el GADPPz puede proveer legalmente.
. Existen falencias de comunicacién entre los diferentes clientes internos
. Necesidades (voz) del . . . . ., .
Clientes Cliente del GADPPz, ocasionando baja calidad de informacién y un alto nivel
de reprocesamiento.
El proceso de generacion interna de informacién es lento entre los
Clientes Nivel de Satisfaccién diferentes departamentos, ademds se generan variaciones multiples que
no garantizan la confiabilidad de la informacién.
En relacién al trabajo desarrollado por el Consejo a la comunidad, el
. . . ., 69% de la poblacién indica un alto nivel de satisfaccidén por encuestas,
Clientes Nivel de Satisfaccién v P P

sin embargo, también se refleja un indiscriminado proceso de
requerimientos personales de los diferentes miembros de la comunidad.
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4.1.2 Discriminacion de Conclusiones del Analisis Ambiental

Tabla 5. Discriminacion de Conclusiones del Ambiente Interno

Componente

Sub-Componente

Conclusion

AG

Planificacion de

NO SE HA REALIZADO LA PLANIFICACION DE RECURSOS

Seleccion

HAN SIDO DEBIDAMENTE SOCIALIZADOS CON TODO EL
PERSONAL.

Talento Humano beron | HUMANOS EN BASE A LOS REQUERIMIENTOS POR AREAS EN | | X
‘ FUNCION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS
EXISTEN REGISTROS DE CONCURSOS INTERNOS PARA LLENAR
eclutamiento v |VACANTES DE PERSONAL, CONCURSOS CERRADOS Y
Talento Humano ¥ |CONCURSOS ABIERTOS; SIN EMBARGO ESTOS EVENTOSNO || | | X

Talento Humano

Reclutamiento y
Seleccién

DENTRO DEL RECLUTAMIENTO INTERNO, SE HA REGISTRADO
QUE EL 75% DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO SE ENCUENTRA
BIEN CAPACITADO: 47% (ESTUDIOS 3ER.NIVEL), EL 3%
(ESTUDIOS 4TO. NIVEL) Y EL 25% (CURSANDO ESTUDIOS
SUPERIORES)

Talento Humano

Reclutamiento y
Seleccién

SE APLICA LA NORMA TECNICA DE SELECCION DE PERSONAL
EXPEDIDA POR EL MINISTERIO DE RELACIONES LABORALES
MEDIANTE RESOLUCION SENRES-2008-00006 DE 29 DE ENERO
DE 2008

Talento Humano

Reclutamiento y
Seleccion

NO EXISTE EVALUACION TECNICA MEDIANTE INDICADORES
DE DESEMPENO QUE EVIDENCIE CUMPLIMIENTO DE METAS Y
OBJETIVOS

Talento Humano

Contratacion e
Induccion

EXISTE TRANSPARENCIA EN LA FORMULACION DE LOS
CONTRATOS DE PERSONAL, SE REALIZAN PREVIO INFORME
TECNICO FAVORABLE SEGUN LA INFORMACION OBTENIDA
MEDIANTE EL CUESTIONARIO DE CLASIFICACION DE PUESTOS
PARA SERVIDORES A CONTRATO Y LA REVISION DE LA
DOCUMENTACION DE RESPALDO
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Contratacion e

NO SE ENCUENTRAN DEFINIDAS LAS FUNCIONES EN LOS

Desempefio

EXISTE CAPACITACION NI SOCIALIZACION DE LA NORMA

e Ry Induccién CONTRATOS DE SERVICIOS OCASIONALES | X |
R Contratacién e EL PROCESO DE INDUCCION ES INFORMAL, NO SE ENCUENTRA | | .
Induccién REGLAMENTADO
N y LAS REMUNERACIONES SE ENCUENTRAN HOMOLOGADAS
Talento Humano A em“tr.lera 1008 € \DESDE EL 01/01/2004, SE APLICA LAS ESCALAS ESTABLECIDAS |
heentivos POR EL MINISTERIO DE RELACIONES LABORALES
I Remuneraciones e |EL 50% DEL PERSONAL SE ENCUENTRA BAJO EL REGIMEN DE | ~ |
alento Humano Incentivos LA LOSCCA Y EL 50% BAJO EL CODIGO DEL TRABAJO
Talento Human Remuneraciones e [NO EXISTEN INCENTIVOS ECONOMICOS NI BONIFICACIONES | . |
alento Humano Incentivos FUERA DE LA LEY
I Escalafon y Plan de |SE APLICA LA ESCALA DE REMUNERACIONES DEL MINISTERIO | |
Carrera DE RELACIONES LABORALES
Ecalafon v Plan de |NO SE HAN ESTABLECIDO PLANES DE CARRERA PARA EL
Talento Humano scaialon y Hlan e 1ppRSONAL, NI EXISTEN POLITICAS DE RECLASIFICACION DE | X
Carrera
PUESTOS.
I Escalafon y Plan de |SE REALIZAN CONCURSOS CERRADOS PARA PROMOCIONAR | |
Carrera AL PERSONAL
Evaluacion d SE APLICA LA NORMA TECNICA DE EVALUACION AL
Talento Humano Dzzslel:iclaoﬁl:) ¢ DESEMPENO ESTABLECIDA POR EL MINISTERIO DE | X |
P RELACIONES LABORALES
I Evaluacién de LA EVALUACION DE PERSONAL ES CUANTITATIVA Y | |
Desempefio CUALITATIVA
EL PROCESO DE EVALUACION DEL PERIODO JUL-2009 A JUL-
2010, EL 73% DEL PERSONAL EVALUADO OBTUVO
Evaluacién d CALIFICACIONES DE ENTRE 80 Y 90 PTOS, 7% MENOS DE 80
Talento Humano oo PTOS, Y 20% MAS DE 90 PTOS., SIN EMBARGO ESTOS | X |
esempeno INDICADORES SON DE BAJA CREDIBILIDAD POR EL
DESCONOCIMIENTO EN EL MANEJO DE INDICADORES QUE
DEBEN REFLEJARSE EN EL REPORTE.
Evaluacién de RESOLUCION N. SENRES-2008-000170 ES APLICADA, PERO NO
Talento Humano | | X
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TECNICA PARA SU APLICACION EN LAS DIFERENTES AREAS
DEL CONSEJO, EN CONSECUENCIA SE EMITEN MAL LOS
INDICADORES DE MEDICION Y EVALUACION.

Talento Humano

Clima Laboral

NO SE HAN REALIZADO DIAGNOSTICOS DE CLIMA LABORAL

X

Talento Humano

Clima Laboral

NO EXISTE UN AMBIENTE DE INTEGRACION ENTRE TODO EL
PERSONAL

NO SE HAN ESTABLECIDO PROGRAMAS DE BIENESTAR Y

TECNOLOGICA.

Talento Humano Bienestar TRABAJO SOCIAL | | X
Talento Humano Bienestar NO EXISTE UN AREA ESPECIFICA DE BIENESTAR SOCIAL NI | X |
TRABAJO SOCIAL.
TODO EL PERSONAL ESTA AFILIADO AL IESS, EXISTE SEGURO
Talento Humano Bienestar DE ACCIDENTES PARA EL PERSONAL DE CHOFERES Y |
DIRECTIVOS.
BAJO INDICE DE ROTACION DE PERSONAL: DURANTE EL
PERIODO DE ENERO A ABRIL ES DE 7,8% DE INGRESO DEL
Talento Humano Rotacion y PERSONAL BAJO EL CODIGO DEL TRABAJO, NO SE REGISTRAN | |
Ausentismo SALIDAS, Y BAJO LA LOSCCA, 0.64% DE PERSONAL QUE
INGRESA Y 1.93% DE PERSONAL QUE HA SALIDO DE LA
INSTITUCION
Talento Humano Rotacion y MINIMA PERDIDA EN HORAS POR AUSENTISMO REFERENTES A | |
Ausentismo ATRASOS: 27 HORAS PROMEDIO AL MES.
Talento Humano St SE ENCUENTRA EN TRAMITE LA CONTRATACION PARA LA | |
ELABORACION DEL REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD
Talento Humano Seguridad AL MOMENTO NO EXISTE UN AREA ESPECIFICA DE | X |
SEGURIDAD
NO SE EXIJE EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMA DE SEGURIDAD
Talento Humano Seguridad Y SALUD OCUPACIONAL AL CUMPLIMIENTO DE LOS X |
CONTRATISTAS.
LA ADMINISTRACION DE LAS TICs NO SE DA EN BASE A
Tecnologia Interna Inventariq SEGMENTACION TECNOLOGICA, ESTO ES, SE HACE UNA | | X
Tecnoldgico ADMINISTRACION GENERAL SIN ESPECIALIZACION
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Inventario

EN HARDWARE DE SISTEMAS HAY UNA COBERTURA DEL

TECNICAS Y DE ADMINISTRACION.

i; X
Tecnologa Interna Tecnoldgico NUMERARIO DE EQUIPOS DEL 99% | | |
ventario RESPECTO DEL SEGMENTO SOFTWARE SE HA SATISFECHO LA
Tecnologia Interna Tecnolégico DEMANDA PARA EL 100% DE TODAS LAS ACTIVIDADES | | X |

Tecnologia Interna

Inventario
Tecnolégico

EN EL SEGMENTO SOFTWARE, EN ANTIVIRUS SE SATISFACE EL
50% DE LA DEMANDA CON LICENCIA.

Inventario

EN TELECOMUNICACIONES, LA DEMANDA INTERNA DE
ACCESO TELEFONICO ESTA CUBIERTA AL 100%; EN

Organizacional

Tecnologia Interna o COMUNICACION EXTERNA A PROYECTOS | | X
g (RADIOTRANSMISORES) LA DEMANDA ESTA CUBIERTA EL 10%.
DEFICIENCIA EN LA COBERTURA DE GADPPz POR EL LIMITADO
s ALCANCE DE LA BASE, NO SATISFACE EL ENLACE DEL FLUJO
Tecnologfa Interna I DE LA INFORMACION ENTRE LA PARTE ADMINISTRATIVA Y X | |
eenologlco SUS COMPONENTES EXTERNOS, COMO SON HANGARES Y

PROYECTOS DEL GOBIERNO PROVINCIAL DE PASTAZA.

EN EL SEGMENTO REDES, LA RED LAN INSTALADA NO
Teenolosfa Interm Inventario SATISFACE EL REQUERIMIENTO DE TODAS LAS NECESIDADES | | E

ecnologla tnterna Tecnoldgico DE LAS DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO PROVINCIAL, SIRVE

SOLAMENTE PARA EL EDIFICIO CENTRAL.

Organizativo S ALTA RESISTENCIA AL CAMBIO | X | |
rganizacional
Clima INADECUADA SINERGIA ENTRE LAS INSTANCIAS DE LA
Organizativo Oromn . [ORGANIZACION FUNDAMENTALMENTE EN LAS INSTANCIAS | | | X
g TECNICAS
. Cultura NO ESTAN FORMULADAS POLITICAS DE GESTION PARA LAS | | E
reanizativo Organizacional DIFERENTES INSTANCIAS DE LA ORGANIZACION
Oreanizative Cultura NO ESTA DEFINIDO UN MODELO DE GESTION ESTABLECIDO A | | E
£ Organizacional PARTIR DE UN ESTILO GERENCIAL

Organizativo clm: NO SE PRACTICA LA CULTURA DEL TRABAJO PLANIFICADO || | | X
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Organizativo

Estrategias y
Planeamiento

LAS METAS Y OBJETIVOS NO ESTAN DEFINIDOS EN LAS
DIFERENTES INSTANCIAS

Organizativo

Estrategias y
Planeamiento

NO HAY UN PLAN OPERATIVO DESAGREGADO POR INSTANCIA
QUE CONSIDERE LAS ACTIVIDADES DE LA GESTION
INSTITUCIONAL Y LA GESTION DE PROYECTOS

Organizativo

Estructura
Comunicacional

EXISTE COMUNICACION ASCENDENTE PERIODICA QUE LE
PERMITE AL PREFECTO CAPTAR INFORMACION DE TODAS LAS
AREAS DE LA INSTITUCION, SIN EMBARGO LA CREDIBILIDAD
DE LA MISMA CUESTIONA LAS DECISIONES A TOMAR POR LA
CALIDAD EN SU CONTENIDO

Organizativo

Estructura
Comunicacional

NO EXISTE PROCESOS NI INSTANCIA ORGANIZACIONAL,
ORIENTADA A LA GESTION DE LA COMUNICACION EXTERNA

x

Organizativo

Estructura Funcional

LA INSTITUCION NO ESTABLECE PROCESOS DE
RESPONSABILIDAD DEFINIDOS PARA CADA INSTANCIA,
TODAVIA TRABAJA CON UN MANUAL ORGANICO FUNCIONAL

x

Organizativo

Estructura
Organizacional

EL EN GADPPz RIGE UNA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
BUROCRATICA CLASICA, TIENE 4 NIVELES EN EL PROCESO DE
TOMA DE DECISIONES Y EN LA OPERATIVIDAD DE LAS
MISMAS

x

Organizativo

Liderazgo

SE PRACTICA UN LIDERAZGO DEMOCRATICO PARTICIPATIVO

Financiero

Actividad Financiera

LA EJECUCION FINANCIERA PRESENTA NIVELES DE
DESVIACION DE UN 3%, SIN EMBARGO NO ESTA BASADA EN
UN PLAN OPERATIVO DE ASIGNACIONES, SINO MAS BIEN EN
EL DESEMBOLSO DEL GOBIERNO CENTRAL.

Financiero

Actividad Financiera

LA PLANIFICACION FINANCIERAS SE REALIZO CON DATOS
HISTORICOS, NO EN BASE A UN PLAN OPERATIVO.

Financiero

Autogestion

SE FINANCIA EL PRESUPUESTO EN BASE A PARTICIPACIONES

CON ALTA DEPENDENCIA DE SECTORES DE LA ECONOMIA DEL |

PAIS (PETROLERO)

Financiero

Autogestion

LA CONSOLIDACION DE LA INFORMACION FINANCIERA SE
BASA EN EL DESARROLLO DE PROYECTOS GENERADOS EN EL
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MOMENTO POR NECESIDADES DE UNIDADES DE LA
INSTITUCION, NO FRUTO DE UN PLAN PREVIO.

Financiero

Indicadores
Financieros

LOS INDICADORES FINANCIEROS SE ENCUENTRAN LIMITADOS
POR LA DEPENDENCIA DE LOS RECURSOS DEL ESTADO - NO
TIENEN INGRESOS PROPIOS SIGNIFICATIVOS.

Financiero

Potencial de
Inversion

EL POTENCIAL DE INVERSION SE BASA EN UNA PRIORIZACION
DE ACUERDO A LO RECIBIDO Y SE HACE FLUJO EN BASE A
PROGRAMACION DE OBRAS.

Productos y Servicios

Nuestros Productos
y Servicios

NO EXISTEN ESTUDIOS DE PREFACTIBILIDAD NI FACTIBILIDAD
QUE AVALEN LA EJECUCION DE LOS PROYECTOS, LAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS ESTAN MAL ESTRUCTURADAS Y |

NO SE APLICAN NORMATIVAS INTERNAS PARA PROYECTOS
CONTRATADOS

Productos y Servicios

Nuestros Productos
y Servicios

NO ESTAN DEFINIDOS CON CLARIDAD LOS ENTREGABLES Y EL
ALCANCE DE LOS PROYECTOS

Productos y Servicios

Nuestros Productos
y Servicios

NO EXISTE ESTANDARIZACION EN LA METODOLOGIA DE
APLICACION DE PROYECTOS

Productos y Servicios

Produccién y
Productividad

NO SE ESTABLECEN INDICADORES NI ESTANDARES DE
EJECUCION EN LOS PROYECTOS DE LA INSTITUCION

Productos y Servicios

Produccion y
Productividad

IMPACTO EN EL CRECIMIENTO PRODUCTIVO DE LA PROVINCIA

PRACTICAMENTE INMEDIBLE AL NO EXISTIR INDICADORES NI |

SEGUIMIENTO

Productos y Servicios

Produccién y
Productividad

NO EXISTEN INSTANCIAS REALES DE CONTROL. (EL AREA
EJECUTORA TAMBIEN REALIZA EL PROCESO DE CONTROL)

EN LOS PRODUCTOS NO ESTAN CLARAMENTE DEFINIDOS SUS
CICLOS DE VIDA NI RUTA CRITICA, ESTABLECIENDOSE

Lo i DESFASES Y REPROGRAMACIONES QUE IMPLICAN |
UTILIZACION ADICIONAL DE RECURSOS
NO HAY RECUPERACION DE INVERSION, EL. CONSEJO ES
. . ALTAMENTE PATERNALISTA CON SUS PROYECTOS
Marketing Precio |

PRODUCTIVOS CON ASISTENCIA CLIENTELAR (SE APLICA
POLITICA DE DONACIONES)
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LA ESTRUCTURA DE COSTOS NO INCLUYE ASPECTOS

Marketing Precio RELACIONADOS CON CALIDAD, AMBIENTE Y, SEGURIDAD Y |
SALUD OCUPACIONAL
NO HAY PROCEDIMIENTOS PARA DETECCION DE LAS

Marketing Plaza NECESIDADES REALES DE LA COMUNIDAD RESPECTO DE LOS |
SERVICIOS Y COMPETENCIAS DEL GADPPz

. . NO HAY PROCESO DE GESTION DE MEDIOS, NO HAY DIFUSION
Marketing Promocién |

DE SERVICIOS NI COMUNICACION CON LA COMUNIDAD

Productos y Servicios

Disefio y Desarrollo
de P&S

NO SE ESTABLECEN ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA
DISENO, NI DE PROYECTOS PARA ADMINISTRACION DIRECTA
NI TERCERIZADOS.

Productos y Servicios

Disefio y Desarrollo
de P&S

LOS PROYECTOS TERCERIZADOS SI CUENTAN CON DISENOS

QUE SE EJECUTAN EN FORMA DIRECTA SIN ESPECIFICACIONES |

TECNICAS COMO REQUISITOS DE ENTRADA

Procesos

Revision del Giro de
Negocio

SE CUMPLE PARCIALMENTE CON LA MISION DEL CONSEJO (NO
SE HAN CREADO PROYECTOS DE MEDIO AMBIENTE, NO HAY

TRATAMIENTO DE CUENCAS Y MICROCUENCAS, EL CONCEPTO |

DE FOMENTO SE ESTA CONSIDERANDO CON CRITERIO DE
EJECUCION DE PROYECTOS, ETC.)

Procesos

Estandarizacion

NO HAY PROCESOS DOCUMENTADOS NI ESTANDARIZADOS

Procesos

Ingenieria de
Procesos

NO SE MIDE LA CALIDAD DE LOS PROCESOS DE GESTION CON

EL OBJETO DE ANALIZAR DESVIOS PARA PODER MEJORARLOS. |

Procesos

Levantamiento de
Procesos

NO HAY PROCESOS LEVANTADOS NI DOCUMENTADOS

Procesos

Mejoramiento de
Procesos

NO SE IDENTIFICAN OPORTUNIDADES DE MEJORA, NO EXISTE
LEVANTAMIENTO DE PROCESOS

Tecnologia Interna

Diagndstico
Tecnoldgico

NO EXISTE UN LEVANTAMIENTO DEL REQUERIMIENTO REAL DEL
EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES POR TANTO NO SE PUEDE
DETERMINAR SI ES ADECUADO Y SUFICIENTE PARA EL ALCANCE
DE OPERACION DEL GADPPz.

x

29



o : ;’:.;

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PROVINCIA DE PASTAZA. “GADPPz”

Actualizacion Plan Estratégico Institucional. Administraciéon 2014 -2019

Tecnoloeda Tnt DiagnGstico NO EXISTE UN PLAN DE TICs QUE SOPORTE EL DESARROLLO | | X
cenologla Interna Tecnol6gico SOSTENIDO EN LA INSTITUCION.
Smetien NO HAY POLITICAS DE MANTENIMIENTO, USO Y
Tecnologfa Interna Tec%lolégico ADMINISTRACION DE LOS EQUIPOS INFORMATICOS DEL GADPPz. | | X
Dinenstico NO EXISTE ASIGNACION DEFINIDA DE FUNCIONES EN EL QUIPO
Tecnologfa Interna T g i HUMANO DEL AREA INFORMATICA, LO QUE LIMITA LA |
ecnologico EFECTIVIDAD EN EJECUCION DE PROCESOS DEL GADPPz.
A EN EL SEGMENTO MAQUINARIA PESADA, EL 35% DE UN TOTAL DE
Tecnologfa Interna E—v— 35 EQUIPOS, ESTA TOTALMENTE OBSOLETO DEBIDO A QUE HA |
ecnologico SOBREPASADO, EN MUCHO, SU VIDA UTIL.
Tecnolosfa Interna Inventario EL PARQUE AUTOMOTOR SE ENCUENTRA OBSOLETO EN UN 22% | |
& Tecnolégico DE UN TOTAL DE 55 VEHICULOS.
— EL EQUIPO NO ES SUFICIENTE PARA REALIZAR ADMINISTRACION
Tecnologfa Interna R DIRECTA DE OBRA, APENAS HA PODIDO CUBRIR UN 30% DE LA |
ecnologico DEMANDA TOTAL DE OBRA.
Diaendstico POR EL NIVEL DE OBSOLESCENCIA DE LA MAQUINARIA PESADA,
Tecnologfa Interna T & ol ES ALTO EL COSTO DE MANTENIMIENTO PARA TENERLAS EN |
ecnologico FUNCIONAMIENTO.
T NO EXISTEN PROGRAMAS DE MANENIMIENTO PREVENTIVO DE
Tecnologia Interna Teciol(’) o MAQUINARIA PESADA, SE EJUCUTA LA RUTINA DE |
g MANTENIMIENTO SOBRE ACTIVIDADES BASICAS.
—— NO EXISTE UN SEGMENTO DE EQUIPOS RELACIONADOS CON LA
Tecnologfa Interna SOt SUPERVIVENCIA ASIGNADA A LA OPERACION DE LOS PROYECTOS | |
Tecnoldgico
VIALES
N Inventario SE DETERMINA UN 75% DE DEFICIENCIA EN EL NUMERARIO DE | |
ecenologia thterna Tecnolégico HERRAMIENTAS DE MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA.
LAS AREAS FISICAS EN HANGARES MANTIENEN UNA
Diaenéstico INFRAESTRUCTURA POCO ADECUADA PARA GUARDAR EL
Tecnologfa Interna T g 160 EQUIPO PESADO Y VEHICULOS, NO PERMITEN DISPONER LOS | X
ecnologico EQUIPOS DIFERENCIANDO LA MAQUINARIA DE LOS VEHICULOS Y
DE LAS HERRAMIENTAS.
Tecnologia Interna Diagndstico LAS AREAS NO PRESTAN LAS GARANTIAS NECESARIAS PARA LA | | X
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Tecnoldgico

SEGURIDAD TANTO DEL PERSONAL COMO DE LOS BIENES.

Diagndstico

LOS EQUIPOS Y MAQUINARIA PESADA, ASI COMO, EL PARQUE

Formacion

EXISTEN FUNCIONES DEFINIDAS PARA CADA PUESTO

Tecnologfa Interna Tecnoldgico AUTOMOTOR DEL CONSEIO SE ENCUENTRA ASEGURADO EN UN 95 | | X
et NO EXISTE UN PLAN DE CAPACITACION ESTABLECIDO EN BASE A
Talento Humano i pacitacion y UN PLAN OPERATIVO ANUAL, NO SE HA REALIZADO UN |
ormacion DIAGNOSTICO REAL DE LAS NECESIDADES DE CAPACITACION
Capacitacién y EXISTE UN BAJO INDICE DE PERSONAL MULTIFUNCIONAL,
Talento Humano | | X

Talento Humano

Capacitacion y
Formacion

PROGRAMAS DE APRENDICES: SE HAN ESTABLECIDO POLITICAS
DE PASANTIAS MEDIANTE CONVENIOS CON INSTITUCIONES
EDUCATIVAS

Financiero

Actividad Financiera

EL INDICE DE DEPENDENCIA QUE RELACIONA LOS VALORES
RECIBIDOS POR TRANSFERENCIAS DEL GOBIERNO CENTRAL VS
LOS INGRESOS TOTALES, REPRESENTA UN 55%.

Financiero

Actividad Financiera

EL INDICE DE ENDEUDAMIENTO QUE RELACIONA LOS INGRESOS
PERCIBIDOS POR CREDITOS O PRESTAMOS CON ORGANISMOS
FINANCIEROS NACIONALES VS LOS INGRESOS TOTALES
REPRESENTAN EL 41%.

Financiero

Actividad Financiera

EL INDICE DE AUTOGESTION QUE RELACIONA LOS INGRESOS
PROPIOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS VS LOS
INGRESOS TOTALES ES DE 4%.
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Tabla 6. Discriminacion de conclusiones de ambiente externo

Componente

Sub-Componente

Conclusion

AG

Socio / Cultural

Relacion de Género

En la sociedad de Pastaza, existen dos realidades bien definidas: en lo relativo a
la sociedad mestiza urbana la relacién de género estd llegado a ser equitativa
visibilizando la posicién de la mujer en funciones ejecutivas y de direccion y
sobre todo acceso a la educacion. En lo relativo a la sociedad rural todavia se
mantienen conductas que limitan el accionar de la mujer, manteniéndose el
predominio del género masculino sobre el femenino, limitando su accionar ante
la sociedad.

Socio / Cultural

Relacion de Género

Se visibilizan casos aislado de mujeres indigenas, determinados por su caricter y
personalidad fuerte que ha determinado su liderazgo dentro de su comunidad local.

Socio / Cultural

Clases Sociales

En relacion al nivel de ingresos econémicos, al nivel de necesidades basicas
insatisfechas, al nivel de educacion, al nivel de acceso a salud; podemos determinar
claramente que existe dos clases sociales bien definidas: media y baja.

Socio / Cultural

Clases Sociales

En Pastaza no se visibiliza una clase de extrema pobreza, no existe miseria.

Socio / Cultural

Clases Sociales

La poblacion del Pastaza se concentra en los siguientes niveles de estratificacion
socio-econdmica: Quintil 1-2 : 67% (Bajo) Quintil 3: 31% (Medio) Quintil 4-5: 2%
(Medio-alto)

Socio / Cultural

Calidad de Vida

La calidad de vida en el Pastaza es media, con accesos limitados en servicios basicos
y salud, pero casi totales en lo relativo a educacién y vivienda.

Socio / Cultural

Calidad de Vida

Sin embargo si la calidad de vida es medida desde el punto de vista de satisfaccion de
sus necesidades podriamos afirmar que en lo relacionado a las comunidades indigenas
se equiparan sus limitaciones con abundancia de bienes proporcionados por la
naturaleza.

Socio / Cultural

Educacion

El 84% de la poblacion en edad escolar tiene acceso a educacion de un total
de 36.033 habitantes en ese grupo poblacional, cubriendo un alto porcentaje
pero no suficiente.

Socio / Cultural

Educacién

Los problemas de distancia por la dispersioén de la poblacién generan los
problemas de provision de servicios y acceso limitado en su contenido y
eficiencia. Ademads las condiciones en la infraestructura de educacién rural,
en muchos casos no son las adecuadas
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Socio / Cultural

Demografia

Existe una division de la poblacidn establecida asi: Mestizos e Indigenas y
dentro de los Indigenas las 7 nacionalidades bien identificadas: Shuar,
Achuar, Shiwiar, Andoa, Zipara, Kichwa y Huaorani.

Socio / Cultural

Demografia

Bajo crecimiento poblacional de Pastaza: existe una variacién porcentual del
1,02% inferior a la nacional que se encuentra en niveles del 2,6% ; baja
densidad poblacional: la poblacién proyectada de Pastaza para el 2012 es de
89.330 habitantes, tiene una extension de 29.068 Km2, por tanto cada 3,07
habitantes ocupan un Km2. Lo que implica menor demanda de servicios.

Socio / Cultural

Creencias y Actitudes

La identidad de las nacionalidades indigenas tienen un fuerte arraigo con su
hogar milenario y su cosmovision les hace parte de su entorno. Sin embargo,
la influencia occidental ha llegado a perturbar y transgredir costumbres y
generar grandes degeneraciones que han impactado cultural, social y
econdmicamente en la sociedad indigena.

Socio / Cultural

Creencias y Actitudes

El mestizo o colono estd condicionado por la visidn del desarrollo desde el
punto de vista occidental, donde no tiene una elevada importancia la
conservacion del medio ambiente y presiona por la demanda de servicios.

Socio / Cultural

Creencias y Actitudes

En cuanto a creencias religiosas predomina la influencia cristiana de los
grupos misioneros catdlicos y evangélicos que fueron desplazando a las
religiones aborigenes, transgrediendo su cultura propia.

Politico

Sistema de Gobierno

El sistema de gobierno es democrético en los diferentes estamentos y
organizaciones conformadas en la provincia, cumpliendo lo prescrito en la
constitucion.

Politico

Sistema de Gobierno

El actual sistema de gobierno de estado es presidencialista pero autocratico y
concentrador del poder. Nuevas élites tecndcratas gobiernan como bloque en
el poder-, junto con viejos actores de la partidocracia antigua.

Politico

Partidocracia y Grupos de
Poder

Los movimientos politicos independientes han logrado posicionarse ante la
poblacidn, para ejercer el poder politico, sin basar su accionar en una
posicion ideoldgica.

Politico

Partidocracia y Grupos de
Poder

Posicionamiento en el quehacer politico nacional del movimiento indigena y
de los movimientos sociales, con todo y sus profundas contradicciones, que

demandan mayor atencion a sus necesidades basicas
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Politico

Cambios Socio-Politicos

Reorientacion de la actividad del Gobierno Provincial hacia nuevas
tendencias de crecimiento productivo mediante programas de vialidad, de
produccion, de turismo y otros, asi como hacia el establecimiento de nuevas
politicas de gestion.

Politico

Cambios Socio-Politicos

A nivel social, en la provincia de Pastaza se observa una mayor dindmica
econdémica y un mayor indice de inmigracion.

Proveedores

Relaciones con el Proveedor

La Ley Orgénica de Sistema Nacional de Contratacion Publica determina la
existencia de un registro tnico de proveedores a nivel nacional disponiendo
expresamente que las entidades contratantes no podran llevar registros
adicionales de proveedores (Art. 17)

Proveedores

Relaciones con el Proveedor

Se estipula en el Art. 60 del Reglamento de la LOSNCP que las
contrataciones para ejecucion de obras, adquisicién de bienes o prestacién de
servicios en infima cuantfa seran los de un monto inferior al coeficiente
0,0000002 del Presupuesto Inicial del Estado (PIE). Estas contrataciones no
podran emplearse como medio de elusion de los procedimientos.

Proveedores

Calificacion y Seleccion

Los servicios de apoyo técnico, calidades de productos, estdn determinados
en cada proceso en particular mediante las especificaciones determinadas en
los pliegos en los cuales consta inclusive un valor referencial determinado
por la unidad requirente.

Proveedores

Calificacion y Seleccion

De acuerdo al Art. 47 del Reglamento de la LOSNCP procede negociacién
en los casos en que los procesos de subasta inversa electronica queda
calificado un solo oferente. [gualmente hay negociacion de acuerdo al Art.
40 del mismo Reglamento en la contratacién mediante concurso publico de
consultorias, entre otros.

Proveedores

Calificacion y Seleccién

La ley también prevé de acuerdo al Art. 2 casos en los que se puede acoger a
un régimen especial para la compra de ciertos bienes y servicios o de
contratacion de obra.

Proveedores

Calificacion y Seleccidon

En el Art. 57 de la LOSNCP y el Art. 71 del Reglamento a esa ley, prevé el
procedimiento para la contratacion en situaciones de emergencia

Proveedores

Andlisis Organizativo del
Proveedor

En la Seccién I, del Capitulo III, Art. 16-20 de la LOSNCP y el Art. 8 del
Reglamento, se prevén los procedimientos que observard el INCOP para

incorporar proveedores en su registro tinico.
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Competencia

Presencia de la Competencia

Existe superposicion de competencias entre el Gobierno Provincial, otros
niveles de gobierno y organismos de desarrollo regional (Ej. ECORAE)

Competencia

Presencia de la Competencia

Los organismos de gobierno (MAGAP, Ministerio de Ambiente, MIES,
MIDUVI, Ministerio de Obras Publicas) que ejecutan acciones sin
coordinacién con el Gobierno Provincial, provocan afectaciones de tipo
ambiental y productivo (manejo de residuos, autorizacion de tala de bosques,
manejo de zonas de riesgo, etc.)

Competencia

Presencia de la Competencia

No existe coordinacion de apoyo en lo relativo a la seguridad ambiental y
conservacion del patrimonio por parte de las Fuerzas Armadas y otras
instancias del Gobierno Central.

Competencia

Estrategia de la Competencia

En la configuracion de la estrategia de los diferentes niveles de Gobierno
(formulacién de proyectos) no hay sinergia ni coordinacién, pues cada
organismo trabaja como una isla, privilegiando sus propios intereses.

Internacional

Fuerzas Politicas

Los Organismos Internacionales y Fundaciones, mediante la inyeccion de
fondos para desarrollo de proyectos de conservacién, han generado una
vision equivocada ya que no se ha coordinado con el ente rector para que
mantenga el control de ejecucion de esos proyectos, es decir el Gobierno
Provincial

Internacional

Fuerzas Politicas

Para elevar al maximo las potencialidades de desarrollo, los acuerdos de
integracion regional (UNASUR) pueden servir primeramente para
aprovechar y expandir el propio mercado regional, tratar de estabilizar los
precios de sus materias primas de exportacién y luchar porque estas puedan
entrar a los mercados de los paises industriales en condiciones favorables.

Internacional

Fuerzas Politicas

Existe un nuevo eje de alianzas politicas internacionales entre Cuba, Bolivia,
Venezuela, Nicaragua, Irdn, que no es bien visto por la comunidad occidental
liderada por los Estados Unidos.

Internacional

Fuerzas Politicas

El Ecuador es signatario del Tratado de Cooperacién Amazdénica que
promueve el desarrollo arménico de la Amazonia para posibilitar una
distribucion equitativa de los beneficios de dicho desarrollo entre las Partes
Contratantes y elevar el nivel de vida de sus pueblos, a fin de lograr la plena
incorporacion de sus territorios amazonicos a las respectivas economias
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nacionales

Internacional

Fuerzas Socio-Culturales

Las corrientes de una mayor conciencia ambiental ante los evidentes cambios
climaticos han hecho que el mundo vuelva su atencién hacia la RAE
previéndose una mayor presion para conseguir una conducta de conservacién
de lo que se considera la mas importante reserva de vida y agua del mundo.

Internacional

Fuerzas Socio-Culturales

La ONU interviene con programas de desarrollo y explotacion sostenible que
permita la conservacion en la RAE.

Internacional

Fuerzas Econdmicas

El Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial y la Organizacién
Mundial de Comercio, quienes lideran los procesos de globalizacion, no les
interesa el problema de la distribucion de ingresos; lo importante para ellos
es el crecimiento econémico, el cual, en su opinién, automaticamente
beneficiara a las clases sociales mas desprotegidas, cosa que en realidad no
ocurre.

Internacional

Fuerzas Econdmicas

La Asociacion Latinoamericana de Instituciones Financiera (ALIDE)
coordina intercambio de informacién de productos, servicios y mejores
practicas para contribuir al entrenamiento y asistencia técnica y promover
cooperacion financiera en busca del desarrollo econémico y social que
viabilice el desarrollo promotor de América Latina y el Caribe.

Etico

Etico

El entorno en el que se desenvuelve la actividad del Gobierno Provincial del
Pastaza es similar a la media nacional, es decir existen ambitos e indicios de
corrupcidn, sin que existan indicadores exactos y evidencias objetivas. Esta
presuncion se basa en opiniones particulares de la sociedad.

Etico

Etico

La corrupcion se ha vinculado al sistema como parte de la cultura, pues tiene
sus propios cédigos, categorias y caracteristicas antiéticos por parte de la
sociedad ecuatoriana.

Econdémico

Segmentacion de la
Produccion

La mayor cantidad de poblacién genera recursos para su subsistencia, mas no
para dinamizar la economia. No existen sectores productivos definidos,
tipicos de la provincia.

Econémico

Segmentacién de la
Produccién

Alta dependencia de la produccion de la sierra en la canasta de consumo
familiar.
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La Economia local es altamente dependiente del Gobierno Central por lo que se

Econémico Ciclos Econémicos mueve hacia arriba o abajo dependiendo del porcentaje transferido y de la | |
periodicidad de los desembolsos.
Existe una tendencia a que un determinado ciclo econémico productivo sea el
Econdmico Ciclos Econémicos que marca la pauta de crecimiento o desagregacion de un determinado sector de |
la economia.
Grado de Desarrollo
Econdm Econdémico de la Region Alto potencial para la generacién de recursos propios: energéticos, hidricos, | | X
conémico P . . .
donde esta establecida la minerales, y sobre todo ambientales.
Organizacion
Grado de Desarrollo Econémico |La calidad de vida de la poblacion se podria considerar como buena debido a
Econémico de 1a Region donde estd su accesibilidad a los diferentes recursos naturales y servicios generados. | X
establecida la Organizacion
. . |Elpotencial en cuanto a medio ambiente y turismo de la
Grado de Desarrollo Econémico
Econdmico de la Regi6n donde estd . .. . . . | | X
establecida la Organizacion provincia es altlslomg'debldo asu conform'amon natural, rica en
biodiversidad, paisajismo y recursos propios.
Los niveles de pobreza en Pastaza son muy representativos: 67% a nivel
provincial (quintiles 1 y 2 de estratificacién socio-econdémica), reflejado
Econdmico Indicadores Microeconémicos|sobre todo en el cantén Arajqnp, donde e?l fndi.ce de calidad de ViQa es bajo | |
en base a parametros de andlisis econdmico, sin embargo sus habitantes en su
entorno satisfacen sus necesidades a través de productos naturales para
ejercer su tradicional modo de vida.
El mayor aporte del IPC para marzo/10 se presenta por la divisién de
alimentos y bebidas no alcohélicas que representa el 58,56% de la Inflacion.
En marzo 2010, el ritmo de inflacién mensual continué desacelerandose
Econémico Indicadores . hasta qbicarse en el 0.16% , nivel menor en relacion a los dos meses | |
Macroeconémicos inmediatamente precedentes: 0.83% enero y 0.34% febrero. El impacto en la
economia de Pastaza es positivo debido a la alta dependencia de bienes
alimenticios provenientes de la sierra, donde el impacto positivo es
representativo.
Econdmico Indicadores ' Bajo' nivel'de desempleo de Pastaza es.té en niveles del 3,3% , respecto dela | |
Macroecondmicos media nacional que estd en 9,1%, pudiendo presentar un crecimiento
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sostenido debido a la alta dependencia de trabajo relacionado con el Sector
Publico.

Econdmico

Indicadores
Macroecondmicos

La participacién del Pastaza en el PIB Nacional representa el 5,7%, es decir
un aporte marginal, esto se ve reflejado en los niveles productivos asociados
a los diferentes rubros de composicion.

Econdémico

Indicadores
Macroecondémicos

El crecimiento de la inflaciéon en ecuador en marzo/10 (0,16%) en relacién al

crecimiento internacional, ocupa el segundo nivel mds alto junto con
Venezuela (1,56%) a nivel sudamericano

Legal

Legal

En la Constitucion de la Republica del Ecuador se consagra la autonomia
administrativa y financiera de los gobiernos provinciales y se enmarca su

accionar dentro de pardmetros especificos de competencia. Detalla
competencias concurrentes que le permiten colaborar con otras entidades
mediante cooperacion mutua.

Legal

Legal

La Ley Orgéanica de Régimen Provincial sefiala (funciones) cémo los

gobiernos provinciales ejecutardn sus competencias. Al fijar la integracion
del Comisiones por funcionarios de gobierno (alcalde, consejeros
provinciales, vice prefecto, etc.) por falta de tiempo se dificulta su
conformacion.

Legal

Legal

La Ley de Contratacién Publica permite un mejor control de quienes
contratan con el Estado, los contratos "deben responder” a una planificacion

evitando improvisacion. Se evitan perjuicios a la Entidad en caso de
incumplimiento de contratos por la exigencia de la presentacion de garantias.

Legal

Legal

El Cédigo de Trabajo limita el pago de horas extras a 48 horas al mes. Esto

limita la ejecucién operativa de las obras, ya que por condiciones climdticas |
y topograficas adversas podria existir la necesidad de exceder esos limites.

Legal

Legal

El Contrato Colectivo vigente no se encuentra revisado y por tanto no se
estarfa acogiendo a lo dispuesto en Mandato 8 y Decreto 225, pudiendo

mantenerse beneficios ya no autorizados por ley.
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Riesgos Externos

Riesgos Externos

POLITICO: Se genera una doble relacion entre la petrolera y muchos de los
interlocutores a nivel local (sean estas autoridades, politicos, dirigentes y
pobladores locales, etc.).

Estos, por una parte se han caracterizado por desarrollar un doble
comportamiento: por un lado exigen y denuncian, y por otro, tratan de obtener
contratos o cualquier forma de servicio o beneficio de las compaififas petroleras,
pues les significardn un ingreso o aporte importante que asegura su
supervivencia.

Riesgos Externos

Riesgos Externos

POLITICO: La presencia de ONGs que utilizan la informacion de los
Gobiernos auténomos sin reflejar resultados en proyectos de desarrollo
claramente visibilizados

Riesgos Externos

Riesgos Externos

SOCIO-CULTURAL.: El clima y la topografia no permite cumplir ejecucién
de obra en tiempos programados.

Riesgos Externos

Riesgos Externos

SOCIO-CULTURAL.: El uso indiscriminado del suelo sin una zonificacion
adecuada.

Riesgos Externos

Riesgos Externos

SOCIO-CULTURAL: Presencia de riesgos sismicos latentes y de
poblaciones en zonas de riesgo

Riesgos Externos

Riesgos Externos

SOCIO-CULTURAL.: Presencia de asentamientos poblacionales sin una
planificacion ordenada

Riesgos Externos

Riesgos Externos

SOCIO-CULTURAL: La baja calidad del agua genera una serie de enfermedades
con alta incidencia poblacional.

Riesgos Externos

Riesgos Externos

PROVEEDORES: Eventual conformacién de empresas para suscripcion de
contratos

Riesgos Externos

Riesgos Externos

PROVEEDORES: Falta de proveedores locales especializados

Riesgos Externos

Riesgos Externos

ECONOMICO: El incremento o decremento del precio del petrdleo tiene una
afectacion directa en los ingresos percibidos por los gobiernos auténomos

Riesgos Externos

Riesgos Externos

ECONOMICO: Crisis financiera de sept. 08. Desempleo en Europa y EEUU.
Pérdida de valor del ddlar frente al Euro.

Mercado

Demanda

La Demanda potencial de vias sobre todo en el sector rural tiene una tendencia
creciente ligada a un requerimiento particular mas no a un plan provincial

Mercado

Demanda

La demanda de proyectos productivos no presenta un orden territorial
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zonificado por especializacién productiva que impulsen la economia de la
provincia.

La demanda clientelar de atencidn al piblico en diferentes requerimientos
Mercado Demanda particulares presenta un crecimiento peligroso que podria afectar el accionar y el
cumplimiento de las competencias del Consejo.

No existe estandarizacion de costo de materiales, los precios locales son

Mercado Oferta . . |

mucho mas elevados que el resto de oferentes nacionales.

La oferta vial provincial estd concentrada en la construccién de anillos viales
Mercado Oferta

asfaltados

La oferta de produccidn se concentra en mejoramiento genético, piscicultura
Mercado Oferta

y diversificacion agricola, desconsiderando otros segmentos productivos.

Debido a que por ley el mercado objetivo se concentra en el sector rural, los
Clientes Caracterizacion del Cliente  |usuarios de los servicios son los ciudadanos campesinos y de nacionalidades
indigenas y asociaciones socio-productivas.

Necesidades (voz) del Cliente |Desarrollo rural concentrado en proyectos productivos, fuentes de trabajo y

Clientes .. .. |
servicios basicos.

' Nsstibotes (o) 6l Gl Existen falencias de informac.i(’)n por parte del Consejo haf:ia la comunidad,
Clientes con respecto a las competencias reales, productos y servicios que el GADPPz
puede proveer legalmente.

Necesidades (voz) del Cliente Existen falencias de comunicacién entre los diferentes clientes internos del
Clientes GADPPz, ocasionando baja calidad de informacién y un alto nivel de

reprocesamiento.

El proceso de generacion interna de informacion es lento entre los diferentes
Clientes Nivel de Satisfaccion departamentos, ademds se generan variaciones miiltiples que no garantizan la
confiabilidad de la informacion.

En relacion al trabajo desarrollado por el Consejo a la comunidad, el 69% de
la poblacién indica un alto nivel de satisfaccidon por encuestas, sin embargo,
también se refleja un indiscriminado proceso de requerimientos personales
de los diferentes miembros de la comunidad.

Clientes Nivel de Satisfaccion
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4.1.3 Listado y Ponderacion de Conclusiones del Analisis Ambiental
Interno (acciones gerenciales, fortalezas, debilidades) y Externo (acciones
gerenciales, oportunidades, amenazas)

Tabla 7. Listado y Ponderacion de Fortalezas

Fortalezas Ponderacion

Dentro del reclutamiento interno, se ha registrado que el 75% del personal
administrativo se encuentra bien capacitado: 47% (estudios 3er.nivel), el 3%
(estudios 4to. nivel) y el 25% (cursando estudios superiores)

Existe transparencia en la formulacién de los contratos de personal, se realizan
previo informe técnico favorable segin la informacién obtenida mediante el
cuestionario de clasificacion de puestos para servidores a contrato y la revision de
la documentacién de respaldo

Las remuneraciones se encuentran homologadas desde el 01/01/2004, se aplica las
escalas establecidas por el ministerio de relaciones laborales

Se aplica la escala de remuneraciones del ministerio de relaciones laborales

Se realizan concursos cerrados para promocionar al personal

La evaluacién de personal es cuantitativa y cualitativa

Todo el personal esta afiliado al IESS, existe seguro de accidentes para el personal
de choferes y directivos.

Bajo indice de rotacién de personal: durante el periodo de enero a abril es de 7,8%
de ingreso del personal bajo el Cdédigo del Trabajo, no se registran salidas, y bajo
la LOSCCA, 0.64% de personal que ingresa y 1.93% de personal que ha salido de
la Institucién

Minima perdida en horas por ausentismo referentes a atrasos: 27 horas promedio al
mes.

Se encuentra en tramite la contratacién para la elaboracion del reglamento interno
de seguridad

En hardware de sistemas hay una cobertura del numerario de equipos del 99% 1

Respecto del segmento software se ha satisfecho la demanda para el 100% de todas
las actividades técnicas y de administracion.

Se practica un liderazgo democrético participativo 1

Los equipos y maquinaria pesada, asi como, el parque automotor del consejo se
encuentra asegurado en un 95%

1

Existe un bajo indice de personal multifuncional, existen funciones definidas para
cada puesto

T i}
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Tabla 8. Listado y Ponderacion de Debilidades

Debilidades

No se ha realizado la planificacion de recursos humanos en base a los requerimientos por
areas en funcion de planes, programas y proyectos

o

Existen registros de concursos internos para llenar vacantes de personal, concursos
cerrados y concursos abiertos; sin embargo estos eventos no han sido debidamente
socializados con todo el personal.

No existe evaluaciéon técnica mediante indicadores de desempefio que evidencie
cumplimiento de metas y objetivos

El proceso de induccién es informal, no se encuentra reglamentado

No se han establecido planes de carrera para el personal, ni existen politicas de
reclasificacién de puestos.

La resolucion SENRES-2008-000170 es aplicada, pero no existe capacitacién ni
socializacion de la norma técnica para su aplicacion en las diferentes areas del Consejo, en
consecuencia se emiten mal los indicadores de medicién y evaluacion.

No se han establecido programas de bienestar y trabajo social

La administracion de las tics no se da en base a segmentacion tecnoldgica, esto es, se hace
una administracion general sin especializacion tecnoldgica.

En el segmento software, en antivirus se satisface el 50% de la demanda con licencia.

En telecomunicaciones, la demanda interna de acceso telefénico esta cubierta al 100%:; en
comunicacién externa a proyectos (radiotransmisores) la demanda esta cubierta el 10%.

En el segmento redes, la red instalada no satisface el requerimiento de todas las
necesidades de las dependencias del gobierno provincial, sirve solamente para el edificio
central.

Inadecuada sinergia entre las instancias de la organizacién fundamentalmente en las
instancias técnicas

No estan formuladas politicas de gestién para las diferentes instancias de la organizacién

No esté definido un modelo de gestion establecido a partir de un estilo gerencial

No se practica la cultura del trabajo planificado

No hay un plan operativo desagregado por instancia que considere las actividades de la
gestion institucional y la gestién de proyectos

=N
o

Existe comunicacion ascendente periddica que le permite al prefecto captar informacién de
todas las dreas de la institucion, sin embargo la credibilidad de la misma cuestiona las
decisiones a tomar por la calidad en su contenido

o

La ejecucién financiera presenta niveles de desviaciéon de un 3%, sin embargo no esta
basada en un plan operativo de asignaciones, sino mds bien en el desembolso del gobierno
central.
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La planificacién financiera se realizé con datos histdricos, no en base a un plan operativo.

Se financia el presupuesto en base a participaciones con alta dependencia de sectores de la
economia del pais (petrolero)

La consolidacién de la informacién financiera se basa en el desarrollo de proyectos
generados en el momento por necesidades de unidades de la institucion, no fruto de un plan
previo.

Los indicadores financieros se encuentran limitados por la dependencia de los recursos del
estado - no tienen ingresos propios significativos.

El potencial de inversién se basa en una priorizacién de acuerdo a lo recibido y se hace
flujo en base a programacién de obras.

No existen estudios de pre factibilidad ni factibilidad que avalen la ejecucién de los
proyectos, las especificaciones técnicas estan mal estructuradas y no se aplican normativas
internas para proyectos contratados

No estén definidos con claridad los entregables y el alcance de los proyectos

-

No existe estandarizacion en la metodologia de aplicacién de proyectos

No se establecen indicadores ni estdndares de ejecucion en los proyectos de la instituciéon

Impacto en el crecimiento productivo de la provincia practicamente inmedible al no existir
indicadores ni seguimiento

En los productos no estin claramente definidos sus ciclos de vida ni ruta critica,
estableciéndose desfases y reprogramaciones que implican utilizacién adicional de recursos

No hay recuperacion de inversion, el consejo es altamente paternalista con sus proyectos
productivos con asistencia clientelar (se aplica politica de donaciones)

-

La estructura de costos no incluye aspectos relacionados con calidad, ambiente y, seguridad
y salud ocupacional

No hay procedimientos para deteccion de las necesidades reales de la comunidad respecto
de los servicios y competencias del GADPPz

No hay proceso de gestion de medios, no hay difusion de servicios ni comunicacién con la
comunidad

No se establecen especificaciones técnicas para disefio, ni de proyectos para administracién
directa ni tercerizados.

N
o

Los proyectos tercerizados si cuentan con disefios que se ejecutan en forma directa sin
especificaciones técnicas como requisitos de entrada

Se cumple parcialmente con la misién del consejo (no se han creado proyectos de medio
ambiente, no hay tratamiento de cuencas y microcuencas, el concepto de fomento se esta
considerando con criterio de ejecucién de proyectos, etc.)

o

No hay procesos documentados ni estandarizados

No se mide la calidad de los procesos de gestidon con el objeto de analizar desvios para
poder mejorarlos.
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No hay procesos levantados ni documentados

No se identifican oportunidades de mejora, no existe levantamiento de procesos

No existe un plan de tics que soporte el desarrollo sostenido en la institucion.

N
o

No hay politicas de mantenimiento, uso y administracion de los equipos informadticos del
GADPPz.

Las dreas fisicas en hangares mantienen una infraestructura poco adecuada para guardar el
equipo pesado y vehiculos, no permiten disponer los equipos diferenciando la maquinaria
de los vehiculos y de las herramientas.

Las dreas no prestan las garantias necesarias para la seguridad tanto del personal como de
los bienes.

No existe un plan de capacitacion establecido en base a un plan operativo anual, no se ha
realizado un diagnostico real de las necesidades de capacitacién

El indice de dependencia que relaciona los valores recibidos por transferencias del
gobierno central vs los ingresos totales, representa un 55%.

El indice de endeudamiento que relaciona los ingresos percibidos por créditos o préstamos
con organismos financieros nacionales vs los ingresos totales representa el 41%.

El indice de autogestion que relaciona los ingresos propios por venta de bienes y servicios
vs los ingresos totales es de 4%.

T

o

Tabla 9. Listado y Ponderaciéon de Oportunidades

Oportunidades

Ponderacion

En la sociedad de Pastaza, existen dos realidades bien definidas: en lo relativo a la sociedad
mestiza urbana la relacién de género esta llegado a ser equitativa visibilizando la posicién
de la mujer en funciones ejecutivas y de direccién y sobre todo acceso a la educacién. En lo
relativo a la sociedad rural todavia se mantienen conductas que limitan el accionar de la
mujer, manteniéndose el predominio del género masculino sobre el femenino, limitando su
accionar ante la sociedad.

Se visibilizan casos aislado de mujeres indigenas, determinados por su caricter y
personalidad fuerte que ha determinado su liderazgo dentro de su comunidad local.

En Pastaza no se visibiliza una clase de extrema pobreza, no existe miseria.

La calidad de vida en el Pastaza es media, con accesos limitados en servicios basicos y
salud, pero casi totales en lo relativo a educacién y vivienda.

Sin embargo si la calidad de vida es medida desde el punto de vista de satisfaccién de sus
necesidades podriamos afirmar que en lo relacionado a las comunidades indigenas se
equiparan sus limitaciones con abundancia de bienes proporcionados por la naturaleza.

El 84% de la poblacién en edad escolar tiene acceso a educacién de un total de 36.033
habitantes en ese grupo poblacional, cubriendo un alto porcentaje pero no suficiente.

T
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Bajo crecimiento poblacional de Pastaza: existe una variacion porcentual del 1,02%
inferior a la nacional que se encuentra en niveles del 2,6% ; baja densidad poblacional: la
poblacién proyectada de Pastaza para el 2010 es de 81.417 habitantes, tiene una extension
de 29.068 Km2, por tanto cada 2,8 habitantes ocupan un Km2. Lo que implica menor
demanda de servicios.

El sistema de gobierno es democritico en los diferentes estamentos y organizaciones
conformadas en la provincia, cumpliendo lo prescrito en la constitucion.

Posicionamiento en el quehacer politico nacional del movimiento indigena y de los
movimientos sociales, con todo y sus profundas contradicciones, que demandan mayor
atencidn a sus necesidades bésicas

Reorientacién de la actividad del Gobierno Provincial hacia nuevas tendencias de
crecimiento productivo mediante programas de vialidad, de produccién, de turismo y otros,
asi como hacia el establecimiento de nuevas politicas de gestion.

A nivel social, en la provincia de Pastaza se observa una mayor dindmica econdmica y un
mayor indice de inmigracion.

-

La Ley Orgénica de Sistema Nacional de Contratacién Publica determina la existencia de
un registro unico de proveedores a nivel nacional disponiendo expresamente que las
entidades contratantes no podran llevar registros adicionales de proveedores (Art. 17)

Se estipula en el Art. 60 del Reglamento de la LOSNCP que las contrataciones para
ejecucion de obras, adquisicion de bienes o prestacién de servicios en infima cuantia serdn
los de un monto inferior al coeficiente 0,0000002 del Presupuesto Inicial del Estado (PIE).
Estas contrataciones no podran emplearse como medio de elusién de los procedimientos.

Los servicios de apoyo técnico, calidades de productos, estin determinados en cada
proceso en particular mediante las especificaciones determinadas en los pliegos en los
cuales consta inclusive un valor referencial determinado por la unidad requirente.

La ley también prevé de acuerdo al Art. 2 casos en los que se puede acoger a un régimen
especial para la compra de ciertos bienes y servicios o de contratacién de obra.

En el Art. 57 de la LOSNCP y el Art. 71 del Reglamento a esa ley, prevé el procedimiento
para la contratacion en situaciones de emergencia

En la Seccién I, del Capitulo III, Art. 16-20 de la LOSNCP y el Art. 8 del Reglamento, se
prevén los procedimientos que observard el INCOP para incorporar proveedores en su
registro tnico.

Para elevar al mdximo las potencialidades de desarrollo, los acuerdos de integracién
regional (UNASUR) pueden servir primeramente para aprovechar y expandir el propio
mercado regional, tratar de estabilizar los precios de sus materias primas de exportacion y
luchar porque estas puedan entrar a los mercados de los paises industriales en condiciones
favorables.

-
o

El Ecuador es signatario del Tratado de Cooperaciéon Amazénica que promueve el
desarrollo arménico de la Amazonia para posibilitar una distribucién equitativa de los
beneficios de dicho desarrollo entre las Partes Contratantes y elevar el nivel de vida de sus
pueblos, a fin de lograr la plena incorporacién de sus territorios amazoénicos a las
respectivas economias nacionales

Las corrientes de una mayor conciencia ambiental ante los evidentes cambios climaticos
han hecho que el mundo vuelva su atencion hacia la RAE previéndose una mayor presion

o
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para conseguir una conducta de conservaciéon de lo que se considera la mds importante
reserva de vida y agua del mundo.

La ONU interviene con programas de desarrollo y explotacion sostenible que permita la
conservacion en la RAE.

o

La Asociacién Latinoamericana de Instituciones Financiera (ALIDE) coordina intercambio
de informacién de productos, servicios y mejores practicas para contribuir al entrenamiento
y asistencia técnica y promover cooperacion financiera en busca del desarrollo econémico
y social que viabilice el desarrollo promotor de América Latina y el Caribe.

Alto potencial para la generacién de recursos propios: energéticos, hidricos, minerales, y
sobre todo ambientales.

o

La calidad de vida de la poblacién se podria considerar como buena debido a su
accesibilidad a los diferentes recursos naturales y servicios generados.

El potencial en cuanto a medio ambiente y turismo de la provincia es altisimo debido a su
conformacidn natural, rica en biodiversidad, paisajismo y recursos propios.

o

En la Constitucién de la Republica del Ecuador se consagra la autonomia administrativa y
financiera de los Gobiernos provinciales y se enmarca su accionar dentro de pardmetros
especificos de competencia. Detalla competencias concurrentes que le permiten colaborar
con otras entidades mediante cooperacion mutua.

La Ley de Contratacién Publica permite un mejor control de quienes contratan con el
Estado, los contratos "deben responder" a una planificaciéon evitando improvisacién. Se
evitan perjuicios a la Entidad en caso de incumplimiento de contratos por la exigencia de la
presentacion de garantias.

La oferta vial provincial estd concentrada en la construccién de anillos viales asfaltados

o

Debido a que por ley el mercado objetivo se concentra en el sector rural, los usuarios de los
servicios son los ciudadanos campesinos y de nacionalidades indigenas y asociaciones
socio-productivas.

Desarrollo rural concentrado en proyectos productivos, fuentes de trabajo y servicios
basicos.

o

En relacién al trabajo desarrollado por el Consejo a la comunidad, el 69% de la poblacién
indica un alto nivel de satisfaccién por encuestas, sin embargo, también se refleja un
indiscriminado proceso de requerimientos personales de los diferentes miembros de la
comunidad.

T T

Tabla 10. Listado y Ponderacion de Amenazas

Amenazas

Ponderacion

En relacién al nivel de ingresos econdmicos, al nivel de necesidades bdsicas insatisfechas,
al nivel de educacidn, al nivel de acceso a salud; podemos determinar claramente que
existe dos clases sociales bien definidas: Clase media y Clase baja.

La poblacién del Pastaza se concentra en los siguientes niveles de estratificacién socio-
econdmica: Quintil 1-2 : 67% (Bajo) Quintil 3: 31% (Medio) Quintil 4-5: 2% (Medio-alto)
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Los problemas de distancia por la dispersion de la poblacién generan los problemas de
provisién de servicios y acceso limitado en su contenido y eficiencia. Ademads las
condiciones en la infraestructura de educacién rural, en muchos casos no son las
adecuadas

Existe una division de la poblacién establecida asi: Mestizos e Indigenas y dentro de los
Indigenas las 7 nacionalidades bien identificadas: Shuar, Achuar, Shiwiar, Andoa, Zapara,
Kichwa y Huaorani.

La identidad de las nacionalidades indigenas tienen un fuerte arraigo con su hogar
milenario y su cosmovision les hace parte de su entorno. Sin embargo, la influencia
occidental ha Illegado a perturbar y transgredir costumbres y generar grandes
degeneraciones que han impactado cultural, social y econémicamente en la sociedad
indigena.

El mestizo o colono estd condicionado por la vision del desarrollo desde el punto de vista
occidental, donde no tiene una elevada importancia la conservacion del medio ambiente y
presiona por la demanda de servicios.

En cuanto a creencias religiosas predomina la influencia cristiana de los grupos
misioneros catdlicos y evangélicos que fueron desplazando a las religiones aborigenes,
transgrediendo su cultura propia.

El actual sistema de gobierno de estado es presidencialista pero autocratico y concentrador
del poder. Nuevas élites tecndcratas gobiernan como bloque en el poder-, junto con viejos
actores de la partidocracia antigua.

Los movimientos politicos independientes han logrado posicionarse ante la poblacidn,
para ejercer el poder politico, sin basar su accionar en una posicion ideoldgica.

De acuerdo al Art. 47 del Reglamento de la LOSNCP procede negociacién en los casos en
que los procesos de subasta inversa electrénica queda calificado un solo oferente.
Igualmente hay negociacién de acuerdo al Art. 40 del mismo Reglamento en la
contratacién mediante concurso publico de consultorias, entre otros.

Existe superposicion de competencias entre el Gobierno Provincial, otros niveles de
gobierno y organismos de desarrollo regional (Ej. ECORAE)

Los organismos de gobierno (MAGAP, Ministerio de Ambiente, MIES, MIDUVI,
Ministerio de Obras Publicas) que ejecutan acciones sin coordinacién con el Gobierno
Provincial, provocan afectaciones de tipo ambiental y productivo (manejo de residuos,
autorizacion de tala de bosques, manejo de zonas de riesgo, etc.)

No existe coordinaciéon de apoyo en lo relativo a la seguridad ambiental y conservacion
del patrimonio por parte de las Fuerzas Armadas y otras instancias del Gobierno Central.

En la configuracion de la estrategia de los diferentes niveles de Gobierno (formulacion de
proyectos) no hay sinergia ni coordinacién, pues cada organismo trabaja como una isla,
privilegiando sus propios intereses.

Los Organismos Internacionales y Fundaciones, mediante la inyeccién de fondos para
desarrollo de proyectos de conservacion, han generado una visién equivocada ya que no se
ha coordinado con el ente rector para que mantenga el control de ejecucién de esos
proyectos, es decir el Gobierno Provincial

Existe un nuevo eje de alianzas politicas internacionales entre Cuba, Bolivia, Venezuela,
Nicaragua, Irdn, que no es bien visto por la comunidad occidental liderada por los Estados Unidos.
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El Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial y la Organizacién Mundial de Comercio,
quienes lideran los procesos de globalizacidn, no les interesa el problema de la distribucién de
ingresos; lo importante para ellos es el crecimiento econdémico, el cual, en su opinidn,
automdticamente beneficiard a las clases sociales mds desprotegidas, cosa que en realidad no
ocurre.

El entorno en el que se desenvuelve la actividad del Gobierno Provincial del Pastaza es similar a la
media nacional, es decir existen ambitos e indicios de corrupcion, sin que existan indicadores || 10
exactos y evidencias objetivas. Esta presuncion se basa en opiniones particulares de la sociedad.

La corrupcién se ha vinculado al sistema como parte de la cultura, pues tiene sus propios
codigos, categorias y caracteristicas antiéticos por parte de la sociedad ecuatoriana.

La mayor cantidad de poblacién genera recursos para su subsistencia, mas no para

. . . : . . .. . 10
dinamizar la economia. No existen sectores productivos definidos, tipicos de la provincia.

Alta dependencia de la produccion de la sierra en la canasta de consumo familiar. 10

La Economia local es altamente dependiente del Gobierno Central por lo que se mueve
hacia arriba o abajo dependiendo del porcentaje transferido y de la periodicidad de los || 10
desembolsos.

Existe una tendencia a que un determinado ciclo econdmico productivo sea el que marca
la pauta de crecimiento o desagregacion de un determinado sector de la economia.

Los niveles de pobreza en Pastaza son muy representativos: 67% a nivel provincial
(quintiles 1 y 2 de estratificacion socio-econdmica) , reflejado sobre todo en el cantén
Arajuno, donde el indice de calidad de vida es bajo en base a parametros de andlisis
econdmico, sin embargo sus habitantes en su entorno satisfacen sus necesidades a través
de productos naturales para ejercer su tradicional modo de vida.

L

El mayor aporte del IPC para marzo/10 se presenta por la divisién de alimentos y bebidas
no alcohdlicas que representa el 58,56% de la Inflacion. En marzo 2010, el ritmo de
inflacién mensual continué desacelerandose hasta ubicarse en el 0.16%, nivel menor en
relacién a los dos meses inmediatamente precedentes: 0.83% enero y 0.34% febrero. El
impacto en la economia de Pastaza es positivo debido a la alta dependencia de bienes
alimenticios provenientes de la sierra, donde el impacto positivo es representativo.

Bajo nivel de desempleo de Pastaza estd en niveles del 3,3% , respecto de la media
nacional que estd en 9,1%, pudiendo presentar un crecimiento sostenido debido a la alta
dependencia de trabajo relacionado con el Sector Publico.

La participaciéon del Pastaza en el PIB Nacional representa el 5,7%, es decir un aporte
marginal, esto se ve reflejado en los niveles productivos asociados a los diferentes rubros
de composicién.

El crecimiento de la inflacién en ecuador en marzo/10 (0,16%) en relacién al crecimiento
internacional, ocupa el segundo nivel mas alto junto con Venezuela (1,56%) a nivel
sudamericano

La Ley Orgédnica de Régimen Provincial sefiala (funciones) coémo los gobiernos
provinciales ejecutardn sus competencias. Al fijar la integracion del Comisiones por
funcionarios de gobierno (alcalde, consejeros provinciales, vice prefecto, etc.) por falta de
tiempo se dificulta su conformacion.

El Cédigo de Trabajo limita el pago de horas extras a 48 horas al mes. Esto limita la
ejecucion operativa de las obras, ya que por condiciones climdticas y topogréficas ‘
adversas podria existir la necesidad de exceder esos limites.
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POLITICO: Se genera una doble relacion entre la petrolera y muchos de los interlocutores
a nivel local (sean estas autoridades, politicos, dirigentes y pobladores locales, etc.). Estos,
por una parte se han caracterizado por desarrollar un doble comportamiento: por un lado
exigen y denuncian, y por otro, tratan de obtener contratos o cualquier forma de servicio o
beneficio de las compaiiias petroleras, pues les significardn un ingreso o aporte importante
que asegura su supervivencia.

POLITICO: La presencia de ONGs que utilizan la informacién de los Gobiernos
auténomos sin reflejar resultados en proyectos de desarrollo claramente visibilizados

SOCIO-CULTURAL: El clima y la topografia no permite cumplir ejecucién de obra en
tiempos programados.

SOCIO-CULTURAL: El uso indiscriminado del suelo sin una zonificacién adecuada.

SOCIO-CULTURAL: Presencia de riesgos sismicos latentes y de poblaciones en zonas de
riesgo

SOCIO-CULTURAL: Presencia de asentamientos poblacionales sin una planificacién
ordenada

SOCIO-CULTURAL: La baja calidad del agua genera una serie de enfermedades con alta
incidencia poblacional.

PROVEEDORES: Eventual conformacién de empresas para suscripcion de contratos

PROVEEDORES: Falta de proveedores locales especializados

ECONOMICO: El incremento o decremento del precio del petréleo tiene una afectacion
directa en los ingresos percibidos por los gobiernos auténomos

ECONOMICO: Crisis financiera de sept. 08. Desempleo en Europa y EEUU. Pérdida de
valor del délar frente al Euro.

La Demanda potencial de vias sobre todo en el sector rural tiene una tendencia creciente
ligada a un requerimiento particular mas no a un plan provincial

La demanda de proyectos productivos no presenta un orden territorial zonificado por
especializacién productiva que impulse la economia de la provincia.

La demanda clientelar de atencién al publico en diferentes requerimientos particulares
presenta un crecimiento peligroso que podria afectar el accionar y el cumplimiento de las
competencias del Consejo.

1

No existe estandarizacién de costo de materiales, los precios locales son mucho mds
elevados que el resto de oferentes nacionales.

La oferta de produccién se concentra en mejoramiento genético, piscicultura vy
diversificacion agricola, desconsiderando otros segmentos productivos.

Existen falencias de informacion por parte del Consejo hacia la comunidad, con respecto a
las competencias reales, productos y servicios que el GADPPz puede proveer legalmente.

Existen falencias de comunicacidon entre los diferentes clientes internos del GADPPz,
ocasionando baja calidad de informacién y un alto nivel de reprocesamiento.

El proceso de generacion interna de informacion es lento entre los diferentes
departamentos, ademds se generan variaciones multiples que no garantizan la
confiabilidad de la informacidn.

TR LTI I
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5. Etapa 2.- Direccionamiento Estratégico (PROPUESTA)

RESUMEN

Esta etapa presenta los resultados de la construccién de Vision, Mision, Objetivos Estratégicos, Politicas,
Metas, Indicadores y Acciones Estratégicas. La Visién de Futuro, asi como la Misién, fueron formuladas
en el marco metodoldgico del Sistema de Administracion Estratégica, basado en el establecimiento de
componentes. Los objetivos estratégicos se formula tomando como referencia los resultados del
diagndstico de la etapa de andlisis ambiental interno y externo, Todos los elementos del direccionamiento
estratégico fueron establecidos, con enfoque incluyente: se procuré un alineamiento con los objetivos del
Plan Nacional de Desarrollo, Plan de Desarrollo y Plan de Ordenamiento Territorial de la Provincia de
Pastaza y Plan de Trabajo de la Autoridad.

5.2.1 Vision.

El Gobierno Auténomo Descentralizado de la Provincia de Pastaza, poseerd un Modelo de Gestién de
Gobierno Responsable, eficaz, eficiente y efectivo al servicio de la comunidad para garantizar el Buen
Vivir, construyendo el desarrollo.

5.2.2 Mision

Construir el desarrollo de la Provincia, a través del cumplimiento de las competencias asignadas al
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial, vinculando activamente la participacion ciudadana en la
toma de decisiones, mejorando la calidad de vida de los habitantes de Pastaza.

5.2.3  Objetivos Estratégicos

—_—

Fortalecer la administracion institucional bajo un modelo de gestion participativa.

Elevar el nivel de satisfaccién de los servicios a la comunidad con el cumplimiento eficaz y
eficiente de competencias asignadas al GADPPz.

Elevar la calidad de la obra publica, a través de la contratacién transparente de los procesos.
Cumplir con las fases de factibilidad de iniciativas (proyectos) propias o de la comunidad.

Proveer servicios complementarios mediante la participacién publica, privada y comunitaria.
Trabajar bajo la perspectiva sistémica de Gestion por Resultados.

Mejorar el sentido de pertenencia del personal con la Institucion.

N
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5.24 Figura 2. Mapa Estratégico

Elevar el nivel de
satisfaccion de los servicios
a la comunidad con el
cumplimiento  eficaz y
eficiente de competencias

Beneficios

Perspectiva
Interna
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administracion
institucional bajo
un modelo de
gestion
participativa.

Fuente: Equipo planificacion - Consultor

asignadas al GADPPz.
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factibilidad  de
iniciativas
(proyectos)
propias o de la
comunidad.
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publica, privada y
comunitaria.
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Resultados.
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5.2.5 Politicas

- Modelo de gestion Institucional responsable e incluyente con participacion ciudadana.

- Desarrollo continuo del personal de la institucion de acuerdo a las competencias de los gobiernos
provinciales.

- Incluir en los planes, programas y proyectos el principio de equidad, género e interculturalidad.

- Todo plan, programa o proyecto deberd contribuir al cumplimiento del Plan de Desarrollo y el
Plan de Ordenamiento Territorial de la Provincia de Pastaza vigente.

- Impulso de la produccidn sostenible a través de la agricultura orgénica, tecnologias limpias y el
turismo.

- Promover la conservacion, proteccion y recuperacion de los ecosistemas existentes en el territorio
provincial.

- Lainstitucién deberd contar con procesos de monitoreo y evaluacioén de la gestion.

- Potenciar y aplicar la tecnologia existente para el desarrollo de las actividades de la institucion.
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6. ETAPA 3. Analisis Estratégico.
Objetivos, metas, indicadores y acciones estratégicas.

6.3.1 Tabla 11.- Objetivos, metas, indicadores.
OBJETIVO META INDICADOR
ESTRATEGICO

Fortalecer la administracion | Implementar un sistema de planeacion | Un  sistema de  planeacién

institucional bajo un | financiera anual desde el afio 2015. financiera anual.

modelo de gestion

participativa. Captar 1.000.000 ddlares | 1.000.000 ddlares
extrapresupuestario a través de | extrapresupuestario
cooperacidén nacional e internacional
al afio 2019.
Contar un sistema de informacién | Un sistema de informacion
integral provincial al 2017 integral provincial
Contar con un Plan Estratégico de | Un Plan Estratégico
Comunicacién Institucional en el | Comunicacion.
2015.
Ejecutar una capacitacién por afio al | 100% del personal capacitado
100% del personal de la institucién al | anualmente
2019.
Contar con el Plan de Desarrollo y | Plan de Desarrollo y Plan de
Plan de Ordenamiento Territorial | Ordenamiento Territorial
actualizados al afio 2015. actualizados
Contar con un Plan Institucional | Plan Institucional actualizado
actualizado al afio 2014.
Aprobar 3 planes sectoriales al afio | 3 planes sectoriales aprobados
2015.

Elevar el nivel de | Rendir cuentas anuales a la | Rendicién anual de cuentas

satisfaccion de los servicios
a la comunidad con el

cumplimiento  eficaz y
eficiente de competencias
asignadas al GADPPz.

ciudadania hasta el afio 2019.

Elevar la calidad de la obra
publica, a través de la
contratacién transparente de
los procesos.

Construir 80 km. de vias mejorando la
comunicacién para fomentar el
desarrollo econdémico y social en
coordinacion con los GADs, al afio
2019.

Mantener anualmente 500 km. de vias

80 km. de vias mejoradas

500 km. de vias mantenidas
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al 2019,
coordinacién con los
sector rural.

en estado Optimo en
GADS del

Construir el edificio administrativo y
talleres del GADPPZ al 2016,
brindando ambientes que permitan
una mejor atencién a la ciudadania de
Pastaza.

Construir 2 ciclos vias en la Provincia
al 2019, fomentando el deporte para
mejorar la salud y promover el
turismo.

Fortalecer actividades turisticas a
través de la capacitacién y promocion,
en los 4 cantones de la provincia de
Pastaza al 2019.

Impulsar tecnologias limpias en la
produccién agropecuaria en los 4
cantones de la provincia, al afio 2019.

Fomentar  1.000  hectireas de
produccién orgdnica mediante el
sistema agroforestal para la seguridad
y soberania alimentaria al afio 2019.

Impulsar la gestion ambiental en los 4
cantones, con énfasis al recurso agua,
al 2019.

Construir un centro de Equino-terapia
para grupos vulnerables al 2017.

Realizar 10.000 atenciones anuales a
grupos vulnerables hasta el afio 2019.

Elaborar un mapa de caracterizaciéon
del suelo para la zonificacién
productiva, al afio 2019.

anualmente

Edificio administrativo y talleres
del GADPPZ

2 ciclo vias en la Provincia

4 cantones de la provincia de
Pastaza con actividades turisticas.

4 cantones de la provincia con
tecnologias  limpias en la
produccién agropecuaria

1.000 hectareas
orgdnica

de produccién

4 cantones cuentan con gestion

ambiental

Un centro de Equino-terapia

10.000 atenciones anuales

Un mapa de caracterizacién del
suelo

Cumplir las fases de
factibilidad de iniciativas
(proyectos) propias o de la
comunidad.

Aplicar el 100% de los proyectos
anuales de competencia del gobierno
provincial cuenta con las fases de
factibilidad, hasta el 2019.

100% de los proyectos anuales
cuentan con las fases de
factibilidad

Proveer servicios
complementarios mediante
la participaciéon publica,
privada y comunitaria.

Crear 2 empresas publicas al afio
2019. Que permitan transformar y
dar valor agregado en base a la
materia prima potencial, al afio
2019.

Crear 2 empresas publicas.
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Trabajar bajo la perspectiva
sistémica de Gestién por
Resultados.

afio 2015.

Implementar un sistema de Gobierno
por Resultados en los niveles de
apoyo y operativo de la institucién al

Un sistema de Gestion

Resultados

por

Mejorar el sentido de
pertenencia del personal

Aplicar el cédigo de ética al 2015.

Cédigo de ética aplicado

con la Institucion. Actualizar el Manual de clasificacion | Manual de clasificacion vy
y valorizaciéon de puestos del | valorizaciéon de puestos
Gobierno Auténomo Descentralizado | actualizado.
Provincial de Pastaza, al 2014.
6.3.2 Tabla 12. Formulacién de Acciones Estratégicas
META ACCIONES ESTRATEGICAS

Implementar un sistema de planeacién
financiera anual desde el afio 2015.

CREAR UN SISTEMA DE CONTROL DE FLUJO DE
EFECTIVO PARA EVITAR DESCUADRES ENTRE EL
PRESUPUESTO DEL EJERCICIO FISCAL Y TESORERIA.

DISENAR FORMATOS ESTANDARIZADOS DE REPORTES
DE EJECUCION PRESUPUESTARIA QUE PERMITAN A LA
MAXIMA AUTORIDAD CONOCER PERMANENTEMENTE LA
SITUACION FINANCIERA DE LA INSTITUCION

CREAR PROCEDIMIENTOS DE CONTROL PREVIO PARA
EVITAR QUE LAS UNIDADES OPERATIVAS ORDENEN
CONTRATACIONES SIN CONTAR CON LA CERTIFICACION
FINANCIERA PREVIA.

Captar 1.000.000 dolares
extrapresupuestarios a través de
cooperacion nacional e internacional al
afio 2019.

CONTAR CON UN PORTAFOLIO DE PROYECTOS
ESTRATEGICOS PARA GESTIONAR LA CAPTACION DE
RECURSOS FINANCIEROS EXTRAPRESUPUESTARIOS.

LEVANTAR UN BANCO DE POSIBLES TASAS POR
SERVICIOS, AMPARADAS POR LA LEY Y EXPEDIR UNA
ORDENANZA DE COBRO (EJ. . MANTENIMIENTO DE VIAS,
ALCABALAS, PUBLICIDAD Y OTROS).

Contar un sistema de informacién

integral provincial al 2017.

IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL.

FORTALECER E IMPLEMENTAR EL SISTEMA INTEGRADO
SATELITAL PARA LA EXTRACCION DE INFORMACION
PROVINCIAL.

Contar con un Plan Estratégico de
Comunicacion Institucional en el 2015.

ELABORAR LOS TERMINOS DE REFERENCIA

CUMPLIR CON LOS PROCESOS DE CONTRATACION DE
ACUERDO A LA NORMATIVA LEGAL VIGENTE.

Ejecutar una capacitacién por afio al
100% del personal de la institucién al
2019.

ELABORAR Y EJECUTAR EL PLAN DE CAPACITACION DEL
TALENTO HUMANO INSTITUCIONAL QUE APORTE AL
DESARROLLO PROVINCIAL DE ACUERDO A LA
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NORMATIVA VIGENTE.

Contar con el Plan de Desarrollo y Plan
de Ordenamiento Territorial actualizados
al afio 2015.

ACTUALIZAR Y APROBAR EL PLAN DE DESARROLLO, EL
PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL DE LA
PROVINCIA DE PASTAZA.

ACTIVACION DE LA MESA TECNICA DE PLANIFICACION
PROVINCIAL.

CAPACITACION SOBRE LA METODOLOGIA SENPLADES
SOBRE EL PD Y POT.

Contar con un Plan Institucional

actualizado al ano 2014.

ACTUALIZAR Y APROBAR EL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

Contar con 3 planes sectoriales al afio
2015.

ELABORAR Y APROBAR LOS PLANES SECTORIALES
(VIAL, PRODUCTIVO Y AMBIENTAL) ARTICULADOS AL
PLAN DE DESARROLLO Y AL PLAN DE ORDENAMIENTO
TERRITORIAL DE LA PROVINCIA DE PASTAZA.

Rendir cuentas anuales a la ciudadania
hasta el afio 2019.

ELABORAR EL INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES EN
BASE A LA INFORMACION PROPORCIONADA POR LAS
DIRECCIONES.

DIFUNDIR A LA CIUDADANIA EL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS. MEDIANTE INDICADORES DE
GESTION

SUBIR AL SISTEMA DEL CONSEJO DE PARTICIPACION
CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL LA RENDICION DE
CUENTAS ANUALES.

Construir 80 km. de vias mejorando la
comunicacién para fomentar el desarrollo

econdémico y social en coordinacién con
los GADS, al ano 2019.

CONTAR CON ESTUDIOS TECNICOS Y AMBIENTALES
COMPLETOS.

PROCESOS DE CONTRATACION Y EJECUCION DE OBRA.

Mantener anualmente 500 km. de vias al
2019, en estado 6ptimo en coordinacion
con los GADS del sector rural.

REPOTENCIALIZAR LA MAQUINARIA EXISTENTE EN EL
GADPPz.

COORDINAR ACCIONES CON: LOS GADS PARROQUIALES,
COMUNIDADES A TRAVES DE MINGAS O MICRO
EMPRESAS VIALES CON PERSONAS DEL SECTOR, PARA
LA PLANIFICACION Y MANTENIMIENTO VIAL.

Construir el edificio administrativo y
talleres del GADPPz al 2016, brindando
ambientes que permitan una mejor
atencion a la ciudadania de Pastaza.

DEFINIR EL ESPACIO A CONSTRUIR.
ESTUDIO, DISENO Y APROBACION DE LOS PLANOS.

PROCESOS DE CONTRATACION Y EJECUCION DE OBRA.

Construir 2 ciclovias en la Provincia al
2019, fomentando el deporte para
mejorar la salud y promover el turismo.

IDENTIFICAR AREAS TURISTICAS.

ESTUDIOS T}éCNICOS Y AMBIENTALES COMPLETOS DE
LAS CICLOVIAS.

CON§TRUCCION E IMPLEMENTACION DE LA
TURISTICA.

RUTA
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Fortalecer actividades turisticas a través
de la capacitacién y promocién, en los 4
cantones de la provincia de Pastaza al
2019.

ESTUDIO DE ZONIFICACION TURISTICA PROVINCIAL

ELABORAR Y EJECUTAR UN PLAN DE CAPACITACION
TURISTICA.

ELABORAR Y EJECUTAR UN PLAN DE PROMOCION
TURISTICA.

Impulsar tecnologifas limpias en la
produccién agropecuaria en los 4
cantones de la provincia, al afio 2019.

MECANISMOS DE INCENTIVOS PARA EL USO DE
TECNOLOGIAS LIMPIAS.

PLAN DE CAPACITACION EN TECNOLOGIAS LIMPIAS.

ELABORAR, APROBAR Y APLICAR LAS POLITICAS
PRODUCTIVAS PROVINCIALES.

Fomentar 1.000 hectareas de produccién
organica mediante el sistema agroforestal
para la seguridad y soberania alimentaria
al afio 2019.

SOCIALIZACION DEL PROYECTO A LOS ACTORES
INVOLUCRADOS.

ELABORACION DEL PROYECTO DE PRODUCCION
ORGANICA.

IMPLEMENTACION DE LAS ESCUELAS DE CAMPO.

IMPLEMETACION DE 0.5 HECTAREAS POR FAMILIA
BENEFICIADA DE CULTIVOS TRADICIONALES E
INTRODUCIDOS; TOMANDO EN CUENTA, LOS SABERES
ANCESTRALES Y LA TECNOLOGIA.

Impulsar la gestion ambiental en los 4
cantones, con énfasis al recurso agua, al
2019.

ELABORAR, APROBAR Y APLICAR LAS POLITICAS
AMBIENTALES PROVINCIALES.

Construir un centro de Equino-terapia
para grupos vulnerables al 2017.

ESTUDIO, DISENO Y APROBACION DE LOS PLANOS.

PROCESOS DE CONTRATACION Y EJECUCION DE OBRA.

Realizar 10.000 atenciones anuales a
grupos vulnerables hasta el afio 2019.

SOCIALIZACION DEL PROYECTO A LOS ACTORES
INVOLUCRADOS.

PROGRAMACION DE LAS VISITAS.

CUMPLIMIENTO DE LA PROGRAMACION.

Elaborar un mapa de caracterizacién del
suelo para la zonificacion productiva, al
afio 2019.

ESTABLECER CONVENIOS CON INSTITUCIONES
PUBLICAS Y PRIVADAS QUE GARANTICEN UN PROCESO
TECNICO HACIA LA CARACTERIZACION DE LOS SUELO
EN EL AREA INTERVENIDA Y DE TRANSICION.

ANALISIS DE SUELOS EN LABORATRIOS
ESPECIALIZADOS.
ANALISIS DE APTITUD DEL SUELO.

Aplicar el 100% de los proyectos anuales | ESTANDARIZAR ~EN  FORMATO  SENPLADES LA

de competencia del gobierno provincial
cuenta con las fases de factibilidad, hasta
el 2019.

FORMULACION DE PROYECTOS.
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Crear 2 empresas publicas que permitan
transformar y dar valor agregado en base
a la materia prima  potencial, al afio
2019.

SOCIALIZACION DEL PROYECTO A LOS ACTORES
INVOLUCRADOS.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y ELABORACION DEL
PROYECTO.
CQNSTITUCION Y APROBACION
PUBLICAS.

DE LAS EMPRESAS

Implementar un sistema de Gobierno por
Resultados en los niveles de apoyo y
operativo de la institucién al afio 2015.

FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
CON PROYECCION A LA IMPLANTACION DEL GPR.
CAPACITACION AL PERSONAL DE LA INSTITUCION.

MONITOREO Y EVALUACION DE LA INSTITUCION A
TRAVES DE LA METODOLOGIA POR RESULTADOS.

Aplicar el cédigo de ética al 2015 y el
reglamento interno de trabajo (personal
Losep).

DIFUNDIR AL PERSONAL DE LA INSTITUCION EL CODIGO
DE ETICA.

CAPACITAR AL PERSONAL

Actualizar el Manual de clasificacién y
valorizaciéon de puestos de la institucion
al 2014.

APLICAR LA RECLASIFICACION INCLUYENTE DEL
PERSONAL DE ACUERDO A SU PERFIL PROFESIONAL Y A
LAS COMPETENCIAS QUE EXIGE LA NORMATIVA LEGAL
VIGENTE.

ACTUALIZACION DEL ORGANICO FUNCIONAL DEL
GADPPZ.

ELABORACION DEL MANUAL DE PROCESOS.
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Tabla 13. Formulacion de Acciones Gerenciales

CONCLUSION DEL ANALISI§ AMBIENTAL
DISCRIMINADA PARA ACCION GERENCIAL

ACCION GERENCIAL

SE APLICA LA NORMA TECNICA DE SELECCION DE
PERSONAL EXPEDIDA POR EL MINISTERIO DE
RELACIONES LABORALES MEDIANTE RESOLUCION
SENRES-2008-00006 DE 29 DE ENERO DE 2008

Implementar una norma técnica de seleccidn
de personal de acuerdo a la autonomia y
descentralizaciéon de los GADs a fin de
volver eficiente y confiable el proceso.

SE APLICA LA NORMA TECNICA DE EVALUACION DEL

Implementar una norma técnica que se ajuste

2 | DESEMPENO ESTABLECIDA POR EL MINISTERIO DE |a la realidad de la institucion a fin de obtener
RELACIONES LABORALES diagnédsticos claros 'y eficientes del
desempeiio realizado.
Incorporar en el plan operativo de personal,
procedimientos periddicos de mantenimiento
4 NO SE HAN REALIZADO DIAGNOSTICOS DE CLIMA evaluacién ue ermitan evaluar el
LABORAL y @ > que p
ambiente de trabajo en el que se desarrollan
las actividades permanentes del GADPPz.
Mantener aprobado el Plan de capacitacién
5 NO EXISTE UN AMBIENTE DE INTEGRACION ENTRE anual
TODO EL PERSONAL :
Se incorpora en la nueva estructura de la
Institucién, como un proceso definido bajo
6 EXISTE UNA DEBIL AREA ESPECIFICA DE SEGURIDAD Y responsabilidad del encareado de Talento
SALUD EN EL TRABAJO p gac
Humano, el proceso de Seguridad y Salud en
el trabajo.
NO SE EXIJE EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMA DE Incorporar en los *contratos emitidos a
7 SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL AL tercer9§ la e ,X lgen,CIa. de cumpllmlentq, como
CUMPLIMIENTO DE LOS CONTRATISTAS. especificacion técnica, la normativa de
seguridad y salud ocupacional.
DEFICIENCIA EN LA COBERTURA DE GPS POR EL
ENLACE DEL FLUJO DE LA INFORMACION ENTRE LA . . .
3 PARTE ADMINISTRATIVA Y. SUS COMPONENTES que permita ampliar l.a cob'ertura del. sistema
EXTERNOS, COMO SON HANGARES Y PROYECTOS DEL. | d¢ GADPPz a la distancia requerida para
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO cubrir la provincia de Pastaza.
PROVINCIAL DE PASTAZA.
Fijar objetivos metas e indicadores y
actividades, claros y cuantificables en cada
9 LAS METAS Y OBJETIVOS NO ESTAN DEFINIDOS EN LOS departamento de la institucién le lleven
DIFERENTES DEPARTAMENTOS cpartamento de fa mstitucion, que fe fleve
a cumplir buenos estandares e indicadores de
gestion.
Se incorpora en la nueva estructura de la
10| NOEXISTE PROCESOS ORIENTADOS A LA GESTION DE Institucién, como un proceso definido bajo

LA COMUNICACION

responsabilidad de la Coordinacién de

Comunicacion Social.
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11

LA INSTITUCION CUENTA CON EL MANUAL DE
PROCESOS DEFINIDOS PARA CADA ACTIVIDAD
DEPARTAMENTAL QUE NO SE APLICA

Aplicar el Manual de Procesos, diagramas de
flujos de las principales actividades del
GADPPz.

12

NO EXISTE UN LEVANTAMIENTO DEL REQUERIMIENTO
REAL DEL EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES POR
TANTO NO SE PUEDE DETERMINAR SI ES ADECUADO Y
SUFICIENTE PARA EL ALCANCE DE OPERACION DEL
GADPPz.

Realizar un levantamiento y actualizar el
inventario del equipo de telecomunicaciones
para determinar si es adecuado y suficiente, y
asignarlo bajo la responsabilidad del &4rea
pertinente.

13

NO EXISTE ASIGNACION DEFINIDA DE FUNCIONES EN
EL EQUIPO HUMANO DEL AREA INFORMATICA, LO QUE
LIMITA LA EFECTIVIDAD EN EJECUCION DE PROCESOS

DEL GADPPz.

Asignar  funciones especificas a los
servidores del area de informdtica con la
finalidad de que exista efectividad en el
cumplimiento de los procesos.

14

EN EL SEGMENTO MAQUINARIA PESADA, EL 15,79% DE
UN TOTAL DE 40 EQUIPOS, ESTA TOTALMENTE
OBSOLETO DEBIDO A QUE HA CUMPLIDO SU VIDA UTIL.

Seguir el procedimiento para dar de baja y
rematar el equipo obsoleto.

15

EL PARQUE AUTOMOTOR SE ENCUENTRA OBSOLETO EN
UN 38,18% DE UN TOTAL DE 55 VEHICULOS.

Seguir el procedimiento para dar de baja y
rematar el equipo obsoleto.

16

EL EQUIPO NO ES SUFICIENTE PARA REALIZAR OBRAS
POR ADMINISTRACION DIRECTA.

Incorporar como norma interna la realizacién
de un analisis de  costo-beneficio,
determinando la viabilidad de operar por
Administracién Directa o por Contrato a
Terceros.

17

POR EL NIVEL DE OBSOLESCENCIA DE LA MAQUINARIA
PESADA, ES ALTO EL COSTO DE MANTENIMIENTO PARA
TENERLAS EN FUNCIONAMIENTO.

Seguir el procedimiento para dar de baja y
rematar el equipo obsoleto.

NO EXISTEN PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE MAQUINARIA PESADA, SE EJECUTA LA

Incorporar la nueva estructura en donde estan
claramente definidos los procesos de

18 RUTINA DE MANTENIMIENTO SOBRE ACTIVIDADES mant@nlmlen'to preventivo y correctlvp tanto
BASICAS. de instalaciones como de equipo Yy
maquinaria.
Se debe hacer un proceso de adquisicién de
herramientas de  mantenimiento  de
maquinaria asociadas a las nuevas
19 SE DETERMINA DEFICIENCIA PARCIAL EN LAS actualizaciones tecnoldgicas a través del
HERRAMIENTAS DE MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA. g .
software SISMAC (Sistema de

mantenimiento asistido por computadora)
con un monto aprox. usd. 10.000.

20

PROGRAMAS DE APRENDICES: SE HAN ESTABLECIDO
POLITICAS DE PASANTIAS MEDIANTE CONVENIOS CON
INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Se deben mantener y promover los
programas de  aprendices, = mediante
convenios establecidos con las instituciones
educativas.
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7. Etapa 4 Implementacion Estratégica

RESUMEN

En esta etapa se presentan las acciones estratégicas priorizadas, establecidas en la etapa precedente de
andlisis estratégico articulados a los objetivos estratégicos.

7.4.1 Organico Estructural

Figura 3. Estructura Organica
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL "GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PROVINCIA DE PASTAZA" GADPPz. 2014 - 2019

EIECUTIVA

AL L TRAD, DS
LR S

il 1l iy L T, L S A G e ey ]

S b B TR W BT B

Lk I e T

b - oy oA iy R ] e

—| [ES] S g TR TR s T

TERAL Fol R |
ok s o A iy ety A P e
E
O L LT LS AT
E B iy S gt v S e
L—|
—d L e §
Bewwey [ewgprds s Mpesaeege S R A T DA e m *Hﬂm
- 5 xnn il sl T NEIL L BT L L LAY " A WL T i _-I i: “ |I s




" _55)\ GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
r——— PROVINCIA DE PASTAZA. “GADPPz”
Pastaza Actualizacion Plan Estratégico Institucional. Administracion 2014 -2019

L
—
Y

En esta etapa se presenta el Plan plurianual institucional, articulados y a los objetivos estratégicos
institucionales y al Plan de Desarrollo y al Plan de Ordenamiento Territorial de la Provincia de
Pastaza.

7.4.2 Objetivos Estratégicos Institucionales

1. Fortalecer la administracién institucional bajo un modelo de gestién participativa.

2. Elevar el nivel de satisfaccion de los servicios a la comunidad con el cumplimiento eficaz y
eficiente de competencias asignadas al GADPPz.

3. Elevar la calidad de la obra publica, a través de la contrataciéon transparente de los procesos.
4. Cumplir con las fases de factibilidad de iniciativas (proyectos) propias o de la comunidad.

5. Proveer servicios complementarios mediante la participacién publica, privada y comunitaria.
6. Trabajar bajo la perspectiva sistémica de Gestién por Resultados.

7. Mejorar el sentido de pertenencia del personal con la Institucién.
7.4.3 Plan Plurianual institucional al afio 2019

Presenta la planificacion prospectiva al afio 2019, valorada y cuantificada de las obras a cumplir
durante el periodo de gestion. Incluye POA 2014
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PLAN OPERATIVO ANUAL - 2014

Tabla 14. Componentes: Biofisico, Economico, Socio Cultural, Asentamientos Humanos,
Movilidad, Politico Institucional y Participacion Ciudadana.

|

PLAMN AMBIENTAL £ 45 184 892
PATRIBONIO NATURAL 3 207 84029
GESTION INTEGRAL DE . 50 000

CUENCAS ¥ MICRO CUENCAS = .00
CALIDAD AMBIENTAL E 3 223.617.98
EDUCACION ¥ DIFUSION
AMBIENTAL > MO0
INVESTIGACION AMBIENTAL 5 11.712.70
TOTAL DEL SISTEMA % 648.355,89

PLAN PRODUCTIVO s 85.000.00

PROGRAMA DE
INVESTIGACION, INNOWVACION
TECNOLOGICA Y MECANISMOS
DE PRODUCCION LIMPLA.
PROGRAMA DEL
BIOCONOCIMIENTO ¥ SABERES | $ 105 506,37

ANCESTRALES
PROGRAMA DE
COMERCIALIZACION L] 41_281 .03
PRODUCTIWA
PROGRAMA DE
e |Is 1041105
PRODUCTIVIDAD.

PROGRAMA DE DESARROLLO
PRODUCTIVO ¥ AGROPECUARIO.

INTEGRAL EN
INFRAESTRUCTURA DE RIEGOD Y
DREMAJE
PROGRANMA DE
TRANSFORMACIOMN ¥
DIVERSIFICACION PRODUCTIVA
¥ AGROPEGLARA,
INTEGRADO DE SANIDAD E
INOCUIDAD DE ACTIVIDADES | $ 1400 0O, 00
PRODUCTIVAS Y
AGROPECUARIAS,

PROGRAMA DDE FOMENTO
PRODUCTIVO PROWVINCLAL

s 52 4TT.65

-2 449 TIT. 35

- 100D 000, 00

5 Fa.Trrang

5 102 4865, 55

TOTAL DEL SISTEMA 5 2.070.654 03
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FOMENTO Y PROMOCION DE LA

1.258 935.52

IDENTIDAD AMAFTCMEICTA

SALUD
FOMENTDO
AL DEPORTE 116 510,00
FORTALECIMIENTO DE LA 37 88335

TOTAL DEL SISTEMA

1414 128,87

ZOMIFICACHON FUNCIOMAL EL
AREA RURAL PROWINCLAL L Ll
TOTAL DEL SISTEMA 2689.046,80

[CIRCUIITOS VIALES
INTEGRALES CON SUs
RAMALES ARTICULADOS A LOS
EJES DEL PLAN MACIOMAL DE
DESARROLLO) ASFALTOS

4 084 703 49

(SIRCUITOS VIALES
INTEGRALES CON SUS
RAMALES, ARTHCULADOS A LOS
EJES DEL PLAN MACIOMNAL DE
DESARROLLO LASTRADOS

2234 922 71

[CIRCUITOS VIALES
INTEGRALES CON SUS
RAMALES, ARTICULADOS A LOS
EJES DEL PLAN MACIOMNAL DE
DESARROLLO) PUENTES

3.658.T5T.53

MANTENIMIENTO WiLAL

2 408 T51 57T

ESTUMOS

1. 228 142 36

CIRCUITOS VIALES INTEGRALES
MULTIMODALES, ARTICULADOS
A LOS EJES DEL PLAN

B16. 784 68

OBRAS DE INFRAESTRUCTLRA
TERMINACION DE OBRAS
CONSTRUCCION Y
EDIFICACIONES EN CONVEMNIOS
(CON GADS, INSTITUCIONES
PUBLICAS, PRIVADAS,
INTERMACIOMNALES)

8701301 .54

TOTAL SISTEMA

22.953.363,.88
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-

Fuente: Planificacion GADPPz. — 2014
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7.4.3.1 PLAN PLURIANUAL INSTITUCIONAL 2015 - 2019.
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68



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PROVINCIA DE PASTAZA. “GADPPz”
Actualizacion Plan Estratégico Institucional. Administracion 2014 -2019

Tabla 16. Componentes: Movilidad, Asentamientos Humanos
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Tabla 17. Componentes: Politico institucional y Participacion Ciudadana y Sociocultural
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8. Etapa 5 Control Estratégico.

RESUMEN

En esta etapa se enuncia la metodologia que sera utilizada para la evaluacion de los
resultados que contribuyen a las metas establecidas en el presente Plan, a través del
Gobierno por Resultados.

8.5.1 Gobierno por Resultados

Es una solucién integral de metodologias y herramientas digitales que busca dar transparencia
y continuidad a la gestion del Gobierno  Auténomo Provincial de Pastaza y hacer un
seguimiento continuo al plan estratégico institucional y a los planes operativos anuales,
resultados obtenidos y los riesgos que afectarian el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

La metodologia contempla definiciones y conceptos en los ambitos de:

- Gestion del Plan estratégico institucional
- Gestidn del Plan Operativo Anual

- Gestion de Proyectos y,

- Gestion de Procesos.

La gestion por Resultados busca la alineacion de los planes (Visién, Misién, Objetivos
Estratégicos, Indicadores y Metas) hacia procesos dindmicos, interactivos y continuos,
participacién vertical y horizontal, inclusién de todos los responsables en la planificacion
estratégica y operativa, alineacidn explicita, transparencia y rendicién de cuentas.

8.5.2 Marco Normativo

Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas: Art. 51.- Informacién sobre
cumplimiento de metas.- Con el fin de optimizar las intervenciones publicas y de aplicar el
numeral 3 del Art. 272 de la Constitucidn; los gobiernos auténomos descentralizados reportaran
anualmente a la secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo el cumplimiento de las metas
propuestas en sus respectivos planes.
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