Pasbaza

GOBIERNO PROVINCIAL

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de o ) clepoliblesde
- Direccién y teléfono atencion
- beneficiarios o . q o o
Requisitos para la . 3 de la oficina y presencial: Numero de Numero de
v Horario de . usuarios del ) X o . R .
A - obtencién del o Tiempo L dependencia que | (Detallar si es por | Servici . . ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
Como acceder al servicio L atencion al . servicio : L ¥ . Link para Link para el
P . . servicio ;L . . g, estimado de L Oficinas y ofrece el servicio |ventanilla, oficina,| o Y dadanas que | dadanas que . . -
Denominacién del Descripcion del (Se describe el detalle del proceso . Procedimiento interno que sigue el publico (Describir si es para : " . . descargarel | servicio por " " Porcentaje de satisfaccion
No. L L . . (Se debera listar los - . Costo respuesta . . dependencias que (link para brigada, pagina |Automa X N accedieron al | accedieron al L
servicio servicio que debe seguir la o el ciudadano L Ny servicio (Detallar los dias . ciudadania en L AR X formulario de | internet (on L i~ sobre el uso del servicio
i L requisitos que exige la (Horas, Dias, ofrecen el servicio | direccionarala web, correo tizado L. N servicio en el servicio
para la obtencién del servicio). o . de lasemanay general, personas Py L - " servicios line) e e .
obtencion del servicio . Semanas) pégina de inicio del | electrénico, chat | (Si/No) Gltimo periodo | acumulativo
N horarios) naturales, personas i .
y donde se obtienen) uridicas, ONG, sitio web ylo en linea, contact (mensual)
) Y descripcion manual) | center, call center,
Personal Médico) 5
teléfono
institucion)
’\LNOFORMAC‘ON "INFORMACION NO
) 1. El ciudadano emrfaga el formulario 1.- Se recibe el valor por parte del ! Calle Francisco de hitp:/iwww pasta | DISPONIBLE" D\SEONIBLE !
Aplica en el tramite de [remitido por la notaria por la compra . : " . Se atiende en la Orellanay 27 de - Debido a que la entidad no
Formulario de ciudadano. ’ y . Ciudadania en . : Oficina za.gob.ec/formul | Debido a que . X
1 Alcabalas compra - venta de venta de bienes inmuebles. . 8:00a 17:00 $2,00 Inmediato oficina de tesoreria |febrero. " Sl N . 228 604 cuenta alin con un mecanismo
Alacabalas 2.- Se entrega el formulario general. o Ventanilla arios/formulario_ |por la naturaleza N .
bienes inmuebles. 2. Cancela los valores conforme comespondiente de la institucion. alcabalas.odf _|del servicio no para medir el nivel de
calculo. P | Teléfono 032885381 P P satisfaccion ciudadana sobre
es posible via .
N los servicios que ofrece.
online.
'\L’éFORMAC‘ON "INFORMACION NO
" Calle Francisco de . " DISPONIBLE"
Cerificados de no Entrega de 1. El ciudadano se acerca a la C:p'? ?: (Ija ii?:lc?éﬁ 1.- Revision de la base de deudores Giudadania en Se atiende en la Orellana y 27 de Oficina ng.gb ec/%gfrrsfl BI?)ZOTBEE Debido a que la entidad no
2 |Adeudarala certificados de no ventanilla para obtener el certificado. papseta de del Consejo Provincial 8:00 2 17:00 $5,00 Inmediato acania oficina de tesoreria |febrero. ona NO 9 . eoidoa que 83 794 cuenta aln con un mecanismo
" del ultimo proceso L N general. o Ventanilla arios/formulario_ | por la naturaleza Lo
Prefectura adeudar. 2. Cancela el valor del certificado. 2.- Emision de certificado de la institucion. L para medir el nivel de
electoral. . no_adeudar.pdf |del servicio no . .
Teléfono 032885381 L satisfaccion ciudadana sobre
es posible via .
N los servicios que ofrece.
online.
ALNOFORMAC‘ON "INFORMACION NO
Calle Francisco de "INFORMACION " DISPONIBLE"
" DISPONIBLE' . "
Entreqa de timbres 1. El ciudadano se acerca a la 1.- Cobro al ciudadano Ciudadania en Se atiende en la Orellana y 27 de Oficina NO Debido a que Debido a que la entidad no
3 |Timbres 9 ventanilla para obtener un timbre. Ninguno ) " ) 8:00a 17:00 $0,50 Inmediato oficina de tesoreria |febrero. " NO DISPONIBLE" g 196 1558 cuenta adin con un mecanismo
para ingreso. 2.- Entrega del timbre general. o Ventanilla N por la naturaleza " .
2. Cancela el valor del certificado. de la institucion. Debido a que es del servicio no para medir el nivel de
Teléfono 032885381 un Timbre. P satisfaccion ciudadana sobre
es posible via .
N los servicios que ofrece.
online.
Para ser llenado por las instituci que di de Portal de Tramites Cil (PTC) "NO APLICA", debido a que la (nombre de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciuda (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/7/2020
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION DE COMUNICACION
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): LIC. LIGIA ANGELICA MEJIA PAZMINO, MSC.
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: angelica.mejia@pastaza.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: Teléfono 032885380 ext: 1005
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