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GLOSARIO DE SIGLAS, ACRONIMOS Y ABREVIATURAS

ARCSA: Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria

CONFENIAE: Confederacidn de Nacionalidades Indigenas de la Amazonia Ecuatoriana
COOTAD: Cddigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
FAM TRIP: Viajes de familiarizaciéon (Viajes de cortesia ofrecidos por Operadores Turisticos)
FEPTCE: Federacidn Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador

FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

GADP: Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial

GADM: Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal

GADPR: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural

GADPPz: Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Pastaza

INEC: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos

MAA: Ministerio del Ambiente y Agua

MAG: Ministerio de Agricultura y Ganaderia

MEFE: Matriz de Evaluacidn de Factores Externos

MEFI: Matriz de Evaluacion de Factores Internos

MINTUR: Ministerio de Turismo

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

OE: Objetivo Estratégico

OMT: Organizacion Mundial de Turismo

ONG: Organizacién No Gubernamental

ONU: Organizacion de Naciones Unidas

PDyOT: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial

PNT: Plan Nacional de Turismo

POA: Plan Operativo Anual

PP: Plan Plurianual

PRESS TRIP: Viajes de Prensa (Viajes de cortesia a medios de comunicacidn por promocion).



Plawn Estratégico 2021-2025 Mesa de Turismo de La Provincia de Pastaza

PRESENTACION

Foto: Taller participativo, 20 de abril de 2021, El Puyo

La planificacion estratégica constituye un pilar fundamental para alcanzar los
objetivos de la Mesa de Turismo de la Provincia de Pastaza para desarrollar el
turismo sostenible provincial con enfoque de género, situacién Covid-19 y ODS.

El haber declarado la Misidn, la Visidn, los Valores, los Objetivos Estratégicos y las
Estrategias impulsa a que la Mesa de Turismo de la Provincia de Pastaza se
convierta en el espacio de concertacidn con diversidad y representatividad de todos
los sectores (publico, privado, asociaciones, organizaciones comunitarias,
organizacién civil, pueblos y nacionalidades) que organiza, integra y orienta
acciones y planteamientos para el desarrollos turistico responsable y sostenible en
beneficio de los actores turisticos y la poblacién de la provincia de Pastaza.

Aqui se presenta el Plan Estratégico de la Mesa de Turismo de la Provincia de
Pastaza 2021-2025, desarrollado durante los meses de abril, mayo y junio del 2021
en la ciudad de El Puyo a través de talleres participativos presenciales y virtuales
con la colaboracién activa y propositiva de sus miembros y el acompafamiento
técnico de la Fundacion Codespa.

Mesa de Turismo de Lo Provincia de Pastaza
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DESCRIPCION DE LA MESA DE TURISMO

Descripcion de la Mesa de Turismo

La Mesa de Turismo de la Provincia de Pastaza es una instancia de participacion de
todos los niveles de gobierno, academia y representantes del sector privado vy
comunitario, cuyas funciones son las de coordinacién, articulaciéon y formulacion
integral de politicas y acciones destinados a promover el desarrollo turistico
provincial.

Esta instancia empezd a realizar sus primeras reuniones de didlogo desde el afio
2016, después de dos afios de gestion se logré su creacion oficial el 03 de
septiembre de 2018 con base a la Ordenanza Provincial N°101 “Creacion de la Mesa
de Turismo de la Provincia de Pastaza, al Gobierno Auténomo Descentralizado
Provincial de Pastaza”, aprobada en pleno del Consejo Provincial y sancionada por

parte del Prefecto de la Provincia de Pastaza el 03 de septiembre de 2018.

Los Fines de |la Mesa de Turismo de la Provincia de Pastaza son:

a) Crear un espacio de didlogo, concertacidon y coordinacion, a través de un
modelo de trabajo conjunto del sector publico, privado, comunitario y
academia que permita impulsar al turismo como una actividad productiva
sostenible de desarrollo econdmico para la provincia de Pastaza, basado en
sus recursos turisticos, bajo los principios de reduccién de la pobreza,
inclusion social, equidad, sostenibilidad, competitividad vy gestion
descentralizada.

b) Lograr la participacién activa dl sector publico, privado, comunitario y
académico, como actores de la actividad turistica a través de espacios de

concertacion y coordinacion.?

! Ordenanza N° 101 GADPPz
2 Ordenanza N° 101 GADPPz
% Ordenanza N° 101 GADPPz
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Los Objetivos de la Mesa de Turismo de la Provincia de Pastaza son:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)
k)

Crear un espacio de trabajo participativo para la planificacién y gestion de
las actividades turisticas de la provincia.

Asumir el liderazgo en la coordinacién para el desarrollo turistico de la
Provincia de Pastaza.

Promover el desarrollo del turismo sostenible en la provincia, como
actividad prioritaria, logrando disposiciones legales, reglamentarias vy
financieras que permitan su desarrollo Inmediato.

Intervenir en la definicion de politicas provinciales creativas para el
desarrollo y la gestiéon del turismo.

Promover consensos y acuerdos entre los diferentes actores del sector
turistico.

Aportar con informacion turistica provincial para la plataforma digital como
parte de la estrategia de comercializacién y promocion.

Promover la participacidn ciudadana a fin de concienciar la practica colectiva
para el fomento y promocién de la actividad turistica.

Contribuir al posicionamiento de la oferta turistica de la provincia Pastaza.
Promover la marca turistica provincial de Pastaza en herramientas digitales y
otro tipo de publicidad conforme a lo establecido en el Manual de aplicacién
de uso de marca.

Coordinar las actividades de apoyo y de fomento al sector turistico.

Propiciar la suscripcién de los acuerdos de voluntades y de compromiso,

. .. 4
generados en la Mesa de Turismo de la Provincia de Pastaza.

Las atribuciones de la Mesa de Turismo de la Provincia de Pastaza son:

a)

b)

Identificacion de problemdaticas comunes.

Consideracién de desafios y oportunidades.

* Ordenanza N° 101 GADPPz
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c)

d)

f)

Definicion de estrategias y mecanismo para apoyar el proceso de desarrollo
turistico

Intercambio de buenas practicas.

Identificacidn y definicidon de propuestas y proyectos para bienestar comun.

Participacién en propuestas y proyectos turisticos.”

Las Funciones de la Mesa de Turismo de la Provincia de Pastaza son:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

Coordinar las actividades de apoyo y de fomento al sector turistico.

Analizar los resultados de los indicadores en materia turistica.

Articular el desarrollo de actividades turisticas.

Formular propuestas de politicas publicas en materia turistica ante las
autoridades correspondientes.

Asesorar en materia turistica.

Solicitar de los organismos competentes publicos, privados y académicos el
apoyo necesario para poder desarrollar los objetivos.

Debatir las propuestas e iniciativas de los diferentes niveles de gobierno
relacionados al sector turistico.

Proponer, directrices y criterios de actuacidn, para el desarrollo de actividad
turistica.

Transmitir y debatir las inquietudes y demandas relacionadas con la
actividad turistica que sean presentadas en el Mesa.

Proponer la participacién de entidades publicas, privadas y comunitarias la
asistencia técnica para el sector turistico.

Las demas que se hallen contempladas en su Reglamento, o cualquier otra

gue le sea asignada en el futuro.®

Las Atribuciones de la Mesa de Turismo de la Provincia de Pastaza son:

a)

Identificacidn de problematicas comunes.

® Ordenanza N° 101 GADPPz
® Ordenanza N° 101 GADPPz
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b) Consideracién de desafios y oportunidades.

c) Definicién estrategias y mecanismos para apoyar el proceso de desarrollo
turistico.

d) Intercambio de buenas practicas.

e) ldentificacion y definicidn de propuestas y proyectos para bienestar comun.

f) Participacién en propuestas y proyectos turisticos.’

Marco legal que rige a la Mesa de Turismo

La base legal que rige a la Mesa de Turismo de la Provincia de Pastaza es el
siguiente:

Tabla 1. Base legal que rige a la Mesa de Turismo

TIPO NORMA JURIDICA
Carta Magna | CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL, AUTONOMIA Y
DESCENTRALIZACION

Codigos CODIGO ORGANICO DE PLANFICACION Y FINANZAS PUBLICAS
CODIGO ORGANICO DEL AMBIENTE
Leyes
ve LEY DE TURISMO
Organicas

Reglamentos | REGLAMENTO GENERAL A LA LEY DE TURISMO

de Leyes REGLAMENTO AL CODIGO ORGANICO DEL AMBIENTE
ORDENANZA N° 101 CREACION DE LA MESA DE TURISMO DE LA PROVINCIA DE
PASTAZA, AL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PROVINCIAL DE
PASTAZA, 2018
Resoluciones | RESOLUCION N° 075-GADPPz-2019 “REGLAMENTO DE LA MESA DE TURISMO DE
de Prefectura | LA PROVINCIA DE PASTAZA”

Fuente: Investigacion-Consultora

Ordenanzas
Provinciales

Estructura de la Mesa de Turismo

La Mesa de Turismo esta conformada por 14 miembros del ambito turistico, entre
representantes de los niveles de gobierno, academia, sector privado y comunitario

de la Provincia de Pastaza y son los siguientes:

1. GAD Provincial de Pastaza

" Ordenanza N° 101 GADPPz

10
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N

10.
11.
12.
13.
14.

GAD Municipal del Cantén Pastaza

GAD Municipal del Cantén Mera

GAD Municipal del Cantén Arajuno

GAD Municipal del Cantén Santa Clara

Consejo Nacional de Gobiernos Parroquiales Rurales del Ecuador filial
Pastaza

Coordinacion de la zona 3 del Ministerio de Turismo (MINTUR)

Camara Provincial de Turismo de Pastaza

Asociacién de los Emprendimientos de Turismo Comunitario de la
Provincia de Pastaza

Asociaciones Turisticas de la Provincia de Pastaza

Universidad Estatal Amazdnica

Ministerio del Interior

Camara de Comercio de la Provincia de Pastaza

Cooperativa transportes y camionetas de la Provincia de Pastaza “La
Uniéon”

En talleres participativos, los miembros de la Mesa de Turismo acordaron que su

estructura organizativa debe estar conformada por de la siguiente manera:

llustracion 1. Organigrama Estructural

ASAMBLEA
MESADETURSMODELA e e

PROVINCIA DE PASTAZA EXTERNO

COORDINACION

EJECUTIVA | | Secretaria
Ejecutiva

COMISION

COMISION COMISION

Gestion Interna Gobernanza

Desarrollo Turistico
Sostenible

Fuente: Miembros Mesa de Turismo, Talleres participativos

11
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En esta estructura se integran las siguientes areas:

Asamblea General de la Mesa de Turismo
Coordinacién Ejecutiva
Secretaria Ejecutiva

P wnNPRE

Comisién para la Organizacién Interna para cumplimiento de los objetivos

(Comision de Gestion Interna)

5. Comisién para Impulso al desarrollo turistico sostenible (Comision de
Desarrollo Turistico Sostenible)

6. Comisidn de Politicas publicas locales para un turismo sostenible, Alianzas

Estratégicas y Participacion Ciudadana (Comisiéon de Gobernanza)

Es importante recalcar que la conformacién de las Comisiones son netamente para
organizar el trabajo interno, mas no, para toma de decisiones o divisién de la Mesa
de Turismo, la intencidon real en la practica, es que cada Comisidon se hace
responsable de actividades especificas de acuerdo a la planificacién operativa y
luego para presentarlas en Asamblea a la Mesa de Turismo, para que en consenso
se tome decisiones y los productos y resultados sean presentados como Mesa de
Turismo.

El Asesoramiento Externo no integra en la Mesa de Turismo, se convierte en un
ente de apoyo y asesor en diferentes temas que requiera asesoramiento la Mesa de
Turismo.

Los integrantes de las areas de trabajo y coordinacion de la Mesa de Turismo son
los siguientes:

AREAS INTEGRANTES

Asamblea Los 14 miembros del ambito turistico, entre representantes de los
General de la . . . . .
Mesa de niveles de gobierno, academia, sector privado y comunitario de la
Turismo Provincia de Pastaza (Segun Ordenanza N° 101 GADPPz).
Coordinacion Gobierno Provincial de Pastaza (Segun Ordenanza N° 101
Ejecutiva GADPPz).

i Una persona designada por el Coordinador Ejecutivo, quien debe
Secretaria . S . —
Ejecutiva ser un/a Servidor/a publico/a del Gobierno Provincial de Pastaza

(Segun Ordenanza N° 101 GADPPz).

12
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Comision de
Gestion Interna

GAD Municipal del Cantén Pastaza (Lidera)

GAD Municipal del Cantén Arajuno

GAD Municipal del Cantén Santa Clara

Asociacidn de los Emprendimientos de Turismo Comunitario
de la Provincia de Pastaza

PwnPE

=

GAD Provincial de Pastaza (Lidera)

2. Consejo Nacional de Gobiernos Parroquiales Rurales del
gz:;'::g:ode Ecuador filial Pastaza
Turistico 3. Camara Provincial de Turismo de Pastaza
Sostenible 4. Asociaciones Turisticas de la Provincia de Pastaza
Cooperativa transportes y camionetas de la Provincia de
Pastaza “La Union”
1. Coordinacion de la zona 3 del Ministerio de Turismo (MINTUR)
(Lidera)
Comisién de GAD Municipal del Cantén Mera
Gobernanza Universidad Estatal Amazénica

Ministerio del Interior
Camara de Comercio de la Provincia de Pastaza

e wnN

Responsabilidades por areas de la Mesa de Turismo

Asamblea General de la Mesa de Turismo:

Formular la planificacion estratégica de la Mesa de Turismo.

Definir el Plan Operativo Anual de la Mesa de Turismo.

Solicitar la exposicion de los trabajos (informes/proyectos/propuestas)
de la Comisiones de la Mesa de Turismo.

Aprobar los trabajos (informes/proyectos/propuestas) de la Comisiones
de la Mesa de Turismo.

Promover el fortalecimiento organizativo entre los miembros de la Mesa
de Turismo.

Coordinacion Ejecutiva:

Coordinar todas las actividades de la Mesa de Turismo.

Convocar cada mes a las Asambleas de la Mesa de Turismo.

Dirigir las Asambleas de la Mesa de Turismo.

Y demads responsabilidades y actividades inherentes a la Coordinacion
Ejecutiva de la Mesa de Turismo.

13
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Secretaria Ejecutiva:

Redactar las convocatorias/oficios y demdas documentos que le designe
la Coordinacion Ejecutiva y la Asamblea General de la Mesa de Turismo.
Redactar las actas de la Asamblea General de la Mesa de Turismo.

Y demas responsabilidades y actividades inherentes a la Secretaria
Ejecutiva de la Mesa de Turismo.

Comision para la Organizacion Interna para cumplimiento de los objetivos

(Comision de Gestion Interna):

Elaborar proyectos/propuestas para la Incidencia en el ambito turistico
en los territorios a nivel provincial, cantonal y parroquial.

Realizar el seguimiento a la ejecucién del Plan Estratégico, incluyendo la
Misidn, la Visidn y los Objetivos de la Mesa de Turismo.

Gestionar la visita de diferentes Autoridades Nacionales a la provincia de
Pastaza para contar con instituciones estatales desconcentradas y tener
presencia institucional a nivel de la Amazonia y diferentes actividades
para el desarrollo turistico de la provincia.

Socializar, comunicar y difundir el trabajo de la Mesa de Turismo en
diferentes medios de comunicacién de tipo convencional o digital.
Elaborar boletines informativos sobre las actividades que realiza la Mesa
de Turismo.

Apoyar en la coordinacién del evento anual de presentacion del trabajo
de la Mesa de Turismo.

Y demas responsabilidades y actividades inherentes a la Organizacion
Interna para cumplimiento de los objetivos de la Mesa de Turismo.

Comision para el Impulso al desarrollo turistico sostenible (Comision de

Desarrollo Turistico Sostenible):

Realizar el seguimiento de la entrega de la informacién de los GADs para
el consolidado provincial.

Acompafiamiento a los técnicos de turismo de los GADs cantonales para
la presentacion de trabajos especificos (proyectos/propuestas de
turismo) ante sus respectivas autoridades.

Liderar el trabajo de la Mesa de Turismo en lo que se refiere a
promocion turistica, como:

14
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Campafia radial: Radio Puyo, Radio La Mocawa y Radio La Muni.
Caravanas turisticas (Eventos de promocion en ciudades
importantes del pais, Promocion en medios de comunicacion
nacional)
Desarrollo de Fam Trip (Operadoras nacionales)
Desarrollo de Press Trip (Medios nacionales priorizados)
Disefio de productos multimedia para difusion en medios
virtuales.
o Difusidén de productos multimedia en "YouTube" de los Atractivos
turisticos de la provincia.
o Difusién de productos multimedia en "TikTok" de los Atractivos
turisticos de la provincia.
o Difusion de productos multimedia en "Facebook" de los
Atractivos turisticos de la provincia.
o Difusién de la provincia de Pastaza por medio de la visita de
Youtubers y otros.
Liderar y posicionamiento de la marca turistica
Coordinar la participacion de la Mesa de Turismo en lo que se refiere a
capacitacién a emprendedores y la especializacion a servidores
turisticos.
Y demads responsabilidades y actividades inherentes al impulso al
desarrollo turistico sostenible de la Provincia de Pastaza.

Comision de Politicas publicas locales para un turismo sostenible, Alianzas

Estratégicas y Participacion Ciudadana (Comision de Gobernanza):

Liderar la aplicacion de la politica publica provincial en el ambito
turistico.

Liderar la socializacién de la politica publica provincial en el ambito
turistico.

Liderar los procesos de firmas de compromiso entre los integrantes de la
Mesa de Turismo para el cumplimiento de sus objetivos.

Y demas responsabilidades y actividades inherentes a las politicas
publicas locales, Alianzas Estratégicas y Participacion Ciudadana para
promover el turismo sostenible de la Provincia de Pastaza.
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Mapeo de Actores:

El mapeo de actores se desarrollé en talleres participativos con los miembros de la
Mesa de Turismo, se analizé la relacion con algunos actores en el medio, tanto del
sector publico, privado, academia y organizacion civil en general, considerando su

nivel de influencia (baja, media, alta).

Actores Directos: Toma de Decisiones:

Son los 14 miembros de la Mesa de Turismo de la Provincia de Pastaza.

Actores Directos: Influencia Alta
e Sector Publico:
o Secretaria Técnica de la Amazonia
o Ministerio Ambiente
o Ministerio de Salud
o ARCSA (Agencia Nacional de Regulacién, Control y Vigilancia
Sanitaria)
e Sector Privado:

o Fundacién Pachamama

Actores Indirectos: Influencia Media

e Sector Publico:
o Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)
o Brigada BS-17 Pastaza
o Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP)

e Sector Privado:
o Fundacion CODESPA

e Organizacion Civil:
o Confederacion de Nacionalidades Indigenas de la Amazonia

Ecuatoriana (CONFENIAE)
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o Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador

(FEPTCE)

Indirectos: Influencia Baja
e Sector Publico:
o Ministerio de Educacion
e Sector Privado:
o Ecominga
o Medios de Comunicacion
e Academia
o Universidades
o Institutos
e Organizacién Civil:

o Junta del Artesano

llustracion 2. Mapeo de actores
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INDIRECTOS
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Fuente: Miembros Mesa de Turismo, Talleres participativos

DESCRIPCION Y DIAGNOSTICO SITUCIONAL DE LA MESA DE TURISMO

En el diagndstico situacional se tomd como base los 11 objetivos de la Mesa de

Turismo y se agrupd en 4 ejes estratégicos para su analisis.

Tabla 2. Objetivos de la Mesa de Turismo y Ejes Estratégicos

a) Crear un espacio de trabajo participativo parala
planificacidn y gestion de las actividades turisticas de la
provincia.

Organizacion interna para
cumplimiento de los objetivos

b) Asumir el liderazgo en la coordinacion para el desarrollo
turistico de la Provincia de Pastaza.

Organizacion interna para
cumplimiento de los objetivos

c) Promover el desarrollo del turismo sostenible en la
provincia, como actividad prioritaria, logrando disposiciones
legales, reglamentarias y financieras que permitan su
desarrollo Inmediato.

Politicas publicas locales para un
turismo sostenible

d) Intervenir en la definicién de politicas provinciales creativas
para el desarrollo y la gestién del turismo.

Politicas publicas locales para un
turismo sostenible

e) Promover consensos y acuerdos entre los diferentes actores
del sector turistico.

Alianzas Estratégicas y Participacién
ciudadana

f) Aportar con informacion turistica provincial para la
plataforma digital como parte de la estrategia de
comercializacién y promocion.

Impulso al desarrollo turistico
sostenible

g) Promover la participacién ciudadana a fin de concienciar la
practica colectiva para el fomento y promocién de la actividad
turistica.

Alianzas Estratégicas y Participacién
Ciudadana

h) Contribuir al posicionamiento de la oferta turistica de la
provincia Pastaza.

Impulso al desarrollo turistico
sostenible

i) Promover la marca turistica provincial de Pastaza en
herramientas digitales y otro tipo de publicidad conforme a lo
establecido en el Manual de aplicacidn de uso de marca.

Impulso al desarrollo turistico
sostenible
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j) Coordinar las actividades de apoyo y de fomento al sector
turistico.

Politicas publicas locales para un
turismo sostenible

k) Propiciar la suscripcién de los acuerdos de voluntades y de
compromiso, generados en la Mesa de Turismo de la Provincia
de Pastaza.

Alianzas Estratégicas y Participacién
Ciudadana

Fuente: Ordenanza Provincial N°101, Miembros Mesa de Turismo, Talleres participativos,

Los 4 ejes estratégicos de la Mesa de Turismo que quedaron definidos son:

1. Organizacion interna para cumplimiento de los objetivos

2. Impulso al desarrollo turistico sostenible

3. Politicas publicas locales para un turismo sostenible

4. Alianzas Estratégicas y Participacién Ciudadana

Con estos ejes estratégicos se identificaron los factores determinantes en el ambito

interno y el ambito externo.

Analisis FODA

En talleres participativos, los miembros de la Mesa de Turismo con base en la Matriz

FODA trabajaron en la identificacién de sus Fortalezas, Oportunidades, Debilidades

y Amenazas.

Analisis Interno: Fortalezas y Debilidades de la Mesa de Turismo

Se analizan los factores internos: Fortalezas y Debilidades de acuerdo a los 4 ejes

estratégicos.

Tabla 3. Andlisis Interno: Fortalezas y Debilidades de la Mesa de Turismo

MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES INTERNOS

FACTORES DETERMINANTES DE EXITO

EJE ESTRATEGICO ASPECTO

Se cuenta con la normativa (Ordenanza y Resolucion) que
sustenta legalmente a la Mesa de Turismo.

Existe diversidad de los miembros de la Mesa de Turismo
1. Organizacién interna para (publicos, privados y organizacion civil).

Mesa de Turismo.

cumplimiento de los objetivos |Alta representatividad del sector turistico de la provincia en la

Buena coordinacién interinstitucional y toma de decisiones.

Este espacio de coordinacién ha ayudado a la integracion de los
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actores de turismo.

Se cuenta con $50.000 anuales de parte del GADPPz para lograr
los objetivos de la Mesa de Turismo.

La Mesa de Turismo ha tenido importantes avances: Zonificacién
turistica, pagina web turistica y marca turistica provincial.

Presencia positiva sobre los actores de turismo de la provincia.

2. Impulso al desarrollo
turistico sostenible

Aporta con informacién para la difusién y promocién (con lo poco
gue se cuenta).

3. Politicas publicas locales
para un turismo sostenible

Existe interés en la generacion de politicas publicas locales en el
ambito turistico para la provincia.

4. Alianzas Estratégicas y
Participacion Ciudadana

Se cuenta con representacién de la ciudadania (Asociacién de los
Emprendimientos de Turismo Comunitario de la Provincia,
Asociaciones Turisticas de la Provincia y Cooperativa transportes y
camionetas de la Provincia de Pastaza “La Union”).

La Mesa de turismo tiene mucho interés en su fortalecimiento
con el apoyo de la Fundacion Codespa.

DEBILIDADES

EJE ESTRATEGICO

ASPECTO

1. Organizacidn interna para
cumplimiento de los objetivos

Debilitada participacion (no asisten todos) a todas las reuniones
de la Mesa de Turismo.

Escasa visualizacidon ante la sociedad del trabajo de la Mesa de
Turismo.

Insuficiente asignacidn presupuestaria para el desarrollo turistico
desde los GADs cantonales y parroquiales.

Carencia de un miembro especifico (designado) para la difusion
del trabajo de la Mesa de Turismo en medios de comunicacion
(tipo virtual y convencional).

Nula incidencia en la decision politica de la ejecucién de acciones
en el dmbito turistico.

Débil continuidad de los miembros designados de la Mesa de
Turismo en diferentes reuniones.

Alta rotacién del personal en los organismos representantes en
sus instituciones (miembros designados).

Los miembros de la Mesa de Turismo no replican el trabajo de la
misma en sus organismos y territorios a los cuales representan.

No se cuenta con estructura orgdnica, Comisiones especificas (el
trabajo de la Mesa de Turismo no se designa en Comisiones
especificas), logotipo identificativo de la Mesa de Turismo.

No estan considerados a algunos organismos como miembros de
la Mesa de Turismo, por ejemplo al Ministerio de Ambiente y
Agua (MAA).

2. Impulso al desarrollo
turistico sostenible

La Mesa de Turismo no ha actualizado las herramientas
homologadas (Afio 2017) destinados a la generacidn de insumos
informativos para que los organismos competentes apliquen para
el desarrollo turistico sostenible.

3. Politicas publicas locales

Nula generacién de politicas publicas locales en el ambito turistico
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para un turismo sostenible de la Provincia.
Insuficientes alianzas estratégicas con diferentes organizaciones
4. Alianzas Estratégicas y (publicas y privadas).
Participacion Ciudadana Insuficiente representatividad de los servidores turisticos
(nimero de personas).

Fuente: Miembros Mesa de Turismo, Talleres participativos

Analisis Situacional Interno

En el andlisis interno se identificd que la Mesa de Turismo tiene muchas y muy
buenas fortalezas y cualidades; en el tiempo que estd trabajando ha logrado su
reconocimiento a través de una Ordenanza Provincial que brinda legalidad a su
accionar, ha integrado a todas las representaciones de los actores turisticos de la
provincia de Pastaza, ha desarrollado caravanas de promocién turistica en
diferentes ciudades del Ecuador, ha participado en ferias de turismo a nivel
nacional, ha realizado Fam Trips y Press Trips como parte de la promocidn turistica
de la provincia de Pastaza. Ademas ha realizado la Zonificacién turistica, pagina web
turistica y marca turistica provincial.

Ha coordinado y motivado a los GADs Municipales para que en la aplicacion de su
competencia con relacion al turismo, incluyan en sus presupuestos municipales
rubros necesarios para el desarrollo turistico de sus cantones y por ende, sirva para
toda la provincia. Al momento cuenta con $50.000 anuales de parte del GADPPz y
con $10.000 por parte del GAD Municipal del cantéon Mera, se sigue motivando para
que los GADs Arajuno, Pastaza y Santa Clara también incluyan en sus presupuestos
los mismos rubros y completar un rubro anual de $90.000 anuales.

La Mesa de Turismo es un espacio de coordinacién y concertacién que, al momento
no han generado politicas publicas turisticas para la provincia de Pastaza, por ello, al
momento estd comprometida en la generacidn de la politica publica provincial en el
ambito turistico, enfocada a su aplicacion, difusidn y socializacidn a nivel de todo el
territorio provincial, con la utilizacion de diferentes medios o mecanismos para la
aplicaciéon de la politica publica turistica provincial.

Se encuentra comprometida en fortalecer su organizacién interna, su planificacion
estratégica y la consecucion de sus objetivos para el desarrollo turistico sostenible
de la provincia de Pastaza.

Al inicio de este Plan Estratégico participativo, en el primer taller participativo
mencionaron que algunos miembros no asisten a las sesiones de trabajo de la Mesa
de Turismo, pero en el desarrollo de este Plan y de otras actividades inherentes al
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ambito turistico se observé que la participacion aumenté y el compromiso de sus
miembros se ha incrementado paulatinamente.

Se identifica que el trabajo de la Mesa de Turismo, se encuentra invisibilizado ante
la ciudadania y por ende no se encuentra posicionada en la provincia, por ello, el
interés de dar a conocer sus actividades se ha ido incrementando en el proceso de
este Plan Estratégico.

Analisis Externo: Oportunidades y Amenazas de la Mesa de Turismo

Del diagndstico realizado, asi como del andlisis de factores externos se identifican
las siguientes Oportunidades y Amenazas:

Tabla 4. Anélisis Externo: Oportunidades y Amenazas de la Mesa de Turismo

MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS

FACTORES DETERMINANTES DE EXITO

OPORTUNIDADES

EJE

ESTRATEGICO ASPECTO

1.

... |Secuentacon apoyo de organismos internacionales (Unién Europea, JICAy GIZ).
Organizacion

interna para

cumplimiento ., .
P Se cuenta con el apoyo de Fundacién Codespa para fortalecer la Mesa de Turismo.

de los

objetivos

2. Imoulso al Aumento del interés de las instituciones competentes para el aprovechamiento del

d;esarF:ollo incremento de turistas nacionales a los atractivos/ recursos naturales como el
L. aumento de turistas nacionales hacia el turismo comunitario.

turistico

sostenible Existencia de medios virtuales y redes sociales para la difusién de la Mesa de

Turismo.

3.,P0'I|t|cas Se cuenta con politicas publicas nacionales en el ambito turistico.

publicas

Iocalef Para | gyiste un Plan de Turismo 2030 para la aplicacién de la politica publica nacional en el

unturlsmo | 4pito turistico.

sostenible

Existe interés de los cooperantes internacionales en el apoyo a la Mesa de Turismo
4. Alianzas en el desarrollo turistico.

Estratégicasy | Los organismos internacionales (con quienes se ha trabajo) refieren la credibilidad
Participacion | de la Mesa de Turismo.

Ciudadana N o . .
Existe interés de la organizacion civil para participar en la Mesa de Turismo.
AMENAZAS
EJE
ESTRATEGICO ASPECTO
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L. La situacion de Pandemia COVID-19 dificulta la coordinacion de la Mesa de Turismo.

Organizacion

interna para

cumplimiento | Las nuevas directrices nacionales en el ambito turistico por el cambio de Gobierno

de los Nacional.

objetivos
Insuficiente aplicacion de normas de bioseguridad en algunos atractivos/ recursos
naturales y planta turistica.

2. Impulso al | La provincia no cuenta con Inventario de Atractivos y recursos turisticos actualizado

desarrollo (coordinado entre todos los niveles de GADs), Planes de desarrollo turistico

turistico provincial y cantonales. No se cuenta con los Catastros de la planta turistica de todos

sostenible los cantones; Santa Clara y Mera si actualizan periddicamente, Pastaza y Arajuno no
tienen actualizado. Estos son insumos basicos para que la Mesa de Turismo impulse
al desarrollo turistico sostenible.

3. Politicas Organismos competentes no aplican el adecuado control y la adecuada regulacién

publicas de la informalidad en actividades turisticas.

locales para

un turismo Cambio de politicas publicas nacionales por el cambio de gobierno nacional.

sostenible

4. Alianzas La poblacién en general todavia no identifica a la Mesa de Turismo como espacio

Estratégicas y | coordinador del desarrollo turistico de la provincia.

Participacion

Ciudadana Diferencias politicas entre autoridades.

Fuente: Miembros Mesa de Turismo, Talleres participativos

Analisis Situacional Externo

Este andlisis hace referencia a una revisién del contexto externo en diversas areas,
las cuales afectan directa e indirectamente a la Mesa de Turismo; se identificé que
cuenta con el apoyo de organismos internacionales (Unidn Europea, JICA y GIZ);
ademas la Mesa de Turismo es beneficiaria del Proyecto “Alianzas, dialogo y buenas
practicas entre sociedad civil, sector empresarial y gobiernos locales en la Amazonia
ecuatoriana, para la consecucién de las metas ODS ligadas al turismo sostenible”
financiado por la Unidn Europea y ejecutado por la Fundacién CODESPA.

Por los trabajos y coordinacion que ha mantenido la Mesa de Turismo con
diferentes organismos internacionales refieren la credibilidad de la Mesa de
Turismo en cumplimiento, confianza y buen trabajo para el desarrollo turistico
sostenible de la provincia de Pastaza.

La Mesa de Turismo acoge como oportunidad el enfoque de desarrollo sostenible a
nivel mundial y orienta su trabajo en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
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Sostenible (ODS), ya que el turismo es considerado como el motor econémico y
como herramienta de desarrollo para diferentes territorios a fin de estimular el
desarrollo sostenible y que puede contribuir a lograr cualquiera de los 17 ODS. El
turismo estd incluido concretamente en los Objetivos 8, 12 y 14 sobre crecimiento
econdmico sostenible, produccién y consumo sostenibles y; uso sostenible de los
océanos y de los recursos marinos, respectivamente. Tomando en cuenta la
naturaleza del territorio de la provincia de Pastaza se consideran los ODS 8 y 12
como principales y los ODS 5 y 17 como transversales, ya que la Mesa de Turismo
tiene la finalidad de unir esfuerzos institucionales y de la sociedad civil incluyendo
un enfoque de género como alianzas estratégicas para el desarrollo turistico
sostenible de la Provincia de Pastaza.

Estrategias

Luego de la evaluacion interna y externa, se presentan las estrategias para la
planificacion estratégica de la Mesa de Turismo en base a la Matriz de Estrategia

Principal.
Andlisis Interno
Tabla 5. Matriz de Estrategia Principal
\ MATRIZ DE ESTRATEGIAS
FORTALEZAS-F DEBILIDADES-D

1) Se cuenta con la normativa (Ordenanza y Resolucion) que 1) Debilitada participacidn (no asisten todos) a todas las reunio
sustenta legalmente a la Mesa de Turismo. Mesa de Turismo.
2) Existe diversidad de los miembros de la Mesa de Turismo 2) Escasa visualizacién ante la sociedad del trabajo de la Mesa «
(publicos, privados y organizacion civil). 3) Insuficiente asignacidn presupuestaria para el desarrollo turi
3) Alta representatividad del sector turistico de la provincia en la | los GADs cantonales y parroquiales.
Mesa de Turismo. 4) Carencia de un miembro especifico (designado) para la difus|
4) Buena coordinacion interinstitucional y toma de decisiones. de la Mesa de Turismo en medios de comunicacion (tipo virtual
5) Este espacio de coordinacion ha ayudado a la integracién de | convencional).

lisis Externo los actores de turismo. 5) Nula incidencia en la decisién politica de la ejecucién de acci
6) Se cuenta con $50.000 anuales de parte del GADPPz para ambito turistico.
lograr los objetivos de la Mesa de Turismo. 6) Débil continuidad de los miembros designados de la Mesa de
7) La Mesa de Turismo ha tenido importantes avances: diferentes reuniones.
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Zonificacion turistica, pagina web comercial y marca turistica
provincial.

8) Presencia positiva sobre los actores de turismo de la
provincia.

9) Aporta con informacién para la difusion y promocion (con lo
poco que se cuenta).

10) Existe interés en la generacidn de politicas publicas locales
en el ambito turistico para la provincia de Pastaza.

11) Se cuenta con representacion de la ciudadania (Asociacidn
de los Emprendimientos de Turismo Comunitario de la
Provincia, Asociaciones Turisticas de la Provincia y Cooperativa
transportes y camionetas de la Provincia de Pastaza “La Unién”).
12) La Mesa de turismo tiene mucho interés en su
fortalecimiento con el apoyo de la Fundacién Codespa.

7) Alta rotacion del personal en los organismos representantes
instituciones (miembros designados).

8) Los integrantes de la Mesa de Turismo no replican el trabajo
en sus organismos y territorios a los cuales representan.

9) No se cuenta con estructura organica, Comisiones especifica
de la Mesa de Turismo no se designa en Comisiones especificas
identificativo de la Mesa de Turismo.

10) No estan considerados a algunos organismos como miembr
de Turismo, por ejemplo al Ministerio de Ambiente y Agua (MA
11) La Mesa de Turismo no ha actualizado las herramientas hor
(Ao 2017) destinados a la generacion de insumos informativos
organismos competentes apliquen en el desarrollo turistico sos
12) Nula generacion de politicas publicas locales en el ambito t
Provincia de Pastaza.

13) Insuficientes alianzas estratégicas con diferentes organizaci
y privadas).

14) Insuficiente representatividad de los servidores turisticos (r
personas).

RTUNIDADES-O
'a con apoyo de organismos
1ales (Unidn Europea, JICAy

ra con el apoyo de Fundacion
ara fortalecer la Mesa de

o del interés de las

es competentes para el
miento del incremento de
cionales a los atractivos/
aturales como el aumento de
cionales hacia el turismo

o.

ia de medios virtuales y redes
ra la difusion de la Mesa de

ra con politicas publicas

en el dmbito turistico.

1 Plan de Turismo 2030 para la
de la politica publica nacional
to turistico.

terés de los cooperantes
1ales en el apoyo a la Mesa de
1 el desarrollo turistico.

de Turismo tiene credibilidad
ganismos internacionales con
ha trabajado.

terés de la organizacién civil
ticipacidn en la Mesa de

ESTRATEGIAS FO

FO: 1. Incidencia en los territorios (Provincial, cantonal y
parroquial) para la consolidacion de la Mesa de Turismo.

FO: 2. Coordinacién en propuestas de Ordenanzas Municipales y
Resoluciones administrativas parroquiales para la inclusion de
presupuesto al dmbito turistico.

FO: 3. Impulso a la generacion de insumos para el desarrollo
turistico sostenible de la provincia coordinado entre los tres
niveles de gobierno (ejecutores de la competencia) y
consensuado entre todos los actores turisticos.

ESTRATEGIAS DO

DO: 1. Disefio de la estructura organica funcional que facilite el
funcionamiento organizativo de la Mesa de Turismo.

DO: 2. Fortalecimiento Organizativo para la consolidacion de la
Turismo y la consecucion de sus objetivos.

(Se cuenta con el apoyo de Fundacién Codespa).

DO: 3. Difusidn de las actividades de la Mesa de Turismo a trav
diferentes medios de comunicacidn (virtuales y convencionales
DO: 4. Aplicacién de un proceso de formulacion de Politicas pul
para un turismo sostenible en la provincia.
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AMENAZAS-A
ion de Pandemia COVID-19
coordinacion de la Mesa de

/as directrices nacionales en el
istico por el cambio de
Nacional.

nte aplicacion de normas de
ad en algunos atractivos/
aturales y planta turistica.

ncia no cuenta con Inventario
0S Yy recursos turisticos

) (coordinado entre todos los
GADs), Planes de desarrollo
ovincial y cantonales. No se
 los Catastros de la planta

» todos los cantones; Santa

ra si actualizan

1ente, Pastaza y Arajuno no
1alizado. Estos son insumos

-a que la Mesa de Turismo
desarrollo turistico sostenible.
mos competentes no aplican el
control y la adecuada

de la informalidad en

5 turisticas.

de politicas publicas

por el cambio de gobierno

cion en general todavia no

 la Mesa de Turismo como
ordinador del desarrollo

> |la provincia.

ias politicas entre autoridades.

ESTRATEGIAS FA

FA 1. Posicionamiento de la Mesa de Turismo en la Provincia de
Pastaza con el aprovechamiento de los medios virtuales,
convencionales y redes sociales.

FA 2. Promover el Marketing turistico (promocion) de la
provincia de Pastaza iniciando con la redisefio de una marca
turistica provincial que incorpore elementos de la identidad
amazonica.

ESTRATEGIAS DA
DA: 1. Declaracién de exhortos al cumplimiento de competenci
de control) como Mesa de Turismo de la Provincia.
DA: 2. Consolidacién de alianzas entre organismos publicos y ol
civil a través de procesos de didlogos para el desarrollo turistic
la provincia.

Fuente: Miembros Mesa de Turismo, Talleres participativos

Estrategias FO

Las estrategias FO, las mismas se usan las Fortalezas para sacar ventajas a las
Oportunidades:
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MATRIZ DE ESTRATEGIAS

Andlisis Interno

Anédlisis Externo

FORTALEZAS-F

1) Se cuenta con la normativa (Ordenanza y Resolucion) que sustenta legalmente a la Mesa de Turismo.
2) Bxiste diversidad de los miembros de la Mesa de Turismo (plblicos, privados y organizacion civil).
3) Alta representatividad del sector turistico de la provincia en la Mesa de Turismo.
4) Buena coordinacion interinstitucional y toma de decisiones.

) Este espacio de coordinacién ha ayudado a la integracion de los actores de turismo.

) Se cuenta con $50.000 anuales de parte del GADPPz para lograr los objetivos de la Mesa de Turismo.
7) La Mesa de Turismo ha tenido importantes avances: Zonificacion turistica, pgina web comercial y marca turistica
provincial.
8) Presencia positiva sobre los actores de turismo de la provincia.
9) Aporta con informacion para la difusion y promocion (con lo poco que se cuenta).
10) Bxiste interés en la generacion de politicas publicas locales en el mbito turistico para la provincia de Pastaza.
11) Se cuenta con representacion de la ciudadania (Asociacion de los Emprendimientos de Turismo Comunitario de la
Provincia, Asociaciones Turisticas de la Provincia y Cooperativa transportes y camionetas de la Provincia de Pastaza “La
Union™).
12) La Mesa de turismo tiene mucho interés en su fortalecimiento con el apoyo de la Fundacion Codespa.

5
6

OPORTUNIDADES-O
1) Se cuenta con apoyo de organismos internacionales (Union Europea, JICA y GIZ).
2) Se cuenta con el apoyo de Fundacién Codespa para fortalecer la Mesa de Turismo.
3) Aumento del interés de las instituciones comp para el aprovech delincremento de
turistas nacionales a los atractivos/ recursos naturales como el aumento de turistas nacionales
hacia el turismo comunitario.
4) Bxistencia de medios virtuales y redes sociales para la difusion de la Mesa de Turismo.
5) Se cuenta con politicas pablicas nacionales en el dmbito turistico.
6) Existe un Plan de Turismo 2030 para la aplicacion de la politica pablica nacional en el ambito
turistico.
7) Existe interés de los cooperantes internacionales en el apoyo a la Mesa de Turismo en el
desarrollo turistico.
8) La Mesa de Turismo tiene
trabajado.
9) Existe interés de la organizacion civil para la participacion en la Mesa de Turismo.

jad ante los i ir les con los que se ha

ESTRATEGIAS FO

FO: 1. Incidencia en los territorios (Provincial, cantonal y parroquial) para la consolidacion de la Mesa de Turismo.

FO: 2. Coordinacion en propuestas de Ordenanzas Municipales y Resoluciones administrativas parroquiales para la inclusion
de presupuesto al &mbito turistico.

FO:3. Impulso a la generacion de insumos para el desarrollo turistico sostenible de la provincia coordinado entre los tres
niveles de gobiemo (ejecutores de la competencia) y consensuado entre todos los actores turisticos.

Tabla 6. Matriz de Estrategia Principal-ESTRATEGIAS FO

Fuente: Miembros Mesa de Turismo, Talleres participativos

Las estrategias FO, son las siguientes:

1.
consolidaciéon de la Mesa d

FO: 1. Incidencia en los territorios (Provincial, cantonal y parroquial) para la

e Turismo.

FO: 2. Coordinacion en propuestas de Ordenanzas Provinciales y Municipales

y Resoluciones administrativas parroquiales para la inclusion de presupuesto

al ambito turistico.

FO: 3. Impulso a la generacién de insumos para el desarrollo turistico

sostenible de la provincia coordinado entre los tres niveles de gobierno

(ejecutores de la competencia) y consensuado entre todos los actores

turisticos.

Estrategias FA

Las estrategias FA, las mismas se usan las Fortalezas para neutralizar las Amenazas:
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Tabla 7. Matriz de Estrategia Principal-ESTRATEGIAS FA

MATRIZ DE ESTRATEGIAS

Andlisis Interno

Andlisis Externo

FORTALEZAS-F

1) Se cuenta con la normativa (Ordenanza y Resolucion) que sustenta legalmente a la Mesa de Turismo.

2) Bxiste diversidad de los miembros de la Mesa de Turismo (publicos, privados y organizacion civil).

3) Alta representatividad del sector turistico de la provincia en la Mesa de Turismo.

4) Buena coordinacion interinstitucional y toma de decisiones.

5) Este espacio de coordinacion ha ayudado a la integracion de los actores de turismo.

6) Se cuenta con $50.000 anuales de parte del GADPPz para lograr los objetivos de la Mesa de Turismo.

7) La Mesa de Turismo ha tenido importantes avances: Zonificacion turistica, pagina web comercial y marca turistica
provincial.

8) Presencia positiva sobre los actores de turismo de la provincia.

9) Aporta con informacion para la difusion y promocion (con lo poco que se cuenta).

10) Bxiste interés en la generacion de politicas publicas locales en el ambito turistico para la provincia de Pastaza.

11) Se cuenta con representacion de la ciudadania (Asociacién de los Emprendimientos de Turismo Comunitario de la
Provincia, Asociaciones Turisticas de la Provincia y Cooperativa transportes y camionetas de la Provincia de Pastaza “La
Union”).

12) La Mesa de turismo tiene mucho interés en su fortalecimiento con el apoyo de la Fundacién Codespa.

AMENAZAS-A

1) Lasituacion de Pandemia COVID-19 dificulta la coordinacion de la Mesa de Turismo.

2) Las nuevas directrices nacionales en el dmbito turistico por el cambio de Gobiemno Nacional.

3) Insuficiente aplicacion de normas de bioseguridad en algunos atractivos/ recursos naturales y
planta turfstica.

4) La provincia no cuenta con Inventario de Atractivos y recursos turisticos actualizado
(coordinado entre todos los niveles de GADs), Planes de desarrollo turistico provincial y
cantonales. No se cuenta con los Catastros de la planta turistica de todos los cantones; Santa Clara
y Mera siactualizan periddicamente, Pastaza y Arajuno no tienen actualizado. Estos son insumos
bésicos para que la Mesa de Turismo impulse al desarrollo turistico sostenible.

5) Organismos competentes no aplican el adecuado control y la adecuada regulacion de la
informalidad en actividades turisticas.

6) Cambio de politicas plblicas nacionales por el cambio de gobiemo nacional.

7) La poblacion en general todavia no identifica a la Mesa de Turismo como espacio coordinador
del desarrollo turistico de la provincia.

8) Diferencias politicas entre autoridades.

ESTRATEGIAS FA

FA 1. Posicionamiento de la Mesa de Turismo en la Provincia de Pastaza con el aprovechamiento de los medios virtuales,
convencionales y redes sociales.

FA 2. Promover el Marketing turistico (promocion) de la provincia de Pastaza iniciando con la redisefio de una marca turistica
provincial que incorpore elementos de la identidad amazonica.

Fuente: Miembros Mesa de Turismo, Talleres participativos

La estrategia FA, se resume en una

sola estrategia:

4. FA 1. Posicionamiento de la Mesa de Turismo en la Provincia de Pastaza con

el aprovechamiento de los medios virtuales, convencionales y redes sociales.

5. FA 2. Promover el Marketing turistico (promocidn) de la provincia de Pastaza

iniciando con la redisefio de una marca turistica provincial que incorpore

elementos de la identidad amazodnica.

Estrategias DO

Las estrategias DO, se refiere a que se debe mejorar las Debilidades para sacar

ventaja de las Oportunidades:
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Tabla 8. Matriz de Estrategia Principal-ESTRATEGIAS DO

MATRIZ DE ESTRATEGIAS

Analisis Externo N\

DEBILIDADES-D

1) Debilitada participacion (no asisten todos) a todas las reuniones de la Mesa de Turismo.

2) Escasa visualizacion ante la sociedad del trabajo de la Mesa de Turismo.

3) Insuficiente asignacion presupuestaria para el desarrollo turistico desde los GADs cantonales y parroquiales.

4) Carencia de un miembro especifico (designado) para la difusion del trabajo de la Mesa de Turismo en medios de
comunicacion (tipo virtual y convencional).

5) Nula incidencia en la decisién politica de la ejecucion de acciones en el &mbito turistico.

6) Débil continuidad de los miembros designados de la Mesa de Turismo en diferentes reuniones.

7) Alta rotacion del personal en los organismos representantes en sus instituciones (miembros designados).

8) Los integrantes de la Mesa de Turismo no replican el trabajo de la misma en sus organismos y territorios a los
cuales representan.

9) No se cuenta con estructura organica, Comisiones especificas (el trabajo de la Mesa de Turismo no se designa en
Comisiones especificas), logotipo identificativo de la Mesa de Turismo.

10) No estan considerados a algunos organismos como miembros de la Mesa de Turismo, por ejemplo al Ministerio
de Ambiente y Agua (MAA).

11) La Mesa de Turismo no ha actualizado las herramientas homologadas (Afio 2017) destinados a la generacion de
insumos informativos para que los organismos competentes apliquen en el desarrollo turistico sostenible.

12) Nula generacion de politicas publicas locales en el &mbito turistico de la Provincia de Pastaza.

13) Insuficientes alianzas estratégicas con diferentes organizaciones (pUblicas y privadas).

14) Insuficiente representatividad de los servidores turisticos (nimero de personas).

OPORTUNIDADES-O
1) Se cuenta con apoyo de organismos internacionales (Union Europea, JICA y GIZ).
2) Se cuenta con el apoyo de Fundacion Codespa para fortalecer la Mesa de Turismo.
3) Aumento del interés de las institucic para el ap! iento del incremento de turistas
nacionales a los atractivos/ recursos naturales como el aumento de turistas nacionales hacia el turismo
comunitario.
4) Existencia de medios virtuales y redes sociales para la difusion de la Mesa de Turismo.
5) Se cuenta con politicas piblicas nacionales en el ambito turistico.
6) Existe un Plan de Turismo 2030 para la aplicacion de la politica piblica nacional en el ambito turistico.
7) Existe interés de los cooperantes internacionales en el apoyo a la Mesa de Turismo en el desarrollo turistico.
8) La Mesa de Turismo tiene ante los i i con los que se ha trabajado.
9) Existe interés de la organizacion civil para la participacion en la Mesa de Turismo.

ESTRATEGIAS DO

DO: 1. Consolidacion de la estructura organica funcional que facilite el funcionamiento organizativo de la Mesa de
Turismo.

DO: 2. Fortalecimiento Organizativo para la consolidacion de la Mesa de Turismo y la consecucion de sus objetivos.
(Se cuenta con el apoyo de Fundacién Codespa).

DO: 3. Difusion de las actividades de la Mesa de Turismo a través de diferentes medios de comunicacion (virtuales y
convencionales).

DO: 4. Aplicacién de un proceso de formulacion de politicas piblicas locales para promover un turismo sostenible en
la provincia.

Fuente: Miembros Mesa de Turismo, Talleres participativos

Las estrategias DO, son las siguientes:

6.

DO: 1. Consolidacién de la estructura organica funcional que facilite el

funcionamiento organizativo de la Mesa de Turismo.

DO: 2. Fortalecimiento Organizativo para la consolidacion de la Mesa de

Turismo y la consecucion de sus objetivos.

(Se cuenta con el apoyo de Fundacién Codespa).
DO: 3. Difusion de las actividades de la Mesa de Turismo a través de

diferentes medios de comunicacion (virtuales y convencionales).

10. DO: 4. Aplicacién de un proceso de formulacidn de Politicas publicas locales

para un turismo sostenible en la provincia.

Estrategias DA

Las estrategias DA, se refieren a que se debe mejorar las Debilidades y evitar las Amenazas:
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Tabla 9. Matriz de Estrategia Principal-ESTRATEGIAS DA

MATRIZ DE ESTRATEGIAS

DEBILIDADES-D

1) Debilitada participacion (no asisten todos) a todas las reuniones de la Mesa de Turismo.

2) Escasa visualizacion ante la sociedad del trabajo de la Mesa de Turismo.

3) Insuficiente asignacion presupuestaria para el desarrollo turfstico desde los GADs cantonales y parroquiales.

4) Carencia de un miembro especifico (designado) para la difusion del trabajo de la Mesa de Turismo en medios de
comunicacion (tipo virtual y convencional).

5) Nula incidencia en la decision politica de la ejecucion de acciones en el ambito turistico.

6) Débil continuidad de los miembros designados de la Mesa de Turismo en diferentes reuniones.

7) Alta rotacion del personal en los organismos representantes en sus instituciones (miembros designados).

8) Los integrantes de la Mesa de Turismo no replican el trabajo de la misma en sus organismos y territorios a los
cuales representan.

9) No se cuenta con estructura organica, Comisiones especificas (el trabajo de la Mesa de Turismo no se designa en
Comisiones especificas), logotipo identificativo de la Mesa de Turismo.

Andlisis Interno

Andlisis Externo
10) No estan considerados a algunos organismos como miembros de la Mesa de Turismo, por ejemplo al Ministerio
de Ambiente y Agua (MAA).
11) La Mesa de Turismo no ha actualizado las herramientas homologadas (Afio 2017) destinados a la generacion de
insumos informativos para que los organismos competentes apliquen en el desarrollo turfstico sostenible.
12) Nula generacion de politicas publicas locales en el &mbito turistico de la Provincia de Pastaza.
13) Insuficientes alianzas estratégicas con diferentes organizaciones (publicas y privadas).
14) Insuficiente representatividad de los servidores turisticos (n(imero de personas).
AMENAZAS-A ESTRATEGIAS DA
o ) . . DA: 1. Declaracion de exhortos al cumplimiento de competencias (Operativos de control) como Mesa de Turismo de
1) La situacion de Pandemia COVID-19 dificutta la coordinacion de fa Mesa de e
: la Provincia.

Turismo. o ) . o o ) "

2) Las nuevas directrices raciorales en el 4mbito turistico por el carbio de DA: 2. Consolidacion de alianzas entre organismos publicos y organizacion civil a través de procesos de didlogos para

Gobierno Nacional. el desarrollo turistico sostenible de la provincia.

3) Insuficiente aplicacion de normas de bioseguridad en algunos atractivos/
recursos naturales y planta turistica.

4) La provincia no cuenta con Inventario de Atractivos y recursos turisticos
actualizado (coordinado entre todos los niveles de GADs), Planes de desarrollo
turistico provincial y cantonales. No se cuenta con los Catastros de la planta
turistica de todos los cantones; Santa Clara y Mera si actualizan periédicamente,
Pastaza y Arajuno no tienen actualizado. Estos son insumos basicos para que la
Mesa de Turismo impulse al desarrollo turistico sostenible.

5) Organismos competentes no aplican el adecuado control y la adecuada
regulacion de la informalidad en actividades turisticas.

6) Cambio de politicas piblicas nacionales por el cambio de gobierno nacional.
7) La poblacién en general todavia no identifica a la Mesa de Turismo como
espacio coordinador del desarrollo turistico de la provincia.

8) Diferencias poltticas entre autoridades.

Fuente: Miembros Mesa de Turismo, Talleres participativos

La estrategia DA, se resume en una sola estrategia:

11. DA: 1. Declaracion de exhortos al cumplimiento de competencias (Operativos de
control) como Mesa de Turismo de la Provincia.

12. DA: 2. Consolidacidn de alianzas entre organismos publicos y organizacion civil a
través de procesos de didlogos para el desarrollo turistico sostenible de la
provincia.

Listado de las estrategias:
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10.

11.

12.

FO: 1. Incidencia en los territorios (Provincial, cantonal y parroquial) para la
consolidacion de la Mesa de Turismo.

FO: 2. Coordinacién en propuestas de Ordenanzas Provinciales y Municipales
y Resoluciones administrativas parroquiales para la inclusién de presupuesto
al ambito turistico.

FO: 3. Impulso a la generacién de insumos para el desarrollo turistico
sostenible de la provincia coordinado entre los tres niveles de gobierno
(ejecutores de la competencia) y consensuado entre todos los actores
turisticos.

FA 1. Posicionamiento de la Mesa de Turismo en la Provincia de Pastaza con
el aprovechamiento de los medios virtuales, convencionales y redes sociales.
FA 2. Promover el Marketing turistico (promocién) de la provincia de Pastaza
iniciando con la redisefio de una marca turistica provincial que incorpore
elementos de la identidad amazénica.

DO: 1. Consolidacidon de la estructura organica funcional que facilite el
funcionamiento organizativo de la Mesa de Turismo.

DO: 2. Fortalecimiento Organizativo para la consolidaciéon de la Mesa de
Turismo y la consecucién de sus objetivos.

(Se cuenta con el apoyo de Fundacion Codespa).

DO: 3. Difusién de las actividades de la Mesa de Turismo a través de
diferentes medios de comunicacion (virtuales y convencionales).

DO: 4. Aplicacién de un proceso de formulacién de Politicas publicas locales
para un turismo sostenible en la provincia.

DA: 1. Declaracidn de exhortos al cumplimiento de competencias (Operativos de
control) como Mesa de Turismo de la Provincia.

DA: 2. Consolidacién de alianzas entre organismos publicos y organizacion civil a
través de procesos de didlogos para el desarrollo turistico sostenible de la
provincia.
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DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

En base al diagnéstico situacional y estratégico (factores internos y externos), a través del

levantamiento de informacién primaria y secundaria a través de la investigacion y talleres

participativos con los miembros de la Mesa de Turismo.

Mision

La Misién se la formula a través de las respuestas a las siguientes preguntas basicas:

e (Cudl eslarazdn de ser de la Mesa de Turismo?

e (iQué productos o servicios entrega Mesa de Turismo?

e (A quiénes estd dirigido sus servicios Mesa de Turismo?

e (Qué principios se debe aplicar Mesa de Turismo?

e (iQué valores debe aplicarse en la Mesa de Turismo?

e (Cudl es la ventaja competitiva de la Mesa de Turismo (Qué le diferencia de otros)?

ASPECTO

Tabla 10. Componentes de la Mision

ELEMENTO

Razén de ser

Somos una instancia de concertacion de la provincia de
Pastaza

Servicios que entrega

Organiza, integra orienta acciones/ideas para el desarrollo
turistico responsable y sostenible

Usuarios/beneficiarios

Actores turisticos
Poblacion de la Provincia de Pastaza

Principios que se deben aplicar

Respeto a todos los modos de vida (personas, Flora y fauna)

(Son un conjunto de parametros éticos de caracter
universal, dirigidos a orientar la vida en sociedad).

Conservacion ambiental
Servicio a la poblacién

Ventaja competitiva

Diversidad y representatividad de todos los sectores
(publico, privado, asociaciones, comunitario-organizacién
civil, pueblos y nacionalidades)

Fuente: Miembros Mesa de Turismo, Talleres participativos

MISION

La Mesa de Turismo de la Provincia de Pastaza es una instancia de concertacién con diversidad
y representatividad de todos los sectores (publico, privado, asociaciones, organizaciones
comunitarias, organizacién civil, pueblos y nacionalidades) que organiza, integra y orienta
acciones y planteamientos para el desarrollos turistico responsable y sostenible en beneficio de
los actores turisticos y la poblacién de la provincia de Pastaza, basados en el respeto a todos
los modos de vida (personas, flora y fauna), la conservacién ambiental y el servicio a la

poblacién.

Fuente: Miembros Mesa de Turismo, Talleres participativos
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Visién
Para formular la Visidon se da respuesta a las siguientes preguntas:

e iQué quieren ser en el futuro?

e (Ambito de accidn (que funcidn quieren hacer en el futuro)?

e (Qué principios se debe aplicar?

e (iQué valores debe aplicarse?

e (Cudl es la ventaja competitiva que la Mesa de Turismo que desea llegar a tener en
el futuro?

Tabla 11. Componentes de la Vision

ASPECTO ELEMENTO

Al 2025, La Mesa de Turismo es un ente consolidado para
la incidencia en las decisiones de los organismos
relacionados con el desarrollo turistico sustentable y
sostenible de la provincia de Pastaza.

Qué quieren ser en el futuro

Ambito de accién (que funcién quieren hacer Desarrollo turistico sustentable y sostenible de la
en el futuro) provincia de Pastaza.

Qué principios se debe aplicar
(Son un conjunto de parametros éticos de
cardacter universal, dirigidos a orientar la vida en

Respeto a todos los modos de vida (personas, Flora y fauna)
Conservaciéon ambiental
Servicio a la poblacién

sociedad).
Cual es la ventaja competitiva Referente de espacio de concertacion del desarrollo
Qué le diferenciara de otros) turistico sostenible en la region

Fuente: Miembros Mesa de Turismo, Talleres participativos

En talleres participativos se formuld la siguiente Visidn:

/ VISION \

Al 2025, La Mesa de Turismo de la provincia de Pastaza es un ente
consolidado para la incidencia en las decisiones de los organismos relacionados
con el desarrollo turistico sustentable y sostenible, basados en el respeto a
todos los modos de vida (personas, flora y fauna), la conservacién ambiental y
el servicio a la poblacién convirtiéndose en un referente en la regién.

o /

Fuente: Miembros Mesa de Turismo, Talleres participativos
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Los valores de la Mesa de Turismo que se acordaron en talleres participativos, son:

Dialogo

Ll ol ol o ik ol ol ol

Respeto a la Interculturalidad
Respeto a los recursos naturales
Sostenibilidad
Puntualidad
Compromiso

Honestidad
Honradez
Disciplina

Objetivos Estratégicos

Los objetivos estratégicos de la Mesa de Turismo son 4, establecidos con base a los

4 ejes estratégicos y los 11 objetivos operativos ya establecidos en la Ordenanza
Provincial N°101.

Tabla 12. Objetivos Estratégicos y Operativos

EJES OBIJETIVOS
N° z 2 OBJETIVOS OPERATIVOS
ESTRATEGICOS ESTRATEGICOS
Oreanizacién Consolidar la a) Crear un espacio de trabajo participativo para la
. & organizacion interna planificacion y gestion de las actividades turisticas de la
interna para . o
1 . de la Mesa de Turismo | provincia.
cumplimiento . . . L
L. de la Provincia de b) Asumir el liderazgo en la coordinacién para el desarrollo
de los objetivos e o
Pastaza. turistico de la Provincia de Pastaza.
f) Aportar con informacidn turistica provincial para la
plataforma digital como parte de la estrategia de
Impulso al Coordinar el impulso | comercializacion y promocién.
» desarrollo al desarrollo turistico | h) Contribuir al posicionamiento de la oferta turistica de la
turistico sostenible de la provincia Pastaza.
sostenible provincia de Pastaza. |i) Promover la marca turistica provincial de Pastaza en
herramientas digitales y otro tipo de publicidad conforme a lo
establecido en el Manual de aplicacion de uso de marca.
c) Promover el desarrollo del turismo sostenible en la
Politicas Gestionar Politicas provincia, como actividad prioritaria, logrando disposiciones
. publicas locales para | legales, reglamentarias y financieras que permitan su
publicas locales ., .
la promocion el desarrollo Inmediato.
3 | paraun . . . . — .
turismo turismo sostenible de | d) Intervenir en la definicién de politicas provinciales creativas
. la provincia de para el desarrollo y la gestién del turismo.
sostenible . . .
Pastaza. j) Coordinar las actividades de apoyo y de fomento al sector
turistico.
Alianzas Establecer Alianzas e) Promover consensos y acuerdos entre los diferentes actores
4 | Estratégicasy | Estratégicasy del sector turistico.
Participacion fomentar la g) Promover la participacién ciudadana a fin de concienciar la
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practica colectiva para el fomento y promocién de la actividad
turistica.

k) Propiciar la suscripcién de los acuerdos de voluntades y de
compromiso, generados en la Mesa de Turismo de la Provincia
de Pastaza.

Participacion
Ciudadana.

Ciudadana

Los objetivos de la Mesa de Turismo se alinean a la planificacion del Ecuador, la
alineacion al Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021, es la siguiente:

Eje N°2: Economia al Servicio de la Sociedad

Objetivo N°9: Garantizar la soberania y la paz, y posicionar estratégicamente al pais

en la regién y el mundo.

Politica 9.4: Posicionar y potenciar a Ecuador como un pais megadiverso,

intercultural y multiétnico, desarrollando y fortaleciendo la oferta turistica nacional

y las industrias culturales; fomentando el turismo receptivo como fuente

generadora de divisas y empleo, en un marco de proteccién del patrimonio natural

y cultural.

A continuacion, la alineacién de los Objetivos Estratégicos y Objetivos Operativos de
la Mesa de Turismo, alineados al Plan Nacional de Desarrollo 2021-2024.

Tabla 13. Matriz de Objetivos Estratégicos y Operativos

ALINEACION AL PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO 2017-2021 OBJETIVOS DE LA MESA DE TURISMO
. p OBIJETIVOS
Eje OBIJETIVO POLITICA ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERATIVOS AL 2021
Politica 9.4 Consolidar la a) Crear un espacio de trabajo
Posicionar y organizacion participativo para la planificacion y
potenciar a interna de la gestion de las actividades turisticas de
Obijetivo 9: E;:]ua:izr como Mesa de la provincia.
Eje 2: Garantizar la umegadiverso Turismo de la b) Asumir el liderazgo en la
Econo | soberaniay la interculturaI;/ Provincia de coordinacién para el desarrollo turistico
miaal | paz,y multiétnico Pastaza. de la Provincia de Pastaza.
Servicio | posicionar !
- desarrollando y . . ., L
dela estratégicam | .| iendo la Coordinar el f) Aportar con informacién turistica
Socieda | ente al pais oferta turistica impulso al provincial para la plataforma digital
d enlaregiony | . o y las desarrollo como parte de la estrategia de
el mundo. industrias turistico comercializacién y promocidn.
culturales; sostenible de
fomentando el la provincia h) Contribuir al posicionamiento de la
turismo de Pastaza. oferta turistica de la provincia Pastaza.
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receptivo como
fuente
generadora de
divisas y
empleo, en un
marco de
proteccion del
patrimonio
natural y
cultural.

i) Promover la marca turistica provincial
de Pastaza en herramientas digitales y

5 | otro tipo de publicidad conforme a lo
establecido en el Manual de aplicacién
de uso de marca.

c) Promover el desarrollo del turismo
Gestionar sostenible en la provincia, como
Politicas 6 actividad prioritaria, logrando
publicas disposiciones legales, reglamentarias y
locales para financieras que permitan su desarrollo
promover el Inmediato.
turismo d) Intervenir en la definicién de politicas
sostenible de 7 | provinciales creativas para el desarrollo
la provincia y la gestidn del turismo.
de Pastaza. 8 j) Coordinar las actividades de apoyo y

de fomento al sector turistico.

e) Promover consensos y acuerdos

9 | entre los diferentes actores del sector
turistico.

Es.tablecer g) Promover la participacion ciudadana
Alianzas a fin de concienciar la practica colectiva
Estratégicasy | ° para el fomento y promocion de la
fomentar la actividad turistica.
Participacion — .
Ciudadana k) Propiciar la suscripcion de los

1 acuerdos de voluntades y de

compromiso, generados en la Mesa de
Turismo de la Provincia de Pastaza.

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021, Talleres participativos

Evaluacion de Resultados

Evaluacion de la Visidn

Considerando que la Visidn es:

“Al 2025, La Mesa de Turismo de la provincia de Pastaza es un ente consolidado

para la incidencia en las decisiones de los organismos relacionados con el desarrollo

turistico sustentable y sostenible, basados en el respeto a todos los modos de vida

(personas, flora y fauna), la conservacion ambiental y el servicio a la poblacion

convirtiéndose en un referente en la region.”

Los resultados de la evaluacion del alcance de la Vision de la Mesa de Turismo se

veran evidenciados en reconocimientos de instituciones publicas, privadas, la

academia, la organizacidn civil y toda la ciudadania en general de la provincia de

Pastaza y provincias aledanas.
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Método de evaluacion de la Vision

Es responsabilidad de la Comisidn de Gestion Interna, realizar el seguimiento del
posicionamiento de la Mesa de Turismo a nivel provincial y regional. Esto constituye
realizar un seguimiento, recoleccion, custodia y archivo de noticias, reportajes o
informacién de cualquier indole que represente comunicacion informativa a nivel
local, regional, nacional o internacional sobre el trabajo y los comunicados. La
informacién debe contener su respectivo respaldo documental, considerando que
puede ser de forma impresa o magnética.

Tabla 14. Indicador de la Vision

INDICADOR DESCRIPCION FORMULA RESPONSABLE
Evalda el
reconocimiento Numero de reconocimientos L,

. . .- , Coordinacion
Numero de que tiene la Mesa | recibidos/ Niumero de Eiecutiva
reconocimientos | de Turismo a reconocimientos esperados y L

. ) . Comision de
recibidos nivel local, en los 5 afios .,
. o Gestion Interna
regional y (Se espera minimo 1 anual)
nacional.

Fuente: Vision, Talleres participativos

De los Objetivos Estratégicos

El presente Plan Estratégico tiene una vigencia de 5 anos, es decir inicia en el afio
2021 hasta el afio 2025, se establece una programaciéon quinquenal para cumplir
con su visidn, con base en sus objetivos estratégicos, objetivos operativos y sus
respectivas metas.

Ponderacion de los Objetivos Estratégicos

Cada objetivo tiene un grado de importancia y relevancia en la planificacion
estratégica; de esta manera se realiza la ponderacion por importancia para evaluar
sus resultados y el aporte al cumplimiento de la Visién de la Mesa de Turismo.
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Tabla 15. Ponderacién de los Objetivos Estratégicos

N° OBJETIVO ESTRATEGICO PONDERACION
Consolidar la organizacidn interna de la Mesa de Turismo

1 . 30%
de la Provincia de Pastaza.

) Coordinar el impulso al desarrollo turistico sostenible de 30%
la provincia de Pastaza. 0
Gestionar Politicas publicas locales para promover el

3 . . . 20%
turismo sostenible de la provincia de Pastaza.

Establecer Alianzas Estratégicas y fomentar la

4 e 20%

Participacién Ciudadana
TOTAL 100%

Fuente: Objetivos Estratégicos, Talleres participativos

Método de evaluacion de los Objetivos Estratégicos

Los objetivos estratégicos serdn evaluados de forma anual, tendiendo a la mejora
continua para replanificar en caso de ser necesario; a continuacion, se observa la
Matriz de Seguimiento-Ejecucién del POA, en las que se plasmard los datos
informativos del cumplimiento del POA al finalizar cada afio.

Tabla 16. Matriz de Seguimiento-Ejecucion del POA

MESA DE TURISMO DE LA PROVINCIA DE PASTAZA

SEGUIMIENTO-EJECUCION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

PLANIFICADO BENEFICIA
POA EJECUTADO RIOS/AS
ACCIONES

) E o o
g 2 |2| |48 8 REALIZADAS | & | 8 OBSERVACIONES
8 E |@|S5|EZ29S | rFuentesoE O | g
& 5 | Q| ¥& | &35 |VERIFICACION |2
2 w Bl 30|25 3 S| @a

= O o o
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Presupuesto Anual

El Presupuesto Anual que cuenta la Mesa de Turismo es de $50.000 (Cincuenta mil
ddlares) que entrega el GAD Provincial de Pastaza y con $10.000 (Diez mil ddlares)
qgue el GAD Municipal de Mera ha incluido es su presupuesto para el desarrollo de
actividades turisticas (inherente las actividades que realice la mesa de Turismo),
todavia hace falta que los GADs Municipales de Arajuno, Pastaza y Santa Clara
también incluyan en su presupuestos municipales.

Plan Plurianual

El Plan Plurianual se desarrolla con base en los objetivos estratégicos de la Mesa de
Turismo, para alcanzar las metas planteadas para el periodo quinquenal. Por cada
uno de los objetivos estratégicos y objetivos operativos, se encontraran las
actividades especificas a ejecutar para su cumplimiento.

Plan Operativo Anual 2021

Corresponde a las actividades a ejecutar en el afio 2021 (julio-diciembre) como
aprovechamiento del tiempo que se tiene disponible.

Tanto el Plan Plurianual y el Plan Operativo Anual 2021 se encuentran estructurados
metodolégicamente y secuencialmente, productos de los talleres participativos con

los miembros de la Mesa de Turismo; que se detallan a continuacion.
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Tabla 17. Planificacion Plurianual

Mesa de Turismo de La Provineia de Pastaza

ALINEACION AL PLAN ESTRATEGICO 2021-2025

INFORMACION DE LA ACTIVIDAD/PROYECTO

n
- 3 5 E = | e
‘g § % § s ACTIVIDADES 5 é = % g £ FUELI
= = Ek RESPONSABLE INDICADOR : = L3 ] BENEFICIARIOS
= 2= 25 = = = =z e VERIF
s oL °3 = = S z&
8 o 54 o
]
Sesiones mensuales de trabajo de la Mesa de Mesa de Turismo- Numero de 12 12 60 14 Miembros Mesa de Actas d
Turismo (Calendario 2022). Coordinador (GADPPz) sesiones Turismo
. Gestionar la visita de diferentes Autoridades
Consolidar la ) S
R . Nacionales a la provincia de Pastaza para contar .

o organizacion a) Crear un espacio de R Mesa de Turismo-

Organizacién |, h P con instituciones estatales desconcentradas y tener . . - Poblacién Provincia de B
A interna de la trabajo participativo para la T . ; Comisién NUmero de visitas 0 3 15 114202 . .
interna para =4 0 . presencia institucional a nivel de la Amazonia y L. Pastaza, Afio 2020 infol

- Mesa de planificacién y gestién de X - L Gestion Interna
cumplimiento X o e diferentes actividades para el desarrollo turistico

L Turismo de la las actividades turisticas de L
de los objetivos - . de la provincia.

Provincia de la provincia. I p
Acompafiamiento a los técnicos de turismo

Pastaza. P o A Mesa de Turismo- .
cantonales para la presentacién de trabajos o, Numero de Poblacién Provincia de B¢

e . Comisién Desarrollo . 0 4 20 114202 o
especificos (proyectos/propuestas de turismo) ante . N acompafiamientos Pastaza, Afio 2020 infol
. . Turistico Sostenible

sus respectivas autoridades.
Disefio del Logotipo de la Mesa de Turismo con Mesa de Turismo- Numero de 1 1 1 14 Miembros Mesa de Lot
base en la marca provincial de turismo. Coordinador (GADPPz) logotipo Turismo

Consolidar la — — - -

o organizacién ' ) Disefio y homologacién de formatos generales Mesa de Turismo- Numero de o 5 25 14 Miembros Mesa de For
Organizacion interna de la b) Asumir el liderazgo en la |[para la Mesa de Turismo. Coordinador (GADPPz) formatos Turismo homc
interna para coordinacién para el Mesa de Turismo-

Mesa de . io i i i v i
cumplimiento e s desarrollo turistico de la Ela?ggazlon de boleltlnels, mformztlvos §obre las Comision N;n‘ne‘ro de o 12 60 14 Mlem:ros Mesa de ) ch

urismo

de los objetivos >Mo Provincia de Pastaza. actividades que realiza la Mesa de Turismo. Gestion Interna oletines infor

Provincia de

. . Mesa de Turismo-
Pastaza. Evento anual de presentacion del trabajo de la o . Poblacion Provincia de
. Comision Ndmero de eventos| O 1 5 114202 N Evento
Mesa de Turismo. Gestion Int Pastaza, Afio 2020
estion Interna

Gestionar c) Promover el desarrollo
Politicas Politicas del turismo sostenible en la
piblicas locales publicas locales [provincia, como actividad Coordinacién para la Reforma de la Ordenanza de Ndmero de
para un para la prioritaria, logrando uso de la marca provincial (Con énfasis de Mesa de Turismo- ordenanzas o 1 N 114202 Poblacion Provincia de Ord
turismo promocion el disposiciones legales, compromiso que los GADs de los diferentes niveles |Coordinador (GADPPz) reformadas Pastaza, Afio 2020 apr
sostenible turismo reglamentarias y financieras |utilicen la marca turistica).

sostenible de la |que permitan su desarrollo

provincia de Inmediato.
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Gestionar . - . - Mesa de Turismo- Numero de -
politi Generacion de la politica publica provincial en el Comision de oliticas piblicas 1 114202 Poblacion Provincia de | Politicz
oliticas . . . .. N ISI [t} upli ~ ’
. g ambito turistico de manera participativa. P ) p. Pastaza, Afio 2020 apli
Politicas publicas locales . o, Gobernanza provinciales
S d) Intervenir en la definicién - -
publicas locales|para la o o S . . - Mesa de Turismo- Numero de ) e
i de politicas provinciales Aplicacion de la politica publica provincial en el L, L L Poblacién Provincia de | Politice
para un promocion el o L Comisién de politicas publicas 1 114202 50202 _
R creativas para el desarrollo [dmbito turistico. o Pastaza, Afio 2021 apli
turismo turismo ., X Gobernanza provinciales
. . y la gestién del turismo. - NUMero ae
sostenible sostenible de la AT - - o Mesa de Turismo- " L .
incia d Socializacién de la politica publica provincial en el Comisién d politicas publicas 1 114202 Poblacién Provinciade | Politice
rovincia de - - omision de o N )
P ambito turistico. provinciales Pastaza, Afio 2020 socic
Pastaza. Gobernanza L
Establecer Gestionar la visita de diferentes Autoridades
Alianzas Alianzas e) Promover consensos y Nacionales a la provincia de Pastaza para contar Mesa de Turismo-
Estratégicasy |Estratégicasy |acuerdos entre los con instituciones estatales desconcentradas y tener Comisién NUmero de vistas 15 |114202 Poblacién Provincia de Bo
Participacion  |fomentar la diferentes actores del sector |presencia institucional a nivel de la Amazonia y Gestion Interna de autoridades Pastaza, Afio 2020 infor
ciudadana Participacion turistico. diferentes actividades para el desarrollo turistico
Ciudadana. de |a provincia.
NUmero de bases
. - . : de informacién Oficio d
Generacion de informacion periddica (linea base) |GADM Arajuno, Mera, (linea base) d ] 114202 Poblacién Provincia de de (ine.
. - inea base) de N £
de Atractivos Turisticos Pastaza y Santa Clara Atracti Pastaza, Afio 2020 Ser
ractivos
' Turisticos
Coordinar el . na " —
X 150 al f) Aportar con informacién Numero de bases Oficio d
impulso a o — " ; i e . . » .
Impulso al defarrollo turistica provincial para la |Generacién de informacidn periddica (linea base) |GADM Arajuno, Mera, | de informacion 1 114207 PoPtacién Provincia de de (linez
desarrollo turistico plataforma digital como de Servicios Turisticos Pastaza y Santa Clara (linea base) de Pastaza, Afio 2020 Ser
turistico i parte de |a estrategia de Servicios Turisticos Tur
_ sostenible de la ATy .
sostenible o comercializacién y Numero de bases .
provincia de romocién de informacién Oficio d
Pastaza. 2 : Generacion de informacion periddica (linea base) |GADM Arajuno, Mera, (linea base) de 1 114202 Poblacién Provincia de | de (Iinez
. - i N
de Emprendimientos Turisticos Pastaza y Santa Clara - Pastaza, Afio 2020 |Empren
Emprendimientos Turl
. uri
Turisticos
Capacitacion a los técnicos de turismo de los GADs MINTUR Numero de 1 10 Técnicos (4 Municipales Bo
en Actualizacion de Levantamiento de Atractivos técnicos y 5 provincial) infort
... |Articulacién con las diferentes instituciones de la ’ .
Establecer g) Promover la participacién o . d GADM Arajuno, Mera, Numero de 5 114202 Poblacién Provincia de Bo
Alianzas Alianzas ciudadana a fin de provmua en campan,as p.rograr/na. asy Pastaza y Santa Clara campafias Pastaza, Afio 2020 infort
- L q 0 o relacionarlas con el ambito turistico.
Estratégicasy |Estratégicasy |concienciar la préctica — - - - - -
o . Campafia radial: Radio Puyo, Radio La Mocaway [Mesa de Turismo- Numero de Poblacién Provincia de Bo
Participacion  |fomentar la colectiva para el fomentoy ) ) - " 5 114202 o .
) o . - Radio La Muni. Comisién Desarrollo campafias Pastaza, Afio 2020 infori
Ciudadana Participacion  [promocién de la actividad ..., — - - - -
Ciudad ——— Socializacion y concienciacion a los prestadores de |GADM Arajuno, Mera, Numero de 5 114202 Poblacién Provincia de Bo
iudadana. uristica. - ) & ;
servicios de transporte sobre los atractivos Pastaza y Santa Clara procesos de Pastaza, Afio 2020 infor
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Caravanas turisticas (Eventos de promocién en Mesa de Turismo- Numero de
. ) . - o Poblacién Provincia de B
ciudades importantes del pais, Promocién en Comision Desarrollo caravanas 2 10 114202 b o .
astaza, Afio 2020 infor
medios de comunicacién nacional) Turistico Sostenible turisticas
. GADM Arajuno, Mera, Numero de Fam Poblacion P d Bc
Desarrollo de Fam Trip cantonales ) . 2 10 114202 | FePEcion Frovincia de .
Pastaza y Santa Clara Trip cantonales Pastaza, Afio 2020 infor
Mesa de Turismo- Numero de Fam poblacion p B B
) ; . ) oblacién Provincia de
Desarrollo de Fam Trip (Operadoras nacionales) Con/'nsmn Desarrollo Trip (Operadoras 1 5 114202 Pastaza, Afio 2020 infor
Turistico Sostenible nacionales)
. Numero de Press
. . . Mesa de Turismo- . X
Desarrollo de Press Trip (Medios nacionales L Trip (Medios Poblacién Provincia de Bc
orizados) Comisién Desarrollo A | 2 10 114202 Pastaza. Ao 2020 infor
i riorizados L X nacionales 2
Coordinar el P Turistico Sostenible o
impulso al o priorizados)
Impulso al desarrollo h) Contribuir al
iel i Mesa de Turismo- Numero de
desarrollo turistico posicionamiento de la oferta |pisefio de productos multimedia para difusién en o Poblacién Provincia de 9 pre
turistico curfisiies de B Erevinea . N Comisién Desarrollo productos 9 45 114202 -
sostenible de la p medios virtuales. o . . . Pastaza, Afio 2020 mul
sostenible Pastaza. Turistico Sostenible multimedia
provincia de
P . . " " Mesa de Turismo- Numero de X
Pastaza. Difusion de productos multimedia en "YouTube" de L - Poblacién Provincia de Difu
N - - Comisién Desarrollo difusiones en 9 45 114202 -
los Atractivos turisticos de la provincia o X N . Pastaza, Afio 2020 Yol
Turistico Sostenible YouTube
e . . X Mesa de Turismo- Numero de
Difusion de productos multimedia en "TikTok" de o e Poblacién Provinciade | .. .,
. - - Comision Desarrollo difusiones en 9 45 114202 o Difusior
los Atractivos turisticos de la provincia L . o N Pastaza, Afio 2020
Turistico Sostenible TikTok
. . . Mesa de Turismo- Numero de
Difusion de productos multimedia en "Facebook" L, o Poblacién Provincia de Difu
. - - Comisién Desarrollo difusiones en 9 45 114202 -
de los Atractivos turisticos de la provincia o . " " Pastaza, Afio 2020 Fac
Turistico Sostenible Facebook
P - . Mesa de Turismo- Numero de X ,
Difusion de la provincia de Pastaza por medio de la S o Poblacion Provincia de | Difusid
. Comision Desarrollo difusiones por 2 10 114202 =
visita de Youtubers L . o Pastaza, Afio 2020 de Y
Turistico Sostenible visita de Youtubers
Disefio e impresion de medios impresos (30.000 . Acta
GADM Arajuno, Mera, Numero de guias Poblacién Provincia de
n q [t ipti 1 114202 o re
Coordinar el i) Promover la marca Igulas fgrmato A3, 30.000 tripticos formato A4) de Pastaza y Santa Clara impresas 30000 | 150000 0. Pastaza, Afio 2020 :ii
| | | impulso al turistica provincial de & Orovindia s
mpulso a o - S ) . 1
desparro\lo desarrollo Pastaza en herramientas Disefio e impresién de medios impresos (30.000 Mesa de Turismo- Numero de 30000 | 150000 | 114202 Poblacién Provincia de reces
turisti turistico digitales y otro tipo de tripticos, formato A4) cantonal. Coordinador (GADPPz) | tripticos impresos Pastaza, Afio 2020 i
uristico . L
sostenible soste.mt.)le de la pUbI";i'da_: confolrme & Iol 4 Elaboracién e instalacién de Mapas turisticos Numero de Mapas
provincia de establecido en el Manual de informativos de las parroquias en puntos GADs P ial turisticos 17 17 114202 Poblacién Provincia de B¢
i io Lo . . s Parroquiales . . M .
Pastaza. aplicacién de uso de marca. estratégicos (1 por parroquia, total 17) Medidas: q informativos Pastaza, Afio 2020 infor
IxIm. instalados
Gestionar Plan de implementacion de vallas publicitari GADPPz Nimero de Pl B
P an de implementacion de vallas publicitarias . umero de Planes 5 I
Politicas P ) R P! GADM Arajuno, Mera, . 1 5 114202 Poblacion Prwovmc'a de .
- - (nuevas o cambio de publicidad externa). implementados Pastaza, Afio 2020 infor
Politicas publicas locales Pastaza y Santa Clara
publicas locales|para la j) Coordinar las actividades plan de imol acion faletics turisti GADM Arajuno, Mera, | Ntimero de planes . s 114202 Poblacién Provincia de B
para un promocion el de apoyo y de fomento al an de implementacion de senaletica turistica Pastaza y Santa Clara implementados Pastaza, Afio 2020 infor
turismo turismo sector turfstico.
sostenible sostenible de la Plan de capacitacion emprendedores y prestadores [Mesa de Turismo- Numero de Planes
. s o Poblacién Provincia de Infor
provincia de de servicio de transporte. Comision Desarrollo de capacitacion 1 5 114202| e AR 2020 capa
Pastaza. Especializacién a servidores turisticos. Turistico Sostenible implementados ! P
Establecer k) Propiciar la suscripcion
Alianzas Alianzas de los acuerdos de ) ) ) .
Estratéai Ectratéai luntad d Firma de carta de compromiso entre los Mesa de Turismo- NUmero de cartas c
stratégicas stratégicas voluntades e . ; . 5n P
. & . Y & 4 N Y integrantes de la Mesa de Turismo para el Comision de de compromiso 1 5 114202 Poblacion rovineta de
Participacion |fomentar la compromiso, generados en o e ¥ Pastaza, Afio 2020 com|
Ciudad Partici - B de Turi de | cumplimiento de sus objetivos. Gobernanza firmadas
iudadana articipacion a Mesa de Turismo de la
Ciudadana. Provincia de Pastaza.

Fuente: Talleres participativos
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Tabla 18. Planificacién Operativa Anual (Afio 2021)

ALINEACION AL PLAN ESTRATEGICO 2021-2025

INFORMACION DE LA ACTIVIDAD/PROYECTO

@
8 »
S 38 28 < w8
e} o £ o= o> o=
= = © = = ACTIVIDADES = o< BENE- FUENTE DE
= (= = < <3 & o
=] 2= == =g =5 FICIARIOS VERIFICACION
- o [SIF = 2=
wl w =
=
Sesiones mensuales de trabajo de la Mesa de Miembros Mesa de .
. . 12 14 . Actas de sesiones
Turismo (Calendario 2022). Turismo
. Gestionar la visita de diferentes Autoridades
Consolidar la X o
. L . Nacionales a la provincia de Pastaza para contar
. o, organizaciéon a) Crear un espacio de L X Poblacién .
Organizacion ) . L . con instituciones estatales desconcentradas y e Boletin
int interna de la trabajo participativo para ¢ ia instituci | ivel de | 3 114202 Provincia de informativo
interna para P i . ener presencia institucional a nivel de la &
3 P Mesa de la planificacién y gestién pre - - Pastaza, Afio 2020
cumplimiento K L Amazonia y diferentes actividades para el
o Turismo de la de las actividades L o
de los objetivos L P . desarrollo turistico de la provincia.
Provincia de turisticas de la provincia.
Pastaza Acompafiamiento a los técnicos de turismo
cantonales para la presentacién de trabajos Poblacion Boletin
i A 4 114202 Provincia de inf .
especificos (proyectos/propuestas de turismo) Pastaza, Ao 2020 informativo
ante sus respectivas autoridades.
Disefio del Logotipo de la Mesa de Turismo con Miembros Mesa de :
- . 1 14 : Logotipo
base en la marca provincial de turismo. Turismo
Consolidar la
) » organizacion . ) Disefio y homologacién de formatos generales 5 14 Miembros Mesa de Formatos
Organizacion interna de la b) Asumir el liderazgo en |para la Mesa de Turismo. Turismo homologados
interna para Mesa de la coordinacién para el lab 6n de boleti inf . bre | i
cumplimiento |/ T © " desarrollo turfstico de la |F ar 9;330"' € bo elt'mels n ormztlvos sobre fas 12 14 M'em:_’m_s Mesade| fBOIet':
. . . . urismo InNformativo
de los objetivos o Provincia de Pastaza. actividades que realiza la Mesa de Turismo.
Provincia de
Pastaza. Evento anual de presentacién del trabajo de la Poblacion _
dq . 1 114202 Provincia de Evento realizado
Mesa de Turismo. Pastaza, Afio 2020
Gestionar
o c) Promover el desarrollo
Politicas . B
. o del turismo sostenible en
Politicas publicas locales L . .
dblicas locales|para Ia la provincia, como Coordinacién para la Reforma de la Ordenanza
P P » actividad prioritaria, de uso de la marca provincial (Con énfasis de Poblacion Ordenanza
para un promocioén el . .. . . 1 114202 Provincia de
. R logrando disposiciones compromiso que los GADs de los diferentes P ~ aprobada
turismo turismo ) ) - - astaza, Afio 2020
. . legales, reglamentarias y [niveles utilicen la marca turistica).
sostenible sostenible de la

provincia de
Pastaza.

financieras que permitan
su desarrollo Inmediato.
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Gestionar - - - - i ,
o Generaciodn de la politica publica provincial en el POtf'a?‘on Poli
Politicas < mbito turistico d ticioati 114202| Provinciade
. L ) ambito turistico de manera participativa. N :
Politicas publicas locales |d) Intervenir en la P P Pastaza, Afio 2020
Ublicas locales|para la definicién de politicas S, - S i i0 ,
P P ., o P X Aplicacion de la politica publica provincial en el Po?lac_‘on Poli
para un promocion el provinciales creativas L o 114202| Provincia de |
) A ambito turistico. Pastaza. Afo 2021 (
turismo turismo para el desarrolloy la 4
sostenible sostenible de la [gestién del turismo. R . . - i8
o g Socializacién de la politica publica provincial en Poblacion Poli
provincia de | 4mbi L 114202|  Provinciade
Pastaza. el dmbito turistico. Pastaza, Afio 2020 S
Establecer Gestionar la visita de diferentes Autoridades
Alianzas Alianzas e) Promover consensos y |Nacionales a la provincia de Pastaza para contar
Estratégicasy |Estratégicasy |acuerdos entre los con instituciones estatales desconcentradas y 114202 P':st?lr?cc_fze
VI I
Participacion  |fomentar la diferentes actores del tener presencia institucional a nivel de la Pastaza. ARG 2020 inf
ciudadana Participacion sector turistico. Amazonia y diferentes actividades para el
Ciudadana. desarrollo turistico de la provincia.
L . » U . i6 Ofici
Generacion de informacion periddica (linea POtf'a?‘on )
. L 114202| Provincia de de (If
base) de Atractivos Turisticos pastaza. Afio 2020 ‘
Coordinar el f) Aportar con i Ofici
. . . S . Poblacion .
impulso al informacién turistica Generacién de informacion periddica (linea e de (li
Impulso al e L 114202| Provincia de (
desarrollo desarrollo provincial para la base) de Servicios Turisticos Pastaza, Afio 2020 ¢
turistico turistico plataforma digital como T
sostenible sostenible de la |parte de la estrategia de Poblacis Ofici
- ) - - . oblacién )
provincia de comercializacién y Generacioén de informacion periddica (linea 114202 Provincia de de (li
Pastaza. promocion. base) de Emprendimientos Turisticos Pastaza, Ao 2020 Empr
.
Capacitacion a los técnicos de turismo de los Técnicos (4
GADs en Actualizacion de Levantamiento de 10 Municipalesy 5 i
Atractivos Turisticos. provincial)
Articulacion con las diferentes instituciones de la Poblacién
provincia en campafias programadasy 114202 Provincia de in
Establecer g) Promover la relacionarlas con el dmbito turistico. Pastaza, Afio 2020
Alianzas Alianzas participacion ciudadana a
Estratégicasy |Estratégicasy |[fin de concienciar la Campafia radial: Radio Puyo, Radio La Mocawa y 114202 Ppo?lac.‘oz
L. L, , . . . ) rovincia ae .
Participacion  [fomentar la practica colectiva para el |Radio La Muni. Pastaza, A 2020 inf
Ciudadana Participacion fomento y promocién de
Ciudadana. la actividad turistica. Socializacion y concienciacion a los prestadores Poblacion
de servicios de transporte sobre los atractivos 114202| Provincia de in

turisticos de la provincia.

Pastaza, Afio 2020
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Caravanas turisticas (Eventos de promocién en Poblacion
ciudades importantes del pais, Promocion en 1 114202| Provincia de in
medios de comunicacién nacional) Pastaza, Afio 2020
Poblacion
Desarrollo de Fam Trip cantonales 2 114202| Provincia de in
Pastaza, A0 2020 | M
Poblacion
Desarrollo de Fam Trip (Operadoras nacionales) 1 114202|  Provinciade i
Pastaza, Afio 2020 in
Desarrollo de Press Trip (Medios nacionales POb_lac_mn
. 2 114202| Provinciade )
Coordinar el p”O”zados) Pastaza, Afio 2020 in
impulso al
Impulso al desparrollo h) Contribuir al i
desarrollo ) posicionamiento de |a Disefio de productos multimedia para difusién en Poblacion 9
o turistico " ; de | di irtual 9 114202 Provincia de "
turistico ) oferta turistica de la medios virtuales. A
- sostenible de la o Pastaza, Afio 2020
sostenible L provincia Pastaza.
provincia de boblactd
Difusién de productos multimedia en "YouTube" oblacion Di
Pastaza. P . - 9 [114202| Provincia de \
de los Atractivos turisticos de la provincia Pastaza, Afio 2020
Difusién de productos multimedia en "TikTok" de Poblacion o
. L o 9 114202 Provincia de Difusi
los Atractivos turisticos de la provincia Pastaza, Afio 2020
Difusion de productos multimedia en "Facebook” Poblacion Di
de | . s del . 9 114202 Provincia de ;
e los Atractivos turisticos de la provincia Pastaza, Afio 2020
Difusién de la provincia de Pastaza por medio de Poblacion Difus
I visi 1 114202 Provincia de d
a visita de Youtubers pastaza, Afio 2020 €
Disefio e impresion de medios impresos (30.000 Poblacién Act
i) Promover la marca guias formato A3, 30.000 tripticos formato A4) | 30000 |114202| Provincia de rec
Coordinar el e A
o0 dinar e turistica provincial de de la provincia Pastaza, Aflo 2020 "
impulso al .
Impulso al q I Pastaza en herramientas Poblacién Act
desarrollo eslar.ro ¢} digitales y otro tipo de Disefio e impresion de medios impresos (30.000 30000 |114202|  Provincia de rec
(et turistico Fad tripticos, formato A4) cantonal
turistico ) publicidad conforme a lo P , : Pastaza, Afio 2020 v
; sostenible de la .
sostenible o establecido en el Manual — = —
provincia de K . Elaboracidn e instalacion de Mapas turisticos
de aplicacion de uso de | ) ) Poblacién
Pastaza. informativos de las parroquias en puntos et
marca. L, . | didas: 17 114202 Provincia de in
estratégicos (1 por parroquia, total 17) Medidas: Pastaza, Afio 2020 in
Ix1m.
Gestionar Plan de implementacion de vallas publicitarias 1 114200 Pts\ir;:’ze
Politicas (nuevas o cambio de publicidad externa). Pastaza, Afio 2020 inf
Politicas Ublicas locales |. .
o P j) Coordinar las -~
publicas locales|para la AEIdEdEs OB BEey Y 63 ) ) ) . Poblacion
para un promocion el Plan de implementacion de sefialética turistica 1 114202 Provmcﬂla de i
. ] fomento al sector Pastaza, Afio 2020
turismo turismo .
sostenible sostenible de la ' o
o Plan de capacitacion emprendedores y Poblacién
provincia de - o Ini
Past prestadores de servicio de transporte. 1 114202| Provincia de -
astaza. B ) o &
Especializacion a servidores turisticos. Pastaza, Afio 2020 |
Establecer k) Propiciar la suscripcién
Alianzas Alianzas de los acuerdos de ) )
. . .. Firma de carta de compromiso entre los Poblacién
Estratégicasy |Estratégicasy |voluntadesy de . ) e
L ) integrantes de la Mesa de Turismo para el 1 114202| Provinciade |Carta
Participacion fomentar la compromiso, generados L L Past Afio 2020
) L, i cumplimiento de sus objetivos. astaza, Ano
Ciudadana Participacion en la Mesa de Turismo de
Ciudadana. la Provincia de Pastaza.
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Tabla 19. Planificacion Operativa Anual (Afio 2022)

Mesa de Turismo de La Provineia de Pastaza

PROGRAMACION
ALINEACION AL PLAN n
INFORMACION DE LA ACTIVIDAD/PROYECTO CUATRIMESTRAL PROG
ESTRATEGICO 2021-2025 R ——
@ v )
Bs | 82 g 48
EJES ESTRATE- | OBJETIVO DE LA MESA ACTIVIDAD/ PROYECTO INSTITUCION S g 23 3 e g 0 I m ula|g
z o S 9
GICOS DE TURISMO RESPONSABLE 33 B E Zo ===
g2 2z z 28
o : o o >
Sesiones mensuales de trabajo (Talleres) de la Mesa de Mesa de Turismo- Actas d
! iof ) ‘ $4.20000 16 | MembrosMesade 3¢ 3305 | 3a% [33% | 1| 1 |1
Turismo (Calendario 2022). Coordinador (GADPPz) Turismo sesiones
Gestionar la visita de diferentes Autoridades Nacionales a la
iy a) Crear un espacio de i instituci ismo-
Organizacién Ujabavo e patwo - Zrovmcwa de I;astaza para contarvcovn m‘st\tfmo?es gstzaltglels, E/Iesa de Turismo: L 11420 | Pobiacien provincace Boletin 239 | 7%
interna para j P 'P p lesconcentradas y tener presencia institucional a nivel de la{Comision Pastaza, Alo 2020 informativo b b
cumplimiento de la planificacion y gestion ~ [Amazonia y diferentes actividades para el desarrollo Gestion Interna
. de las actividades fsti inci
los objetivos . o turistico de la provincia.
turisticas de la provincia. Acompafiamiento a los técnicos de turismo cantonales para .
la presentacion de trabajos especificos Mess de Turismo- Poblacién P d Boletin
P ; . P . Comision Desarrollo -| 11420 | PoPECONProvinclacde |- 33% | 34% | 33%
(proyectos/propuestas de turismo) ante sus respectivas - X Pastaza, Afio 2020 informativo
utoridades Turistico Sostenible
Disefio del Logotipo de la Mesa de Turismo con base enla  [Mesa de Turismo-
gotip ! ‘ 1 1 Miembros Mesa de Logotipo | 100% 1
marca provincial de turismo. Coordinador (GADPPz) Turismo
o ) Disefio y homologacion de formatos generales para la Mesa[Mesa de Turismo- 1 16 Miembros Mesa de Formatos 100% )
Organizacién b) Asumir el liderazgo en de Turismo. Coordinador (GADPPz) Turismo homologados ’
interna para la coordinacion para el
imi (sti Mesa de Turismo-
cump\‘lmlento de desa.rro.l\o turisticode 12 |¢japoracisn de boletines informativos sobre las actividades Comision % Miembros Mesa de Boletin 339 |30 1339 | 1 | 1| 1
los objetivos Provincia de Pastaza. que realiza la Mesa de Turismo. S Turismo informativo SN R e
Gestion Interna
" . Mesa de Turismo-
Evento anual de presentacion del trabajo de la Mesa de Comisic $3.000,00| 114202 Poblacién Provincia de Evento 100%
Turismo. Gon:‘\sllorct o Pastaza, Afio 2020 realizado :
estion Interna
c) Promover el desarrollo
del turismo sostenible en
Politicas pablicas  la provincia, como A
P p N . } Coordinacion para la Reforma de la Ordenanza de uso de la .
locales para actividad prioritaria, P . Mesa de Turismo- Poblacién Provinciade | Ordenanza
) o marca provincial (Con énfasis de compromiso que los GADs ) -| 114202 . 100% 1
promover un logrando disposiciones . X i . Coordinador (GADPPz) Pastaza, Afio 2020 aprobada
3 . de los diferentes niveles utilicen la marca turistica).
turismo sostenible |legales, reglamentarias y
financieras que permitan
su desarrollo Inmediato
d) Intervenir en la Aplicacion de la politica publica provincial en el ambito Mesa de Turismo- Poblacion Provincia de | Politica publica
iti abli 3.600,00( 114202 - . 33% |34% [33% | 1|1 1
IPOI‘tI'CaS piblicas definicién de politicas turistico. Comision de Gobernanza > Pastaza, Afio 2020 aplicada : : 0
ocales para . .
rovinciales creativas para
promover un z\ desarrolloy la estizn Socializacion de la politica publica provincial en el dmbito  |Mesa de Turismo- Poblacién Provincia de | Politica piblica
turismo sostenible rotoviag . polfica pebica o $3.600,00| 114207 | FOPcIon Provincia de P 33% |34% [33% | 1| 1|1
del turismo. turistico. Comision de Gobernanza Pastaza, Afio 2020 socializada
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) Gestionar la visita de diferentes Autoridades Nacionales a la
Alianzas e) Promover consensos y o R .
. provincia de Pastaza para contar con instituciones estatales |Mesa de Turismo- .
Estratégicasy acuerdos entre los o i S Poblacién Provincia de Boletin
o . desconcentradas y tener presencia institucional a nivel de la{Comision -| 114202 . . 33
Participacion diferentes actores del ) X o L Pastaza, Afio 2020 informativo
ciudadana sector turistico Amazonia y diferentes actividades para el desarrollo Gestion Interna
) turistico de la provincia.
Generacion de informacion periddica (linea base) de GADM Arajuno, Mera, 114202 Poblacion Provincia de e(r?tﬁrce‘oaddee 100%
, - b
. .. |Atractivos Turisticos Pastaza y Santa Clara Pastaza, Afio 2020 , g
) Aportar con informacion (linea base) de
turistica provincial para la 5 i i6 iodi t i ; uncio de
Impulso al o p! o ps Generacion de informacion periddica (linea base) de GADM Arajuno, Mera, | 114202 Po:\acwon Zrowznéwzaode entregade | 100%
- ataforma digital como ici isti taza, Afi
desarrollo turistico p o tg s Servicios Turisticos Pastaza y Santa Clara astaza, Ao /“"O?h d\ 4
A arte de la estrategia de i _ o o _ icio de
sostenible P L, 8 Generacion de informacion periddica (linea base) de GADM Arajuno, Mera, Poblacién Provincia de
comercializacion y o L -| 114202 . entregade |100%
P; 2020
aromocién Emprendimientos Turisticos Pastaza y Santa Clara astaza, Aflo (linea base) de
Capacitacion a los técnicos de turismo de los GADs en é Boletin
P 'taclo : ! s e MINTUR R 10 Técnicos (4 Mun‘\cwpales ) ‘ 100%
Actualizacion de Levantamiento de Atractivos Turisticos. y 5 provincial) informativo
Articulacion con las diferentes instituciones de la provincia
g) Promover la - p lacionarl lp, bi GADM Arajuno, Mera, $6.000,00| 114202 Poblacion Provincia de Boletin 33% | 34
Alianzas participacion ciudadana a |°" ,ca‘mpanas programadas y relacionarlas con el ambito Pastaza y Santa Clara R Pastaza, Afio 2020 informativo :
. ) ) turistico.
Estratégicasy fin de concienciar la = - - - - - -
o L A Campafia radial: Radio Puyo, Radio La Mocawa y Radio La  |Mesa de Turismo- Poblacion Provincia de Boletin o
Participacion préctica colectiva para el Muni Comision Desarrollo o[ 114202 | A0 2020 informativo 33% | 34
, uni. ISl 4
Ciudadana fomento y promocionde lafc_—_ = — — - X -
vidad turisti Socializacion y concienciacion a los prestadores de servicios [GADM Arajuno, Mera, 114202 Poblacion Provincia de Boletin 33% | 3¢
VI ristica. N P L - = N
actividad turistica de transporte sobre los atractivos turisticos de la provincia. |Pastaza y Santa Clara Pastaza, Afio 2020 informativo )
Caravanas turisticas (Eventos de promocion en ciudades Mesa de Turismo- boblacion Provincia d Boletin
importantes del pafs, Promocién en medios de Comision Desarrollo $24.000,00| 114202 OP aclonprovincla de | - 5C
astaza, Afio 2020 informativo
comunicacion nacional) Turistico Sostenible
. GADM Arajuno, Mera, Poblacién Provincia de Boletin o
Desarrollo de Fam Trip cantonales Pastaza y Santa Clara $600,00( 114202 Pastaza, Afio 2020 informativo 33% | 34
TVIESd UE TUTTSITTO= PTITR—— Boletin
. . v 'oblacion Provincia de
Desarrollo de Fam Trip (Operadoras nacionales) Con'ms.mn Desar.rlo‘Ho $5.000,00( 114202 Pastaza, Afio 2020 informativo 10
Mesa de Turismo-
Poblacién Provincia d Boletin
Desarrollo de Press Trip (Medios nacionales priorizados) Comision Desarrollo $12.800,00( 114202 OP aconfrovincla de | - 5C
astaza, Afio 2020 informativo
Turistico Sostenible
- Mesa de Turismo-
h) Contribuir al Disefio de productos multimedia para difusién en medios . Poblacién Provi 9 productos
Impulso al . . i P P Comision Desarrollo $27.000,00( 114202 oblacion rovincia de P o 33% | 34
. . |posicionamiento de la digitales. o X Pastaza, Afio 2020 multimedia
desarrollo turistico oferta turistica de la Turistico Sostenible
sostenible - -
provincia Pastaza. I . . " " Mesa de Turismo- T
Difusion de productos multimedia en "YouTube" de los o Poblacion Provincia de | Difusion en
) L . Comision Desarrollo $1.000,00| 114202 . 33% | 34
Atractivos turisticos de |a provincia o X Pastaza, Afio 2020 YouTube
Turistico Sostenible
T . X . Mesa de Turismo- _—
Difusion de productos multimedia en "TikTok" de los L, Poblacién Provinciade | Difusion en
. L . Comision Desarrollo $1.000,00| 114202 « ) 33% | 34
Atractivos turisticos de la provincia L . Pastaza, Afio 2020 TikTok
Turistico Sostenible
T . . Mesa de Turismo- _—
Difusion de productos multimedia en "Facebook" de los o Poblacion Provincia de |  Difusion en
. L . Comision Desarrollo $1.000,00( 114202 " 33% | 34
Atractivos turisticos de la provincia L . Pastaza, Afio 2020 Facebook
Turistico Sostenible
Mesa de Turismo- Difusion en
Difusion de la provincia de Pastaza por medio de la visita de Poblacién Provincia d
P P Comisién Desarrollo $5.000,00] 114202 | PN MR canalge | 33% | 34
Youtubers Pastaza, Aflo 2020
Turistico Sostenible Youtuber
i) Promover la marca Disefio e impresion de medios impresos (30.000 guias GADM Arajuno, Mera, Poblacion Provincia de Ada en_t,rega-
isti i . ) $7.500,00{ 114202 N recepcion de | 100%
turistica provincial de formato A3, 30.000 tripticos formato A4) de la provincia Pastaza y Santa Clara Pastaza, Afio 2020 terial
Imoulso al Pastaza en herramientas Agaaeenrt‘fei:a—
mpulsoa ) digitales y otro tipo de Disefio e impresion de medios impresos (30.000 guias Mesa de Turismo- $7.500,00| 114202 Poblacién Provincia de 6nd o
desarrollo turistico — 200, & recepcionde  100%
publicidad conforme a lo |formato A3, 30.000 tripticos formato A4) cantonal. Coordinador (GADPPz) Pastaza, Afio 2020 )
sostenible ’ materiales
establecido en el Manual |Elaboracién e instalacién de Mapas turisticos informativos iacs § Boleti
de aplicacion de uso de i Soi : . Poblacion Provincia de oletin .
p de las parroqL'uas en puntos estratégicos (1 por parroquia, |GADs Parroquiales $3.000,00| 114202 Pastaza, Afio 2020 informativo 100%
marca. total 17) Medidas: 1x1m.
Plan de implementacién de vallas publicitarias (nuevas o GADPPz Boletir
I . 0 oletin
€ Implemer P GADM Arajuno, Mera, $20.000,00| 114202 | "oPecion Provinciade | - ' |100%
cambio de publicidad externa). Pastaza, Afio 2020 informativo
" . Pastaza y Santa Clara
Politicas publicas ) Coordinar Ias -
locales para - ’ ” - -~ GADM Arajuno, Mera, Poblacién Provincia de Boletin .
romovzr . actividades de apoyo y de |Plan de implementacion de seffalética turistica Pastaza y Santa Clara $10.000,00| 114202 pastaza, Afo 2020 informativo 100%
P R X fomento al sector turistico.
turismo sostenible Plan de capacitacion para emprendedores y prestadores de |Mesa de Turismo- nf d
P L r 6 nformes ae
servicio de transporte. Comision Desarrollo $20.000,00| 114202 Poblacion Pr_ovmm de o 50% | 50%
B A L , N Pastaza, Afio 2020 capacitacion
Especializacion a servidores turisticos. Turistico Sostenible
k) Propiciar la suscripcion
Alianzas de los acuerdos de
Estratégicas y voluntades y de Firma de carta de compromiso entre los integrantes de la  |Mesa de Turismo- 114202 Poblacion Provincia de Carta 100% 1
. "~ 3
Participacion compromiso, generados  |Mesa de Turismo para el cumplimiento de sus objetivos. Comision de Gobernanza Pastaza, Afio 2020 compromiso
Ciudadana en la Mesa de Turismo de
la Provincia de Pastaza.
TOTAL (PRELIMINAR): $165.800,00
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ANEXOS

Anexo 1. Archivo fotografico de los talleres participativos

Archivo fotografico Taller 1:
Diagnéstico situacional de la Mesa de Turismo de la Provincia de Pastaza
Planificacion Estratégica al 2025
Fecha: 19 y 20 de abril de 2021
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Archivo fotografico Talleres 2 y 3:
Validacion del trabajo realizado en Taller 1
Taller 2: Fecha: 23 de abril de 2021
Taller 3: Fecha: 05 de mayo de 2021
Modalidad Virtual

Nota: No se cuenta con registro fotografico del Taller 2: Fecha: 23 de abril de 2021, ya que no participaron los actores convocados

E M ¢y A

s|» Elizabeth Yaguar & Myriam Leon ¥, Madelyn Regalado «»» Germania Guerrero

N zg =

®, Nelly Duran W, Gioco Pefiafiel ¥, Flizabeth Yaguar ¥, Javier Toqueton

Elizabeth Yaguar
we'll just

% Javier Toqueton
That's good.
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Archivo fotografico Taller 4:
Validacion del Plan Estratégico 2021-2025, Mesa de Turismo de la Provincia de Pastaza
Fecha: 09 de junio de 2021
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Anexo 2. Registro de participantes del taller N° 1. Fecha: 19 y 20 de abril de 2021
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Anexo 3 Registro de participantes del taller N° 3. Fecha: 05 de mayo de 2021

CH Mest - cav- bz ® X O WhatsApp X | M Recibidos (7) - rinaerazo@gmail X | + o - X
3 @ & meetgoogle.com/czv-rsvb-wbz = & o & @
Meeting details X
¥ =
3 M ¢ @ = - *
IN CALL
sls Elizabeth Yaguar W Myriam Leon & Madelyn Regalado «=« Germania Guerrero
’ Rina Erazo (You) X% R
N - E G Elizabeth Yaguar i
3 G Elizabeth Yaguar X
¥ Nelly Duran W Gioco Pefiafiel W Elizabeth Yaguar W Javier Toqueton
e Gaby Pefafiel U
A~ Germania Guerrero

Elizabeth Yaguar
we'll just Q Gioco Pefiafiel W
Javier Toqueton
That's good. "‘ hernan tseremp W
Meeting details ~ e — @ &= i &
Turn off captions Present now
1041
H £ Escribe aqui para buscar ) P o
i Meet-c ® X O WhatsApp X | M Recibidos (7) - rinserazo@gmail. X | + o - X
> G @ meetgoogle.com/czv-rsvb-wbz = G o B ’ H
Meeting details X
E M () oo B
a Gioco Peiafiel RS
aj1 Elizabeth Yaguar 3 Myriam Leon ¥ Madelyn Regalado === Germania Guerrero
[P a— W
N : M B, savier Toqueten RO
_ ° Joffre Martinez RS
¥ Nelly Duran W Gioco Pefiafiel W MARCELO KUASQUER W Javier Toqueton
q Madelyn Regalado X
Q MARCELO KUAsQUER Yk H
0 Myriam Leon LU
Elizabeth Yaguar
The particular camera. Okay. Welcome past casa. o Nelly Duran K
Meeting details ~ e Lad @ & [ i
Turn off captions Present now
) . ; 1042
H O Escribe aquf para buscar i 7 B oy

Anexo 4 Registro de participantes del taller N° 4. Fecha: 09 de junio de 2021
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